Avance de investigacion - EDUCACION -

3.

Los procesos atencionales en el aula

Introduccion

é objetivo de este articulo es presentar los datos acerca de la percepcion que
tienen los alumnos y los docentes en relacion a los procesos atencionales de suje-
tos en instancias de aprendizaje escolar.
Se trata de un informe preliminar que forma parte de la investigacion “Estudio
de la correlacion entre atencién, memoria y comprension de la lectura en alumnos
del tercer ciclo de la EGB”. Dicho trabajo se enmarca en un enfoque cognitivo y
una postura neuropsicolégica.
El problema que da origen a la citada investigacion es el déficit que los docentes
advierten en los procesos de comprensién lectora en los alumnos del tercer ciclo
de la EGB.
Los objetivos de la investigacion son:
1.- Estudiar los procesos de atencién y memoria operativa en el adolescente.
2.- Analizar los niveles de comprensién lectora en los alumnos del tercer
ciclo de la EGB.
3.- Establecer correlaciones entre los niveles de atencién , memoria y com-
prension de la lectura para determinar el rol que juegan las dos primeras
durante el proceso de construccién de significados en el adolescente, a par-
tir de textos escritos.
Los enfoques sobre ensefianza provenientes de la psicologia cognitiva postulan
como eje central del proceso de aprendizaje a la “comprensién”. La comprension
de textos es un proceso cognitivo de alto nivel que requiere la intervencién de los
sistemas de memoria y atencién, de los procesos de codificacion y percepcion, los
conocimientos previos y los factores contextuales. (De Vega, 1998: 367). |
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Procesos atencionales

La atencién es la capacidad de seleccionar activamente la informacion del
entorno. Es esencial para el aprendizaje ya que concentra la capacidad de proce-
samiento de items relevantes, excluyendo a los demas. (Rapin, 1987: 133 ).

El proceso atencional forma parte de una secuencia de fenémenos en que la
codificacion de la informacion recibida da pasos a una comparacion de series o
eventos que permiten decidir si el material presentado es ttil o no.

El término atencién engloba un conjunto de fenémenos diversos. Por un lado,
es un mecanismo de seleccion o “filtro”’(Rapin ,1987: 138), permite seleccionar
una fraccion relevante de todos los mensajes concurrentes y procesarla intensa-
mente, mientras que el resto de la informacion quedard amortiguada y recibird un
procesamiento minimo o nulo. Por otro lado, tiene una “capacidad limitada”, no
podemos realizar eficazmente dos tareas complejas a la vez y cuando lo hacemos,
nuestros recursos atencionales limitados deben distribuirse entre ellas, producién-
dose interferencias y bajo rendimiento (De Vega, Manuel 1998:124).

La psicologia cognitiva propone una nueva concepcion de la atenciéon como un
mecanismo de control encargado de coordinar la ejecucion de tareas motoras y cog-
nitivas, entre cuyas funciones se destaca las de activacién de ciertas acciones y la
inhibicién de otras. (De la Mata, 1997)

La atencion se relaciona entonces, con los procesos de ejecucidn, es decir, pro-
cedimientos para resolver problemas. Dockrell y McShane (1997) definen los pro-
cesos ejecutivos como los que estdn implicados en la planificacion de la tarea y en
la regulacion de las actividades. Esto incluye la intencién de inhibir o diferir una
respuesta, formular un plan estratégico de accién o codificar informacion relevante
en la memoria para un uso posterior.

En correspondencia con esta concepcion de atencion, los estudios de atencién
dividida o de doble tarea constituyen un instrumento de andlisis empirico que per-
mite establecer inferencias sobre las limitaciones de la atencién sobre las deman-
das atencionales de las tareas.

Segin Kahneman (1973) disponemos de recursos atencionales que deben dis-
tribuirse entre los procesos o tareas que realizamos en un instante dado. Puesto que
los recursos son limitados, las demandas de los procesos o tareas concurrentes
pueden exceder nuestra capacidad atencional con el consiguiente deterioro del
rendimiento. (De Vega, 1998: 150)

En sintesis la atencién suele ser concebida como un proceso asociado a la recep-
cion de informacion. Sin embargo, es indudable que la atencién interviene también
activamente cuando realizamos tareas, no inicamente cuando recibimos mensajes
verbales. (De Vega, 1998:142)

Desde esta perspectiva, consideramos que el bajo rendimiento de los alumnos
de tercer ciclo de la EGB en las tareas de comprension de la lectura esta asociado,
en un namero significativo de casos, a un déficit en los procesos de atencién y de
memoria operativa.

Los datos presentados en este articulo estdn vinculados con el primer objetivo,
es decir, con el analisis de los procesos de atencion. En esta primera etapa se focali-
za el estudio en la percepcion de los procesos atencionales que tienen los alumnos

- Anuario N° 2, 1999-2000 - Facultad de Ciencias Humanas - Universidad Nacional de La Pampa -



y los docentes de sujetos en instancias de aprendizaje.

Materiales y Métodos

La muestra estuvo compuesta por 89 alumnos de octavo aio, del tercer ciclo de
la EGB pertenecientes a dos establecimientos educativos de la ciudad de General
Pico.

Ambas instituciones, reciben alumnos de los mismos barrios periféricos, siendo
una de gestion publica (IA) y la otra de gestion privada (IB).

En IA, los cursos estdn organizados de acuerdo al nivel de logro de las compe-
tencias y a la situacion académica de los alumnos durante el segundo ciclo de la
EGB. Los cursos que integraron la muestra de dicha institucion pertenecian a gru-
pos con caracteristicas opuestas en cuanto al nivel de logro de las competencias. La
institucion B organizo los cursos al azar.

La encuesta de autoadministracion que se les entregdé a los alumnos es una
adaptacion de la de Jasper-Goldberg. En su version original éste instrumento fue
disenado para brindar informacién para el diagnédstico del sindrome denominado
ADD (Attention Deficit Disorder) en adultos. Tuvo como objetivo indagar acerca
de la percepcion que los alumnos tienen de sus procesos atencionales.

A los docentes — a cargo de los alumnos que respondieron el instrumento ante-
riormente mencionado - se les entregd una adaptacion de la encuesta de Conners
(1990), dicha encuesta fue disefiada para docentes con el objeto de brindar infor-
macion sobre la atencion de los alumnos en el aula.

Las adaptaciones de los dos instrumentos y el andlisis de la informacion obteni-
da, se realizaron de acuerdo a los siguientes aspectos:

- Atencion

1- Frente a tareas complejas y frente a la lectura.

2- En situaciones grupales.

3- En situaciones individuales

- Impulsividad

- Planificacion de tareas.

- Necesidad de movimiento

- Impulsividad frente a las tareas escolares y a la lectura.

A partir de la informacién obtenida en las encuestas se realizaron los siguientes

analisis:
a) andlisis de cada grupo de aprendizaje
b) comparacién de los diferentes grupos de aprendizaje dentro
de la misma institucion y de ambas instituciones.
c) Andlisis de los datos de los docentes de cada institucion.
d) Comparacién de la percepcion de los docentes y de la auto-
percepcion de los alumnos acerca de los procesos atencionales.

- — "Resultados

En ambas instituciones la mayor parte de los alumnos se autoperciben como
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impulsivos y con necesidad de movimiento.

En la institucion A el grupo de alumnos que presenta mayores dificultades de
aprendizaje es el aquel que se autopercibe con problemas de atencién, ya que
sefalan dificultades para mantener la atencion en la resolucion de tareas comple-
jas, en situaciones de lectura y en instancias tanto individuales como grupales.
Mientras que el curso que no presentaba dificultades en su historia escolar no se
autopercibe con dificultades en sus procesos de atencion.

En la I B los alumnos de ambos cursos, se autoperciben con dificultades de
atencion solo en instancias individuales.

Los docentes de las dos instituciones consultadas, identifican dificultades en la
atencion de los alumnos frente a tareas individuales y grupales, y encuentran una
frecuente dispersion en la resolucion de tareas o lecturas complejas.

Enlal A los docentes perciben las mayores dificultades en el curso que presenta
menor rendimiento escolar.. En el grupo que no presenta dificultades de apren-
dizaje segun su historia escolar, los docentes no perciben ninguna dificultad en los
procesos atencionales de los mismos, a pesar que algunos de los alumnos si lo
sefalan.

Tanto en IA como IB los docentes perciben mayores dificultades en los varones
de ambos cursos en las categorias mencionadas anteriormente.

= E— ~ Conclusiones

Del analisis de los datos obtenidos en las encuestas se deduce que no existe co-
rrespondencia entre la percepcion que tienen los alumnos y los docentes acerca de
los procesos atencionales.

Por un lado los alumnos que se autoperciben con problemas de atencidn, se
reconocen solo con necesidad de movimiento e impulsividad pero no senalan difi-
cultades en la resolucion de tareas, en la lectura y en la planificacion de su traba-
jo. Se podria inferir que subyace en ellos una concepcion de atencion vinculada a
la recepcion pasiva de la informacion, mucho mds relacionada con la disciplina que
con la resolucion activa de tareas.

En cambio, los docentes sefialan en sus alumnos problemas de atencidn, tanto
frente a la lectura como para la resolucion de tareas complejas, sin embargo, no
identifican en esos alumnos necesidad de movimiento e impulsividad.

Lo expuesto nos lleva a preguntarnos si la concepcion de atencion que los alum-
nos tienen no es el producto de la socializacion efectuada durante su historia esco-
lar. Lo cual plantearia la necesidad de indagar sobre la presencia/ausencia de
estrategias de ensefanza destinadas a hacer un uso adecuado de los recursos aten-
cionales en las tareas escolares: seleccionar informacion, evaluar su utilidad, plani-
ficar la resolucion, seleccion de procedimientos, etc. Pareciera que los docentes
suelen asociar o relacionar problemas de movimiento o de conducta en los alum-
nos como algo inherente al sujeto o a su etapa evolutiva y no lo vinculan con una
posible respuesta a tareas que demandan un escaso nivel atencional.

Este articulo presenta una nueva problematica a investigar que obligaria a
reconceptualizar términos como atencion y memoria en relacion a los procesos de
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aprendizaje y no s6lo como mecanismos pasivos de selecciéon y almacenamiento de

la informacion.

Estos nuevos estudios podrian implicar un cambio en la practica 4ulica que lle-
varia a reflexionar, en el momento de la planificacién de las actividades escolares,
la demanda atencional que requieren las tareas de acuerdo a su nivel de compleji-

dad.

Verlag, Munich, 1990.
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Anexo 1 -ENCUESTA DE AUTOADMINISTRACION PARA ALUMNOS

Las preguntas que leerds a continuacion se refieren a como te sentis durante las actividades

y tu participacién en grupos dentro y fuera de la escuela.

Nombre y Apellido Colegio
Traza un circulo en el nimero que corresponda a cada item de la siguiente escala:

0- nunca

[-  algunas veces
2-  normalmente
3-  bastante

4-  mucho

1- Tanto en mi casa como en la escuela frente a tareas dificiles , que no me interesan o que no

me gustan , encuentro mi mente perdida o "divagando”.

0 1 2 3 4

2- Encuentro dificultades en leer material escrito a menos que sea interesante o muy facil.
0 1 2 3 4

3- Cuando estoy en grupo me cuesta mantener la atencion sobre lo que los demas dicen.
0 1 2 3 4

4- Digo cosas sin pensar y luego lamento haberlas dicho
0 1 2 3 4

5- Tomo decisiones rapidamente sin pensar lo suficiente sobre las posibles consecuencias
0 1 2 3 4

6- Tengo dificultades en planificar en que orden realizar una serie de tareas.
0 1 2 3 4

- Conners, K. Et al. Attention deficit hyperactivity disorder. MMV Medizin

- De la Mata, Manuel Memoria y Conciencia. Una aproximacion socio-
cultural. Revista Estudios de Psicologia N° 58. Pag. 85-104. Fundacién

- De Vega, Manuel Introduccién a la Psicologia Cognitiva. Editorial

- Dockrell y Mc Shane Dificultades de aprendizaje en la infancia. Un
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7- Estoy siempre en movimiento o haciendo cosas.

0 1 2 3 4
8- Me siento mejor cuando estoy en movimiento que cuando estoy tranquilo.
0 1 2 3 4
9- En las conversaciones comienzo a contestar las preguntas antes que terminen de preguntarme
0 1 2 3 4
10- Atn cuando estoy sentado o tranquilo muevo mis manos o mis pies.
0 1 2 3 4
11- En actividades grupales me es dificil esperar mi turno
0 1 2 3 4
12- No puedo retener las ideas mucho tiempo en mi cabeza y se me mezclan.
0 1 2 3 4
13- Mi cerebro se siente como un televisor en donde se encienden todos los canales a la vez.
0 1 2 3 “+
14- Frente a las consignas escritas o problemas comienzo a resolver sin razonar sobre los datos.
0 1 2 3 4

Muchas gracias por tu colaboracion
Anexo 2 - ENCUESTA PARA DOCENTES

Docente del drea de .............. RUT
Los items que leerd a continuacién se refieren a como percibe Ud. el desempeiio de los alum-
nos en la realizacion de las tareas escolares.

Solicitamos su colaboracion para responder el siguiente cuestionario utilizando la siguiente
escala:

0- nunca

1- algunas veces

2- normalmente

3- bastante

4- mucho

S/I: sin informacion

Nombre de los alumnos

Interrumpe al profesor en una

explicacion.

Se fatiga muy pronto.

No respeta los turnos para hablar.

Mientras el profeso habla, juega.

Se distrae facilmente cuando la

tarea le resulta dificil.

Llama frecuentemente al docente

para pedir ayuda

Tiene dificultades en la lectura y

comprension de textos escritos

Le cuesta mantener la atencién

sobre lo que los demads dicen

Frente a las consignas escritas
comienza a resolver sin razonar

sobre los datos

Estd en permanente movimiento
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