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dar lugar a los supuestos e interrogantes; y formular hipétesis acerca de la realidad antes que determinar certezas. Un
largo camino que tuvo un punto inicial que fue el trabajo final de Especializacion en Gestion de Politicas Sociales, de la
Universidad Nacional de La Pampa, pero que se vio enriquecido por el analisis de normativas en el ambito de
formulacion de las politicas publicas para los jovenes en educacién secundaria y con un tema tan importante como es la
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distancia, manteniendo el equilibrio necesario para contribuir a la construccién del conocimiento.
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con cada uno de los actores institucionales (estudiantes, directivos, docentes, comunidad educativa) y brindaron la
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contexto donde a partir de las percepciones de los actores se tejen las tramas para pensar la construccion de la
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convivencia y los espacios de participacion, los intersticios que dan lugar a las situaciones conflictivas y los
posicionamientos acerca de los mismos.

La apuesta en la construccidén de la agenda publica en materia de convivencia y participacion se vincula con la
determinacién de prioridades de la escuela secundaria. Partir de los irrenunciables que hacen posible la escuela de hoy
puede ser el punto de partida para describir el contexto escolar y las condiciones que facilitan las construcciones
vinculares entre los referentes adultos y los jovenes donde es posible otorgar nuevos sentidos a la escuela secundaria y
fortalecer los procesos de participacion democratica. Se tiene la intencion de que este tema abone a los procesos de
formulacion de politicas publicas y educativas y dé pistas para continuar profundizdndose en futuros estudios y lineas
de investigacion.

Un reconocimiento a quienes dia a dia y con pasién, investigan, estudian, transmiten los conocimientos, comparten sus
espacios de actualizacion en esta temética y han alentado la realizacion de este estudio. Estos colegas y autores con
diversas trayectorias profesionales y mas alla de las distancias, brindan y ponen a disposicién materiales actualizados y
pertinentes para situar el tema.

A nivel personal este recorrido enriquece mi trayectoria profesional. Es algo que en todo momento genera en mi interior
el deseo de profundizar el tema, indagar, leer, reflexionar, desnaturalizar lo que muchas veces esta naturalizado. La
motivacion y pasién por el tema son ejes que han permitido que se conjugue el interés personal con la pasion por el
estudio del tema, generar nuevos interrogantes y elaborar propuestas.

Sabido es que la convivencia en las escuelas secundarias constituye uno de los temas de la agenda de la politica
educativa actual. Muchos de los acontecimientos vinculados a las situaciones conflictivas cobran visibilidad y estado
publico répidamente e interpelan no sélo el accionar cotidiano sino a profesionales e investigadores que vienen
desarrollando estudios a fin de comprender la misma, analizarla y buscar puntos de referencia para interpretar las
situaciones que se dan en diversos contextos pero similares en cuanto a la naturaleza y modalidad de manifestarse. Es
importante habilitar la palabra y la reflexion ante situaciones que son naturalizadas en las instituciones educativas. Este
trabajo lo realizo con la conviccién de que contribuye a situar los desafios para la construccion de practicas de
convivencia en los contextos actuales y realizar propuestas en el marco de las politicas publicas a partir de la
elaboracién de una nueva agenda educativa cuyas prioridades son determinadas por sus interlocutores, los jévenes.

A quienes hicieron posible que transitara este camino y facilitaron las condiciones para transitarlo, con quienes
compartimos el desafio de ser docente en los tiempos actuales, con sus sabores y sin sabores. A todos aquellos que
dia a dia apostamos a nuestra tarea con compromiso, firmeza y profesionalizacién, buscando y renovando nuestras
practicas, reflexionando acerca de las mismas, compartiendo desafios y logros, y reconociendo el lugar que tiene la
escuela quien convoca y es un espacio valorado por los actores que la conforman. A quienes dia a dia, nos
reconocemos en territorio y alli encontramos sentido a nuestra tarea y volvemos a apasionarnos renovando la apuesta
en la cotidianeidad. Numerosas son las vivencias y emociones que se entraman en estos reconocimientos, gestos y
miradas de quienes acompafian con su sola presencia, estan y animan el camino del artesano. Mi familia, quienes me

sostienen y acompafian dia a dia con su presencia, afecto; dando lugar a que estas reflexiones abonen a que la
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perspectiva de derechos no sea una mera expresion sino la concrecion de acciones en educacion donde todos puedan

ser parte, actores y protagonistas del presente y del desafio del futuro.
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Introduccion

La institucién escolar es un espacio dotado de reglas y recursos en la que los sujetos que la habitan disponen de
ambitos de negociacion, construccion de acuerdos, produccion de experiencias y sentidos diversos. Si bien existen
pautas de convivencia y acuerdos escolares, entre otros marcos regulatorios, de modo cotidiano las situaciones
conflictivas cobran distintos sentidos para los actores institucionales, alumnos y alumnas, profesores, directivos y
comunidad educativa. La convivencia escolar requiere de un proceso participativo para su construccion cotidiana con
los aportes de los sujetos y con el compromiso de cada uno en particular y del colectivo institucional. La adquisicion de
las normas sociales y la formacién para la participacion han de ser consideradas en el entramado de la dindmica
institucional y de la préactica cotidiana.

Esta investigacion propone una mirada acerca del ambito de formulacion de las politicas publicas, la determinacion de
prioridades, el analisis de las normativas y programas como analizadores de las politicas educativas donde se
establecen algunas vinculaciones entre lo politico y lo educativo para pensar los derechos de la educacién de los
jévenes. Profundiza y amplia la linea de indagacién iniciada en la Especializacion en Gestion de Politicas Sociales de la
Universidad Nacional de La Pampa, con el trabajo final “Situaciones conflictivas en el aula. Un anélisis en los Colegios
del Ex-Tercer Ciclo de la Educacién General Basica de Santa Rosa (La Pampa)” aprobado en septiembre del afio 2012.
El trabajo pretende, por una parte, contribuir a la reflexion acerca de las situaciones de conflictividad que acontecen en
la escuela secundaria y priorizar lineas de accién institucional que promueven la convivencia desde la perspectiva de
los actores involucrados. Por otra parte, vincular estas practicas institucionales con la implementacién de normativas y
programas nacionales y jurisdiccionales. La escuela como espacio politico hace posible la lectura de los discursos en
las préacticas cotidianas y visibiliza las regulaciones y las tensiones acerca de los modos de implementacion de
programas y normativas. También, hace foco en el sentido de la obligatoriedad en la educacion secundaria y sus
relaciones las politicas educativas que procuran garantizarla.

Se analizan, por una parte, los escenarios de conflictividad en las escuelas secundarias, las percepciones de los
actores institucionales acerca de las practicas de convivencia y de las situaciones conflictivas, criterios y formas de
intervencion con respecto a los conflictos en el ambito escolar. Por otra parte, se identifican los modos de articulacion
entre los programas nacionales, los jurisdiccionales y los proyectos institucionales de convivencia; para dar cuenta del
contenido y de la forma que adoptan las prescripciones normativas, los mandatos de la macropolitica, y su entramado
con las dindmicas institucionales, la micropolitica. Las acciones de prevencion y de participacion ante los escenarios de
conflictividad en las escuelas secundarias hacen posible determinar, a partir de las practicas cotidianas y de las “voces”
de los involucrados, algunas posibilidades y limitaciones de las normativas delimitando qué habilitan y qué obturan en la
dimensién de la micropolitica escolar. Se explicitan reflexiones con miras hacia la determinacion de criterios para la
construccidn de una nueva agenda educativa teniendo como principio el derecho a la educacion y a la inclusion de los
jévenes en la escuela secundaria, los desafios y las propuestas en el marco de las politicas publicas.

En el primer capitulo se caracteriza a las politicas educativas como politicas publicas y se describen algunos rasgos que

permiten situar las prioridades de la agenda de la politica educativa actual. Las ideas presentadas procuran destacar,
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por un lado, la intervencion del Estado en la formulacién de las politicas publicas, las implicancias a partir de los modos
de posicionamiento y la toma de decisiones; y por otro lado, el entramado de relaciones a considerar al momento de
pensar las politicas educativas en el ambito de las politicas publicas.

El segundo capitulo aborda las politicas educativas para la educacion secundaria para lo cual se parte de la descripcién
de rasgos que suponen una tension entre la masificacién y la inclusién de los jévenes en la escuela secundaria. El
aumento de matricula, resultado de la incorporacion de grupos sociales que antes no accedian, da lugar al planteo
acerca de qué modo se hace efectivo el derecho a la educacion y en qué condiciones se realiza. El desafio se orienta a
revertir la tension entre la meta orientada a una mayor igualdad de oportunidades y de resultados académicos, y la
segmentacion en el sistema.

En el tercer capitulo se actualizan nociones conceptuales relativas a la construccién de la convivencia y las practicas de
participacion para la formacién del ciudadano. Procura comprender las dindmicas y relaciones institucionales en las
escuelas en términos de construcciones vinculares entre jovenes y adultos, mecanismos y estructuras de participacion,
iniciativas vinculadas a la convivencia, criterios para la intervencion ante situaciones de conflictividad, el lugar de la
escuela para el aprendizaje de las practicas democraticas, caracteristicas de la escuela secundaria para los jévenes y
su vinculacién con el proyecto escolar obligatorio.

En el cuarto capitulo se hace referencia a la perspectiva de analisis adoptada y se detallan los aspectos metodoldgicos
del estudio realizado.

En el capitulo quinto se describe y analiza el marco normativo y los programas de convivencia a nivel nacional y
jurisdiccional para situar el escenario desde el cual se propone indagar el contenido y la forma que adoptan dichas
prescripciones (los mandatos de la macropolitica) en su entramado con las dindmicas institucionales (la micropolitica).
Se hace referencia a las acciones de prevencion y de participacion por parte de los 6rganos colegiados de los consejos
escolares, los acuerdos escolares de convivencia como también de qué modo se concibe la convivencia, los conflictos y
la violencia. Los lineamientos a nivel nacional estipulan los fines y objetivos de la politica educativa en el ambito
provincial y determinan pautas para que cada institucién educativa defina los acuerdos escolares de convivencia.

El sexto capitulo incluye el andlisis de los materiales relevados en las escuelas secundarias. Se recuperan los
testimonios de los actores y documentos institucionales analizados como ejes para promover la participacién de los
jévenes en la construccion de la convivencia. En un apartado se describen las regularidades y discontinuidades que se
detectan en cuanto a los acuerdos de convivencia, los discursos que hacen visible el lugar y la funcién docente en
relacion a los programas que promueven la concrecion de la norma, las estrategias acerca de las précticas de
convivencia y de las situaciones conflictivas en las escuelas. En otro apartado se hace foco en la perspectiva de los
destinatarios como hacedores de las politicas educativas, los modos como conciben y llevan a cabo iniciativas en los
programas, normas y proyectos de convivencia, cuales son los alcances y posibilidades y como enuncian otros formatos
que contribuyen a la participacion genuina y a la formacién del ciudadano. Finalmente, se plantea una aproximacion a
las politicas educativas, normativas y programas a nivel nacional y jurisdiccional y su vinculacion con el nivel

institucional.
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En el capitulo séptimo, a modo de cierre y con la intencién de delinear ejes para profundizar en futuros estudios, se
plantea recuperar entramados y perspectivas del presente estudio en clave de desafios para la construccidon de
practicas de convivencia en los contextos actuales y realizar propuestas en el marco de las politicas publicas a partir de
la elaboracién de una nueva agenda educativa. Se sitlian algunos irrenunciables ligados a los formatos tutoriales y
espacios institucionales donde encuentran su expresion la conformacion de 6rganos colegiados, con representatividad y
protagonismo juvenil; el ejercicio y la construccion de la autoridad, la vinculacion y filiacion del referente adulto capaz de
entramar y ofrecer perspectivas del cuidado hacia los jovenes; el lugar de la escuela para la promocion de aprendizajes

de practicas democraticas.
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Capitulo 1. La politica educativa como expresion de la politica publica.

En este capitulo se caracteriza a las politicas educativas como politicas publicas y se describen algunos rasgos que
permiten dar cuenta de las prioridades de la agenda de la politica educativa actual. Las ideas presentadas procuran
destacar, por un lado, la intervencién del Estado en la formulacién de las politicas publicas, las implicancias a partir de
los modos de posicionamiento y la toma de decisiones; y por otro lado, el entramado de relaciones a considerar al
momento de pensar las politicas educativas en el &mbito de las politicas publicas.

Las politicas publicas cobran visibilidad en tanto respuesta estatal a una cuestion socialmente problematizada e
incorporada en la agenda publica. Siguiendo a Oszlak y O'Donnell partimos de la definicion de politica publica como “un
conjunto de acciones y omisiones que manifiestan una determinada modalidad de intervencién del Estado en relacion
con una cuestiéon que concita la atencion, interés o movilizacion de otros actores sociales... De dicha intervencion
puede inferirse una cierta direccionalidad, una determinada orientacion normativa, que previsiblemente afectara el futuro
curso del proceso social hasta entonces desarrollado en torno a la cuestién” (Oszlak y O'Donnell, 1995: 112). Toda
politica publica supone una toma de posicién del Estado frente a una cuestion social problematizada, situacién que
genera diversas miradas y modos de responder por parte de los actores sociales conforme a los momentos en los
cuales se realiza la intervencion. Por ello es necesario considerar las politicas estatales en el marco de cuestiones que
implican un proceso dinamico y atender al contexto de surgimiento desde donde adquieren sentido y pueden ser
comprendidas. El analisis dinamico de las politicas publicas, en tanto modo de pensar la accion estatal como parte de
un proceso social, exige considerar que la politica estatal abarca un conjunto de iniciativas y respuestas, manifiestas o
implicitas, que situadas en un contexto y momento sociohistorico permiten inferir la posicién predominante del Estado
frente a una cuestion social (Oszlak y O'Donnell, 1995). También implica considerar que la accion estatal es sélo una
parte -relevante pero una parte- de un proceso social mas amplio que incluye a mdltiples actores sociales (grupos,
movimientos sociales, organizaciones e individuos) ubicados estratégicamente respecto de la cuestion, ademas del
Estado, y que todos toman posicién en torno al problema que motiva la politica publica. Esta toma de posicién redefine
los términos de la cuestion. Esto significa que una politica publica debe ser entendida en el marco de otras politicas
publicas y de politicas de grupos y/o sectores que, en funcién de los niveles de negociacion o conflictividad, explican los
avances, retrocesos, distorsiones, acciones e inacciones en torno a una cuestion.

En la perspectiva de Oszlak y O'Donnell (1995) una cuestién es un asunto socialmente problematizado, no
necesariamente el mas importante, necesario o urgente; generador de procesos sociales, expresa necesidades y
demandas. Su ciclo vital tiene origen al constituirse como tal; los actores interesados conforme a sus discursos y
practicas son quienes instalan el tema en la agenda. Su abordaje implica el surgimiento de una politica estatal, aunque
no necesariamente resulte la solucion del problema. La intervencién del Estado en torno a la cuestion se traduce en la
formulacion e implementacion de politicas que se materializan en planes, programas y proyectos, con sus
correspondientes objetivos y acciones. El Estado aparece como un actor central y, como proponen Oszlak y O’ Donnell
(1982), este actor central tiene una doble dimension: como relacion politica basica de dominacién, garante de las

condiciones generales de la sociedad capitalista, y como objetivacion de dicha relacion en los aparatos del Estado. Las
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instituciones de la administracién publica y la burocracia aparecen como la materializacién de la garantia estatal de la
reproduccion de las relaciones sociales capitalistas. De ahi que el Estado, lejos de estar escindido de la sociedad, es un
aspecto de ella, al ser co-constitutivo de las relaciones capitalistas. Por tal motivo, esta dimension institucional del
Estado expresa las contradicciones subyacentes en la sociedad, y es la cristalizacion de una determinada correlacion
de fuerzas entre los diferentes sectores en pugna, en un momento histérico determinado.

Como expresa Thwaites Rey “El origen, expansion, diferenciacion y especializacion de las instituciones estatales,
reflejan intentos de resolucion de la creciente cantidad de cuestiones que va planteando el desarrollo contradictorio de
la sociedad (...) La expansion del aparato estatal deriva del creciente involucramiento de sus instituciones en areas
probleméticas (cuestiones) de la sociedad, frente a las que adoptan posiciones respaldadas por recursos de
dominacién, que expresan un variable grado de coerciéon o consenso” (Thwaites Rey, 2005: 6). Segun la autora, el
aparato institucional del Estado no es neutral, condensa las contradicciones subyacentes en el orden social y los
intereses derivados del contenido de la agenda publica, la cual procede de la estructura de dominacién social. El Estado
no es un cuerpo monolitico y homogéneo que emite decisiones claras y univocas. Es importante tener en cuenta el
ambito del complejo entramado que lo constituye y que expresa cristalizaciones de intereses diversos de la sociedad
civil. Para una integral comprension sera preciso no perder de vista como opera esta trama burocratica en el proceso de
formulacion y desarrollo de una politica publica. La autora propone “pensar la accién estatal como parte de un proceso
social tejido alrededor del surgimiento, desarrollo y resolucion de cuestiones que una sociedad (y un Estado) consideran
cruciales para la reproduccion del orden social”. Este enfoque alerta el caracter contradictorio, no lineal, del proceso de
formacion y redefinicion del Estado a partir del cual tiene lugar la conformacion del entramado de instituciones oficiales
tales como los &mbitos ministeriales, direcciones, oficinas, organismos, entre otros.

Del conjunto de politicas publicas centramos la atencion en las politicas educativas. Partimos de la clasica definicién de
Paviglianitti que concibe a la politica educativa como “el estudio del conjunto de fuerzas que intentan dar direccionalidad
al proceso educativo y de las relaciones que se dan dentro del Estado -entendido éste como la interseccion entre la
sociedad politica y la sociedad civil- para la configuracion y control de la practica institucionalizada de la educacion,
dentro de una formacion social histéricamente determinada” (Paviglianiti, 1996:8). La politica educativa delimita el
ambito que se encarga de estudiar cémo, por qué y para qué se da sentido y direccion a la practica institucionalizada de
la educacién, poniendo énfasis en el Estado como un protagonista que teje la “gobernabilidad” del sistema educativo.
Su estudio implica reconstruir e indagar las estrategias de distintos actores sociales para expresar y articular demandas
y propuestas en torno a la educacion. Del conjunto de actores sociales interesa destacar el accionar del Estado, en sus
distintas instancias territoriales, y el accionar de sus 6rganos de gobierno, como lugar donde se condensa una relacién
social determinada y un conjunto de instituciones que la materializan, dentro de las cuales se encuentra el sistema
educativo (Paviglianiti, 1996).

Las politicas educativas hacen referencia a la gestion, toma de decisiones y accién politica; son un continuo de toma de
decisiones (o de no toma) en el ambito y dimensiones educativas de los diversos actores que las constituyen. Ese

continuo de decisiones se puede analizar en distintos ambitos de estudio: politicas curriculares, politicas docentes,
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politicas de financiamiento; en las estrategias de poder que despliegan distintos actores sociales: gobierno, sindicatos,

docentes; y en distintos niveles: macro, meso, micro politicos (Tello, 2015).

La agenda de la politica educativa actual

La agenda educativa expresa los temas y cuestiones prioritarias de la politica educativa actual. Las mismas encuentran
sustento en la concepcién de una escuela capaz de ampliar la perspectiva hacia los cambios sociales y culturales,
brindar una propuesta pedagégica para la formacién de un ciudadano activo y establecer lazos capaces de recuperar la
dimensién orientadora de la politica para coordinar los proyectos de referencia donde se visibilicen las metas y las
acciones sin implicar una mirada recortada a un problema especifico y para un sector reducido de poblacién. En este
sentido, reducir la politica a la suma de proyectos puntuales la transforma en una actividad meramente técnica
(Perazza, 2008).

Giovine y Suasnhabar sefialan que la agenda de gobierno abarcaria el conjunto de demandas, problemas que se
seleccionan como objeto de politica publica y se traducen en normas, leyes, programas, disposiciones, asignacién de
recursos presupuestarios. El poner énfasis en estos aspectos enunciados permite comprender de qué modo y en qué
ambito se toman las decisiones politicas, qué actores intervienen, qué temas se priorizan, cuales son los acuerdos que
habilitan la formalizacién institucional, cuales dejan un margen de imprevisibilidad del sentido y orientacion segun las
perspectivas con que los actores asumen dichas reformas y también porque se da un proceso paralelo entre la
incorporacion de estas normas y las que permanecen obstinadamente. Estas cuestiones son las que “proponen analizar
las condiciones de definicion y realizacion de los procesos politicos; y por otro, ponen limites a la intencionalidad de las
politicas educativas como modificatorias per se de las acciones de los individuos” (Giovine y Suasnabar 2012: 7).

En la década de los afios noventa diversos procesos de reforma se vieron implicados en el cambiar los rumbos de los
sistemas educativos pensados estos en términos de descentralizacidn y de transferencia del Estado nacional a los
Estados provinciales. Reasignacion de recursos, discusiones académicas y politicas acerca de las condiciones de
acceso a la educacion, inclusién y calidad educativa, ambitos de regulaciones y de distribuciones de bienes culturales,
simbdlicos y econdmicos, entre otras cuestiones que tuvieron lugar y dejaron sus huellas en las escuelas. En
coincidencia con las reflexiones de Carnoy y de Moura (1997), tales procesos de reformas educativas se enfocaron en
descentralizar la responsabilidad por las decisiones educacionales y el financiamiento de la educacion, por delegacién
del Estado nacional a las jurisdicciones. La Ley de Transferencia Educativa (Ley N° 24049 /94) y la Ley Federal de
Educacion (N° 24195/93) (en adelante LFE) conformaron el nucleo del cuerpo normativo que reconfigurd el sistema
educativo. En un contexto de transformaciones de la economia mundial se dio lugar a reformas educativas con una
reduccion del gasto publico por parte de los estados nacionales, o cual implicaba menor presupuesto en la asignacion
de recursos publicos destinados a la educacion.

Profundizando las expresiones anteriores y parafraseando a Tiramonti (1997: 42) las mutaciones dieron lugar a una
transformacién y generacion de condiciones para el desarrollo de los sistemas educativos a partir de los imperativos de

la insercién en el mundo globalizado, de la recomposicién de los dispositivos de regulacion y control del Estado y de
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demanda de integracion societal se asiste a un proceso de desconversion y reconversion de las instituciones escolares
a partir de las demandas locales. El nuevo paradigma educativo se organiza en torno al principio de competitividad “que
prescribe para el Estado una accion destinada a introducir una Iégica de calculo racional-instrumental (de medios y fines
y costos y beneficios) en la organizacién del sistema”. A partir de alli se promueve la construccién de una red de
formacion docente, de desarrollo de proyectos escolares y de programas compensatorios cuyas lineas suponen la
convergencia en el Ministerio Nacional quien actia con mecanismos de control y evaluacién de resultados educativos.
En ese escenario de descentralizacion del financiamiento y la gestion del sistema educativo, configurado en la década
de los "90, se evidencian a partir de la primera década del Siglo XXI propésitos desde el nivel central que propician la
recuperacion de la unidad de sentido y direccionalidad de la politica educativa. Entra en juego por un lado la
centralizacion de funciones con la toma de decisidn y de responsabilidad como herramienta que fortalece el lugar del
Estado como garante de la educacion y, por otro, las percepciones de los actores institucionales a nivel microescolar
donde se ponen en marcha y ejecutan las acciones. Un modo de pensar cémo superar esta tension que atraviesa estos
dos ambitos implica resituar el ambito de la politica educativa desde el rol que le compete al Estado, conforme al
principio que garantiza un ambito de derechos y de responsabilidades.

Se advierte una regularidad en los ultimos tiempos, y de modo coincidente en los paises de la region, en que el Estado
juega un papel preponderante en la recuperacion de la centralidad para la definicidn y financiamiento de las politicas
publicas educativas. Situacién que habilita un escenario donde se discuten las prioridades, se determinan y se ejecutan
iniciativas capaces de atenuar puntos conflictivos que obstaculizan la necesaria articulacion entre el nivel macro y el
micro institucional, impactando en las practicas escolares y por ende en cuestiones nodales como lo son la inclusion, la
masividad y la calidad educativa. Ante dificultades y obstaculos de un pasado no muy lejano, los enunciados de las
politicas publicas transitan un camino donde la toma de decisiones y la planificacién, tienen un impacto a mediano y
largo plazo. Nos encontramos ante un sistema educativo que ha ampliado la cobertura en todos los niveles y, de modo
particular, en el tramo inicial de la escolarizacién y en la incorporacién de jévenes' en la educacion secundaria. Aqui va
una consideracion especial dado que las orientaciones de las politicas educativas se encuentran ante el desafio de
delinear estrategias de acompafiamiento para esta poblacion de estudiantes antes excluidos y ahora masivamente
incorporados a la obligatoriedad de la educacién. Las metas educativas se orientan hacia la formacion de un ciudadano
critico y reflexivo en un contexto donde las politicas se han visto limitadas en la capacidad de dar respuesta ante
determinadas situaciones. Se evidencian tensiones al momento de pensar los contextos de masificacion de la
escolaridad en un sistema que mantiene un formato escolar ligado a una concepcién tradicional, una escuela que
intenta construir a partir de la diversidad pero al momento de repensar las estrategias de inclusién advierte que aun falta
un camino a transitar con respecto a los vinculos y las alianzas con la sociedad, con la cultura, con el mundo del trabajo
y de la ciudadania.

Un rasgo central en la formulacion de las politicas educativas es el modo de delinear acciones en clave de la inclusién y

de la masividad pensando en sectores hoy presentes en las instituciones, antes excluidos, en un sistema fragmentario y

" En el presente trabajo se opta por la expresion de jovenes, estudiantes y adolescentes como sindénimos.
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que requieren de un andamiaje que compense la ausencia de ese sentido, la carencia por la imposibilidad de haber
accedido al derecho de la educacién. Pensar una escuela publica donde accedan a la educacion todos los estudiantes
se remonta al mandato fundacional del proyecto de consolidacion de los estados nacionales asociado a las
caracteristicas de homogeneidad e igualdad lo cual suponia masividad. Se garantizaba la distribucion de saberes
mediante un Unico formato organizacional para quienes accedian, situacién que al mismo tiempo se veia como
obstaculo para quienes requerian de otras estrategias de acompafiamiento para sostener sus trayectorias escolares. La
desigualdad en el acceso a la educacion se relaciona con esta mirada historica donde determinados grupos sociales no
eran los sujetos destinatarios involucrados directamente (Perazza, 2008). Un itinerario posible para la construccion de la
agenda de la politica educativa actual implica la redefinicion de orientaciones que abonen a superar los obstaculos y
priorizar principios que otorguen un nuevo sentido a la escolaridad de los jévenes en contextos de exclusion social y
vulnerabilidad de derechos. Aminorar tensiones a partir de la definicién de criterios sustentados en un principio de
justicia social confiere direccién al lugar del Estado en la definicion de las politicas educativas con la intencién de
responsabilizarse de las decisiones y de restablecer vinculos al momento de actuar como garante del derecho de la
educacion de todos y todas.

Es propicio mencionar la perspectiva de Terigi (2005) quien sostiene “Sin embargo se trata de discutir qué es lo posible.
Lo posible no es lo que tenemos, no es ‘lo que hay’, sino lo que somos capaces de hacer en procura del futuro que
imaginamos, en funcién de nuestras historias y de nuestro presente. Lo que no supone la resignacion, pero tampoco la
desmentida de los compromisos de la situacion actual. Las politicas educativas tienen o pueden tener una fuerte carga
de esperanza y futuro, pero no deberian caer en la falacia de abstraccidn de la situacion. Algo de la perspectiva
inaugural de los afios "90 se debe a esta abstraccion, debido a la cual las instituciones y los sujetos han sido
conceptualizados como obstaculos o fuentes de resistencia y no como actores operantes en el campo préctico de las
politicas”. (Terigi, 2005: 68). La redefinicién de una politica educativa implica la concepcion implicita del contexto social,
cultural, politico, social, econémico en el que se inserta como también el andlisis de las condiciones inherentes al
proceso.

Los documentos oficiales y los programas contextualizan sus propuestas y las fundamentan conforme a determinados
criterios estipulados previamente y a determinadas lineas de accién a seguir. El desafio involucra una configuracién a
partir de la cual se generen responsabilidades compartidas en la toma de decisiones, en las estrategias y prioridades a
sequir, en las instancias de seguimiento que permitan visualizar un escenario donde se recupere la perspectiva de una
mirada politica que facilita un horizonte posible desde un posicionamiento que enlaza lo comin, propone y redisefia
modos de intervencién y cursos de accion cuyas fortalezas responden a la mirada del contexto de la realidad escolar y

al proyecto politico que la institucion requiere.

Pagina 13 de 85



‘ESCENARIOS DE CONFLICTIVIDAD EN LAS ESCUELAS SECUNDARIAS.
POLITICAS Y PRACTICAS DE CONSTRUCCION DE ESPACIOS DE CONVIVENCIA”

Capitulo 2. Politicas educativas para la educacion secundaria

La caracterizacién de las politicas educativas actuales para la educacion secundaria hace necesario referir a los
origenes del nivel para situar el significado de los enfoques actuales de la escuela, el derecho y el acceso a la
educacion de los jévenes de la educacidn secundaria.

Juarros y Cappellacci (2009) dan cuenta de la compleja conformacion de las escuelas secundarias donde las primeras
instituciones tenian una finalidad propedéutica que se diversificé a lo largo del tiempo. El recorrido que proponen dichas
autoras permite comprender el modo en que la educacion secundaria en sus inicios y hasta la década del "30, tuvo
como funcion principal la formacion de las élites politicas y burocraticas en colegios nacionales, luego se extendio a las
modalidades comercial y técnica con énfasis en la preparacidn para el mundo del trabajo, en un contexto signado por la
expansion de la industrializacién por sustitucién de importaciones; percibiéndose como un proceso de movilidad social
ascendente y de expansion de la matricula hasta mediados de la década del '70. Luego del régimen dictatorial, donde
se generalizaron préacticas autoritarias, en la década del ‘80 se produjo una tendencia progresiva del incremento en la
matricula del nivel. Con el retorno de la democracia se hace visible el rol del Estado como agente educativo y
movilizador de practicas de democratizacién y de expansion de la educacion secundaria. Si bien se advirtié un
incremento de la matricula a partir de medidas que facilitaron la expansion del nivel, esta masificacion se vio limitada
por la segmentacion y fragmentacion del sistema educativo en un contexto de escaso crecimiento econdmico y
percibiéndose una crisis de identidad en la educacién secundaria. En el desarrollo histdrico del nivel se evidencia un
vacio de normas que lo regulen como totalidad integrada hasta la sancion de la LFE, en el afio 1993, que promueve el
cambio en la estructura académica con la implementacién de la Educacion General Bésica (en adelante EGB) y la
incorporacion de un nuevo nivel -la Educacién Polimodal- en el marco de la reforma educativa de los "90 que se
mencionara en parrafos anteriores.

Si bien se expandié la matricula con la implementacion de la obligatoriedad del Tercer Ciclo de la EGB, en varias
jurisdicciones las investigaciones dan cuenta de un modelo de organizacién administrativo pedagégico que tendié a la
“primarizacién” de la educacion secundaria. Durante el periodo se registra el deterioro de cuestiones vinculadas a la
inclusion y calidad educativa, situaciones conflictivas, condiciones de acceso y permanencia, repitencia y sobreedad lo
que produjo un incremento de la matricula de educacién de adultos, entre otros donde no puede dejar de mencionarse
la incidencia de la crisis del 2001 que ocasion6 la disminucién de la matricula escolar.

En un estudio referido a la implementacion de dicha reforma en La Pampa se afirma que “la transformacion educativa
consagrada por la LFE irrumpi6 sobre las reformas iniciadas en las provincias durante los 80 con un pretendido
caracter refundacional del sistema educativo, desconociendo el peso de las tradiciones histéricas locales, que podrian
haberse constituido como insumo para los procesos de cambio. A pesar de la resistencia desplegada por los diferentes
grupos, la politica gubernamental se impuso por la imposibilidad de los sectores populares de articular una estrategia
comdn y por la coaccion del gobierno que logrd que funcionara el mecanismo fantasmagoérico de la pérdida de la fuente

laboral y la reduccion del ya por si depreciado salario”. (Cayre y Zandrino, 2008: 142).
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Las politicas educativas para la educacién secundaria han estado atravesadas por tensiones pasando en diferentes
etapas desde procesos de seleccion, fragmentacion y exclusion hasta procesos de masificacion e inclusion donde los
desafios constituyen una apuesta diaria en la agenda publica como condicién del proceso de democratizacion, del
derecho de acceder y de permanecer en la educacién secundaria obligatoria.

Las actuales propuestas para el nivel postulan la consideracion de estrategias de acompafiamiento destinadas a
sectores vulnerables, hoy presentes en las instituciones educativas para garantizar la igualdad de oportunidades para
los y las jovenes. Dichas estrategias encuentran sustento en las normativas y resoluciones a nivel federal. La actual
politica para el nivel secundario supone, como se afirma en parrafos anteriores, una tensién entre la masificacion y la
inclusién de los jévenes en la escuela secundaria. EI aumento de matricula, resultado de la incorporacion de grupos
sociales que antes no accedian hace necesario plantearse de qué modo se hace efectivo el derecho a la educacion y
en qué condiciones, partiendo del supuesto de que el sentido de la escolarizacion en este nivel estaria asociado con
indicadores de una distribucién mas igualitaria del acceso al conocimiento.

Al recorrer la produccion de los marcos normativos y los documentos nacionales se observa el énfasis en la igualdad de
oportunidades como una de las metas de la politica educativa en la escuela secundaria. Dicha produccién normativa
genera criterios, estipula lineamientos marco y orientaciones para las iniciativas provinciales. Una muestra de ello lo
constituye la implementacién de los Planes de Mejora Jurisdiccionales (en adelante PMJ) e Institucionales (en adelante
PMI) como una de las estrategias donde se asignan fondos especificos desde nacion para financiar talleres y tutorias
con la finalidad de incluir a todos los estudiantes.

Un eje central de la educacién secundaria es la formacion del ciudadano y el desarrollo de las estrategias
institucionales para la participacion de los jovenes en la construccién de la convivencia. Las politicas que promueven
una auténtica y genuina participacion en la toma de decisiones operan de distintas maneras en la respuesta que cada
institucion pueda ofrecer, en la explicitacion de la construccion de acuerdos basicos, con matices y significaciones
diferentes. Segun Norberto Boggino (2007) las estructuras y modos de participacion se articulan en funcién de la
intencionalidad educativa en tanto propdsitos que orientan las practicas institucionales conforme al accionar de los
actores segun la congruencia o incongruencia entre lo que dicen y hacen en el contexto escolar. La convivencia escolar
requiere de un proceso participativo para su construccion cotidiana con los aportes de cada uno de los sujetos y del
colectivo institucional donde es importante el reposicionamiento de la escuela como espacio de construccidon del
espacio publico y de formacién ciudadana.

Las politicas actuales intentan revertir el escenario configurado por la reforma educativa de los "90 y los efectos de la
crisis del 2001 en el sentido de enfatizar la intervencion del Estado como garante de derechos sociales, entre ellos el
derecho a la educacion. En esa linea, de una serie de politicas centrales que promueven para los jévenes el acceso y
permanencia en la escolaridad obligatoria se destacan los Centros de Actividades Juveniles? -CAJs— (afio 2001), la
Asignacion Universal por Hijo (AUH)? (Decreto 1602/09).

2| os Centros de Actividades Juveniles (CAJ) buscan consolidar en las escuelas espacios en los cuales se pueda abordar, a través

de renovadas estrategias, conocimientos que permitan mejorar el desempefio escolar de los jovenes. Por ofra parte, intentan

fortalecer el sentido de pertenencia a la institucion, promoviendo vinculos solidarios entre los jovenes, y entre ellos y la escuela. En
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Un rasgo comun de las normativas que direccionan el sentido de las politicas educativas es la concepcién de los nifios,
nifias y adolescentes desde una ampliacion de la perspectiva de sujetos de derechos. Dan cuenta de ello la Ley de
Educacion Técnico Profesional (Ley N° 26.058/05), la Ley de Financiamiento Educativo (Ley N° 26075/05), la Ley de
Educacion Nacional (Ley N° 26.206/06) (en adelante LEN), la Ley de Educacion Sexual Integral (Ley N° 26.150/06) y la
Ley Integral de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes (Ley N° 26.061/05).

La LEN refiere a una educacion de calidad y a la obligatoriedad de la educacion secundaria y procura entre sus metas
avanzar hacia una mayor igualdad de oportunidades. Propone estrategias y medidas de acompafiamiento para hacer
efectivo el derecho de una educacion de calidad. El marco normativo que acompafia las politicas educativas genera
estrategias pedagdgicas e institucionales para la promocion de los procesos de inclusion de los estudiantes y de
politicas socioeducativas.

El Estado nacional ha adoptado medidas de recentralizacion en materia de politica educativa a partir de la sancién de la
LEN y mediante la redefinicion de las funciones de un érgano interjurisdiccional de concertacién y de acuerdo que es el
Consejo Federal de Educacion* (en adelante CFE). La LEN promueve la transformacion del sistema educativo
extendiendo la obligatoriedad escolar desde los cinco (5) afios de edad hasta la culminacién del nivel de la educacién
secundaria. Esta descripcidn hace necesaria la consideracion de normas especificas que dan sustento y
fundamentacion a la construccion de un nivel educativo con nuevas caracteristicas -Resolucion CFE N° 79/09,

Resoluciéon CFE N° 84/09 y Resolucién CFE N° 93/09%. Los PMJ y los PMItienden a configurar un modelo escolar que

la puesta en marcha de la propuesta se requiere de la articulacion entre el ambito nacional, el jurisdiccional y las instituciones
educativas y del trabajo en red con organizaciones intermedias.
¥ La AUH financia el beneficio del subsidio por hijo a la poblacién que se encuentra fuera del circuito formal de empleo y que exige
la asistencia a la escuela, intentando garantizar el sostenimiento de la escolaridad de los hijos de las familias vulnerables
4 El 6rgano superior del CFE es la Asamblea Federal, integrada por el/la ministro/a del &rea del Poder Ejecutivo nacional como
presidente, por los/as ministros/as o responsables del area educativa de las provincias y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y
tres (3) representantes del Consejo de Universidades. (Ley de Educacion Nacional N° 26.206/06, Articulo 117°). De este ambito
emanan Resoluciones del CFE de cumplimiento obligatorio conforme a las Reglamentaciones que se determinen como también en
cuanto a las transferencias de partidas del presupuesto nacional, con los mecanismos de supervision y de control establecidos.
Conforme al Reglamento de Funcionamiento se especifican dos tipos de categorias de decisiones: las Resoluciones, de
cumplimiento obligatorio para todas las jurisdicciones donde el CFE actua como &mbito de concertacién, acuerdo y coordinacién de
la politica educativa nacional y las Recomendaciones en coordinacion interjurisdiccional, refieren a aspectos relevantes de la
educacion, sefialan la conveniencia de acciones de politica educativa, de aspectos técnicos, de experiencias
5 Resolucién CFE N° 79/09. Establece el Plan Nacional de Educacién Obligatoria. (Aprobada el 28 de Mayo de 2009), Resolucién
CFE N° 84/09. Aprueba el documento “Lineamientos Politicos y Estratégicos de la Educacién Secundaria Obligatoria”. (Aprobada el
15 de Octubre de 2009), Resolucion CFE N° 88/09. Aprueba el documento: “Institucionalidad y Fortalecimiento de la Educacion
Secundaria Obligatoria -Planes Jurisdiccionales y Planes de Mejora Institucional”. (Aprobada el 27 de Octubre de 2009),
Resolucién CFE N° 93/09. Aprueba el documento “Orientaciones para la Organizacion Pedagdgica e Institucional de la Educacion
Obligatoria”. En el anexo dispone pautas que deberan ser tomadas en cuenta para la elaboracién del Régimen Académico de la
Escuela Secundaria Obligatoria por parte de las Jurisdicciones. (Aprobada el 17 de Diciembre de 2009).
6 Los Planes Jurisdiccionales son herramientas de gestién y de planificacion de los gobiernos de la educacion provinciales en los
que se vuelcan a grandes rasgos las principales metas, estrategias, propositos y objetivos a mediano plazo relacionados con el
cumplimiento de la Ley de Educacion Nacional para todos los adolescentes y jovenes. El disefio e implementacién del Plan de
Mejora Institucional, cuyo ambito de definicién y accion seran todas las escuelas secundarias del pais, contribuye a ordenar,
priorizar y promover con la racionalidad necesaria las mdltiples decisiones y gestiones que implica en cada jurisdiccién la
implementacion de la obligatoriedad de la educacion secundaria. Implica la planificacién estratégica a corto, mediano y largo plazo
del ordenamiento, ampliacion y localizacion de la oferta, la adecuacion del funcionamiento institucional para acompafiar las
trayectorias escolares de los estudiantes, el disefio de nuevas alternativas pedagdgicas para mejorar la experiencia de formacion y
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posibilite cambios en la cultura institucional y donde se desarrollen propuestas de ensefianza que atiendan a los
intereses, las necesidades y las potencialidades de los estudiantes, donde se logre el acceso a sectores en situacion de
alta vulnerabilidad socioeducativa, la inclusién y permanencia de los mismos. Como se sefald, estas propuestas
contemplan partidas presupuestarias destinadas a la ampliacién de recursos humanos, edilicios, materiales, netbooks,
entre otros (Duroy Perazza, 2011).

En este entramado surgen interrogantes que interpelan la escuela que tenemos, la escuela que queremos, la escuela
que necesitamos armar y rearmar conforme a los escenarios actuales y para las generaciones futuras. Una escuela, en
definitiva donde si bien reconocemos que hay un camino por transitar, carecemos de certezas acerca del modo de
realizarlo, estamos impregnados en nuestra formacion por rasgos donde aquello que viene “dado” forma parte de lo
cotidiano y naturalizado en el plano de saberes, en el formato organizacional, en los lineamientos de programas a nivel
nacional y a nivel jurisdiccional, en las practicas docentes, en los modos de vincularnos y relacionamos en la vida
escolar. Surgen aspectos que exigen una nueva dinamica y posicionamiento institucional por parte de cada uno de los
actores, intentando ensayar nuevos sentidos que abonen a la idea de una escuela abierta, participativa, capaz de alojar
a los nuevos sujetos en este contexto de masividad, acortando la brecha entre los excluidos y los incluidos, de aminorar
tensiones entre quienes apuestan a un Unico formato escolar y quienes apuestan a diversos itinerarios que habiliten la
inclusién masiva de jovenes.

En la escuela como herramienta de gestion puablica se pone en juego la tension por un lado de ofrecer estrategias
orientadas a sostener y acompanar las trayectorias educativas de los jévenes; y, por otro, disminuir los procesos de
exclusion y fragmentacién. Suele sobredimensionarse la funcion de la escuela estimandose que las capacidades y
recursos existentes es condicion suficiente para acompafar los desafios de la inclusion de los estudiantes. Desde esta
perspectiva se reduce el &mbito de incumbencia y de competencia, omitiéndose otras referencias sustantivas que
garantizan el acceso y permanencia de los estudiantes, bajo el supuesto de que esta intervencion satisface la demanda.
La obligatoriedad de la educacién secundaria tiene connotaciones asociadas a la masificacion de la propuesta
educativa, a la inclusién, al modo de distribucion, al acceso de saberes y de practicas donde se cree importante pensar
algunas tensiones, reflexionar y resituarlas desde los derechos de los jévenes y conforme a una educacion que
garantice el principio de justicia. Las politicas publicas universales son una condicion necesaria pero no suficiente para
alcanzar una educacion justa. La estipulacion de criterios que permitan debatir, argumentar y buscar estrategias que
posibiliten los procesos de distribucion de los saberes, las condiciones y modos de acceso y la implementacién de
formatos escolares es un modo para situar la experiencia de atender la diversidad de sujetos. Reconocer los sujetos
que acceden a la educacion secundaria es esencial en el momento del disefio de las politicas publicas, de la
determinacion de prioridades y ejecucion de las mismas. (Roxana Perazza, 2008).

Gorostiaga (2012) sostiene que no se visualizan politicas que impliquen una transformacion integral de la escuela

secundaria 0 medidas que busquen revertir la segmentacion social y las diferencias de calidad entre escuelas que

socializacién que hoy se ofrece, la revisidn e integracion de las politicas, programas y acciones, nacionales y jurisdiccionales para
potenciar y fortalecer los esfuerzos de transformacion del nivel.
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atienden a jovenes vulnerables, de distintos grupos sociales. Para este autor el hecho de contar con recursos como las
figuras de tutores, entre otras innovaciones en la organizacion escolar no son condiciones suficientes para garantizar la
igualdad en los procesos de ensefianza y de aprendizaje dado que no se ven acompafiados por cambios en la
formacion de los docentes y de las practicas pedagogicas.

Algunas postulaciones dan cuenta que la desigualdad en la educacion secundaria no tiene que ver con las condiciones
de acceso, dado que los estudiantes de sectores vulnerables estan en la escuela. El desafio de las politicas educativas
se orienta a revertir la tension que se evidencia entre la meta orientada a una mayor igualdad de oportunidades y
resultados académicos, y una segmentacion educativa que condiciona la apuesta por la construccion de un sistema

democratico.
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Capitulo 3. La construccion de la convivencia y las practicas de participacion para la formacién del ciudadano

Para comprender el escenario en las escuelas secundarias acerca de la convivencia y las practicas de participacion
para la formacién del ciudadano se exponen en este capitulo conceptos que permiten comprender las dinamicas y
relaciones institucionales en términos de construcciones vinculares entre jovenes y adultos, mecanismos y estructuras
de participacién, iniciativas vinculadas a la convivencia, criterios para la intervencion ante situaciones de conflictividad,
el lugar de la escuela para el aprendizaje de las practicas democraticas, caracteristicas de la escuela secundaria para
los jovenes y su vinculacion con el proyecto escolar obligatorio.

El espacio del aula es el escenario particular en el cual interactian docentes y estudiantes y establecen un marco para
la convivencia. Susana Garcia Salord y Liliana Vanella (1992: 10) sostienen que “el salén de clases es un espacio
particular dentro de un campo especifico de relaciones sociales: la escuela”. Las normas son reglas externas que se
pautan en el aula, orientan los modos de actuar y son portadoras de valores. Los mecanismos de participacién facilitan
una red vincular a partir de los acuerdos logrados. La confianza en el “otro” fortalece los vinculos, es constitutiva en el
interior de una relacién pedagogica, no sélo caracteriza el modo mediante el cual el alumno se vincula con el adulto sino
también a aquella relacion en la que éste se dirige al alumno. Se trata de comprender la confianza en este doble
aspecto en el ambito cotidiano de la convivencia (Cornu, 1999). La apuesta por la construccién de la convivencia se
asocia con el sentido que tiene la funcion del docente en cuanto a los modos de interaccién que se generan, los lazos
que se conforman, la posibilidad de transmision cultural en los contextos actuales, sin descuidar el lugar de la asimetria
y la construccién de la autoridad pedagdgica en esa relacidn. Es importante contar con espacios donde los estudiantes
puedan expresar sus voces, participar, involucrarse en acciones que les interesan, donde circula la palabra y entran en
juego los saberes. En esta tarea cotidiana el posicionamiento del docente puede compararse al de un actor de teatro
que pone en escena su capacidad de persuasidn y conquista del publico mediante nuevos recursos y habilidades
vinculadas con la capacidad de escucha, comunicacion reciproca, comprension, empatia con el “otro” (Tenti Fanfani,
2004).

Tenti Fanfani (2003) da cuenta de las caracteristicas de una escuela para adolescentes donde se valoren las
expectativas y conocimientos de los jovenes, donde se suscite el interés por el saber a ensefiar e incluso generar la
pasion por el conocimiento, donde el eje es el protagonismo de los jévenes, las practicas de participacidn y el ejercicio
de los derechos, donde las nuevas formas institucionales sean lo suficientemente diversificadas y flexibles para dar
respuestas adecuadas a las multiples condiciones de vida y expectativas de las nuevas generaciones y para contribuir
la formacién integral de ciudadanos activos. Litwin (2008:164) destaca el rol de la escuela en los procesos de
aprendizaje que hacen a la formacion ciudadana entendiéndose la importancia de ensefiar “por una parte, los derechos
individuales de los que gozan los ciudadanos, los derechos sociales tales como la salud, la educacién o la vivienda vy,

por otra, una concepcion de ciudadania en la que cada sujeto comprenda y valore la defensa de los intereses de la
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comunidad y sus deberes para con ella”. Entre los desafios actuales para la escuela publica cabe recuperar las
condiciones mencionadas por Tenti Fanfani (2003) donde para contribuir a una sociedad mas justa hay que saber qué
hacer y como hacerlo, hay que tener voluntad politica y hay que movilizar recursos significativos. El lugar de la escuela
es central para el aprendizaje de las practicas democraticas. “Por eso el aprendizaje de saberes es condicién para la
ciudadania, no son dos cosas diferentes, es lo mismo. El aprendizaje de la alteridad es la renuncia a estar en el centro,
es el hecho de hacer existir la democracia reconociendo siempre el espacio vacio del centro” (Meirieu, 2006: 8). La
educacion en lo politico proviene del desde el reconocimiento del “otro”, desde el inicio del aprendizaje del respeto por
el “otro”, semejante y distinto.

La construccién de este espacio de convivencia se sitlla como una instancia de prevencidn de la violencia y supone una
tarea que involucra al conjunto de actores de la institucién donde se prioriza el valor de la palabra, la riqueza del
didlogo, la aceptacion de diferentes puntos de vista. Boggino (2007: 25) sostiene que “la convivencia se logra desde la
perspectiva del sujeto (docentes y alumnos/as), a partir de la construccidon o reconstruccion de lazos sociales”.
Complementando esta mirada, es interesante pensar en la construccion de un principio pedagogico donde la
identificacion del conflicto permite revisar aspectos para la mejora de la convivencia y de la tarea escolar, contar con
mecanismos de participacion que facilitan la intervencion, el debate y la escucha.

Es interesante presentar la postura de Zelmanovich (2003) quien expresa que a los adultos les resulta dificil sostener
una relacién de asimetria, de proteccion y de reconocimiento de la vulnerabilidad frente a los jovenes en tanto relacion
que configura una trama de significados que ampara y cuida. Menciona escenas de violencia que involucran a los
jévenes en un contexto actual signado por la ausencia de un por-venir, de pasajes anticipados por realizar actos que
irrumpen sin certeza alguna de un futuro posible. Ante esta descripcion de los jévenes desprotegidos y expuestos a la
deriva y a la violencia, interpela a los referentes adultos que habitamos las escuelas para crear &mbitos participativos
donde los jovenes ensayen nuevas experiencias y oportunidades al amparo de los mismos. De este modo se instalan
desde la institucion escolar practicas de proteccién hacia los estudiantes y se ofrecen espacios colaborativos. “La
organizacion de la escuela como “lugar de vida” puede ayudar a los jovenes a transitar sus personajes. En este sentido,
la escuela puede ofrecerse como resguardo porque tiene la posibilidad de mediar con los saberes, con los pinceles, con
la puesta en escena de una obra de teatro, con la cultura” (Zelmanovich, 2003: 10).

Al describir estructuras de participacién democratica es necesario partir de las concepciones acerca de qué significados
le otorgan los actores a la comunicacion, a la construccidn colectiva de las normas, cémo se sostienen los acuerdos, los
modos en que circula la palabra, los criterios para intervenir ante los conflictos, las propuestas y las iniciativas que se
sostienen en el tiempo. El aula puede reflejarse como el escenario para convivir aprendiendo y ensefiar conviviendo y
es alli donde se juega dia a dia el desafio de encontrar ese espacio de didlogo, de andlisis y de reflexion como también

de busqueda de estrategias para lograr el consenso y facilitar el entramado de relaciones. Es necesario especificar el

7 Adaptado de Fundaciéon democracia, Circulo de Legisladores de la Nacién Argentina. Revista N°1. Educacién, Cultura y
Participacion Social. Programa Aprendizaje-Servicio. Articulo: “La escuela un espacio para la participacion ciudadana®, Prof.
Griselda Conde. Buenos Aires, 2010. (Pags. 5y 6).
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sentido de la palabra participacion dado que se la asocia a la mera presencia, la toma de decisiones, la recepcion de
informacién, la opinion respecto de un tema, la implicancia en una iniciativa; existiendo diversas formas, tipos, grados,
niveles, ambitos de participacion.

Trilla y Novella (2001) retoman los niveles que propone Hart y destacan los procesos de participacién genuina donde se
requiere la presencia de cuatro requisitos: que los jévenes comprendan las intenciones del proyecto, sean conscientes
de quién tomo las decisiones sobre su participacion y los motivos de las mismas, tengan un papel significativo, y se
sumen a las acciones de modo voluntario. A su vez, la participacién simple es la modalidad donde el sujeto se suma
como mero espectador sin intervenir en las acciones; la participacién consultiva supone un proceso de escucha de la
palabra de los sujetos quienes son protagonistas en los asuntos que les conciernen, opinan y realizan propuestas. La
participacion proyectiva propone que se les reconozca la condicidén de involucrase de modo directo en las acciones,
requiere de un mayor compromiso y responsabilidad para ejercitarla; implica sentirse parte del proyecto, tender al logro
de los objetivos. En estas propuestas interesa destacar la figura del adulto y el protagonismo de los jévenes donde las
condiciones de participacion real y genuina signifiquen un proceso que vivencien los sujetos para la construccion de la
convivencia y las practicas de participacion para la formacion del ciudadano.

Otra modalidad es la metaparticipacién donde los propios sujetos exigen o generan espacios para ser escuchados,
tener voz y opinién en el marco del reconocimiento de sus derechos. En los espacios de participacion es necesario
contar con criterios como la implicancia de los sujetos en los que se sienten personalmente movilizados y motivados por
el tema a tratar; el conocimiento acerca del tema y las finalidades que se persiguen con ese proyecto; la capacidad de
decision en las acciones a desarrollar ya que ante determinadas situaciones se participa pero corresponde a otro ambito
el plano de las decisiones; y en otras, donde las voces de los representantes contribuyen a la toma de decisiones,
asumiendo el compromiso y la responsabilidad.

No es una utopia en este marco proponer “aprender a participar participando” siempre que se parta de la premisa donde
los jovenes conocen la realidad sobre la que van a actuar, logran apropiarse del objetivo que se persigue con su
intervencién e implicancia en el proyecto y tienen claridad acerca de las finalidades que se persiguen, conociendo las
condiciones y los limites de su participacién, reconociendo la pluralidad de opiniones, la existencia de intereses

contrapuestos, los procesos de negociacion y la construccién de acuerdos.

Situaciones de conflictividad y de violencia en las escuelas

Los conflictos son diversos conforme a la gradualidad y modalidad, y en algunos casos pueden desencadenar en
violencia. Las situaciones conflictivas se conciben como manifestaciones que se despliegan en el aula, por parte de
alumnos y alumnas entre si o en relacion al docente que obstaculizan el desarrollo de la clase. En el caso de atentar
contra la integridad fisica o psicolégica de un sujeto, se la considera violencia. Los términos de conflictividad y de
violencia parecen tener cierta vinculacion en escenarios donde la regulacion de los vinculos entre pares y entre jovenes

y adultos se enfrenta a dificultades para el desarrollo de la convivencia.
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Desde un enfoque amplio los conflictos no son necesariamente negativos, dan cuenta de problemas activados por la
agresividad destructiva. El origen del término agresividad “procede del latin aggredi —ir contra alguien— se emplea casi
siempre para expresar la tendencia a atacar o a dafiar. En otras ocasiones, la palabra agresividad se utiliza en el
sentido de iniciativa o de capacidad positiva que permite al sujeto comunicarse y superar dificultades. Esta naturaleza
dual del vocablo permite hablar de agresividad benigna y de agresividad maligna. La benigna es defensiva, necesaria
para hacer frente a las adversidades, mientras que la maligna se pone al servicio de los peores sentimientos y es
destructiva. Entre ambos tipos de agresividad hay multiples grados...” (Martinez y Pérez, 2005: 90-91).

Las situaciones conflictivas son manifestaciones originadas en el aula por parte de alumnos entre si 0 en relacién al
docente que obstaculizan el desarrollo de la tarea de la clase, la interaccion, atenta contra los espacios de participacion,
la libertad de expresion, la toma de decisiones, las posibilidades de acceder al saber. La consideracién del otro se
establece a partir de la constitucion de subjetividades donde se construyen lazos y relaciones vinculares que facilitan la
construccion de ciudadania como ambito de derechos y responsabilidades (Boggino, 2007).

Es importante diferenciar situaciones conflictivas de baja intensidad de situaciones conflictivas de alta intensidad. Las
primeras forman parte de la vida cotidiana en las escuelas, son constitutivas de las relaciones interpersonales entre
alumnos, docentes y alumnos situados en el contexto de la época. Las de alta intensidad no se producen de modo
frecuente y forman parte de lo que se denomina “violencia escolar’ donde a partir de hechos puntuales se realiza una
generalizacion en una cartografia en que los jovenes son el reflejo de peligrosidad, se los pone bajo sospecha,
negandoles el acceso a derechos, excluyéndolos y estigmatizandolos, debilitando el proceso de construccién vy
convivencia democratica. (Brener, 2009).

En la literatura existente se establecen limites entre la violencia y la agresién al momento de comprender las
innumerables formas de interacciones negativas y positivas que se dan en la vida escolar. Asumiendo la complejidad de
la tematica, la violencia como construccion social y plural da cuenta de sus mdiltiples significados y manifestaciones e
invita a asumir una posicidn critica para resituar la problemética como espacios de busquedas, de construccién, mas
que de certezas. Kaplan (2006: 34) avanza “hacia la violencia “suave” como una herramienta de aproximacion a la
comprension de las formas que adopta la violencia en la escuela” y enuncia conceptos relevantes a partir del cambio de
preposiciones “de”, “hacia”’, “en” para expresar los posicionamientos sobre el vinculo violencia-escuela. “La violencia de
la escuela pone de relieve la violencia institucional, la dominacion simbélica que la escuela ejerce como tal, y alude
tanto a las formas organizativas, los sistemas de sancidn, como asi también a los usos del lenguaje y los procesos de
estigmatizacion en las practicas escolares. La violencia hacia la escuela es aquella que esta dirigida hacia los docentes,
directivos y bienes materiales. Estos actos de violencia estan ligados a la naturaleza de las actividades institucionales,
es decir actuan como formas de contestacion frente a la institucion escolar. El concepto abarca tanto a los actos de
vandalismo contra el patrimonio escolar como las faltas o transgresiones a las pautas de la institucion y las agresiones
al personal. La violencia en la escuela es aquella que tiene lugar en el interior de la institucién, pero que no esta ligada
a las actividades institucionales. Las investigaciones que pueden ser incluidas en esta perspectiva depositan su mirada

en las irrupciones de personas ajenas a la institucion para dirimir conflictos originados en su vida personal, en la
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irrupcién de formas delictivas instaladas en las escuelas, en especial los conflictos entre bandas vy la cooptacion de la
escuela como territorio de los narcotraficantes”. (Kaplan y otros, 2006: 112-113).

Otro aspecto que amerita contemplarse en este trabajo, es la violencia simbdlica ejercida por la escuela en tanto
institucion legitimada y su relacion con situaciones de fragmentacion y exclusion social. Es necesario describir a los
estudiantes que hoy estan en las escuelas, abordarlos en su complejidad desde las especificidades de los contextos
socioculturales de pertenencia, sin establecer juicios que pueden torcer destinos que se presentan como inevitables y
llegar a interrumpir sus trayectorias escolares. Esto supone la comprension de las culturas estudiantiles, de sus modos
de ver y pensar; (...) “implica un saber ponerse en el lugar del otro. No hay modo de comprender al otro a partir del
rechazo, de la negacion de su singularidad anclada en estructuras sociales mas abarcativas” (Kaplan y otros, 2006: 71).
Estas consideraciones muestran algunas de las tensiones al momento de nombrar y de adjetivar los sujetos presentes
en la escolaridad obligatoria, los alumnos violentos, agresivos, desinteresados, los Ultimos y recién llegados
pertenecientes a sectores sociales carenciados; cobrando visibilidad los mecanismos de exclusion y fragmentacion
sobre los sujetos, las instituciones y las practicas sociales.

Blanco y otras (2006: 13 y 62) afirman que el lazo intersubjetivo da cuenta de “la manera particular en que un sujeto se
conecta con otro, creando o construyendo modos distintos de relacionarse en cada momento, es decir, tanto en
situaciones de acercamiento como de distanciamiento”. Consideran “las expresiones violentas como una forma
particular de construccion de los vinculos interpersonales que se expresan en la comunicacion verbal y no verbal” y
encomiendan dicha tarea en la escuela como &mbito de la intervencion publica e institucion social comprometida en la
formacion de las jovenes generaciones. Describen la violencia como un proceso de evolucion creciente, “como una
construccidn social que conduce a la reproduccion de las relaciones humanas en un devenir recursivo, que incluye a los
sujetos, su mutua interrelacion y formas diversas de comunicacién en las que subyacen relaciones de poder’. Este
concepto se fundamenta en el paradigma de la complejidad de Edgar Morin donde la recursividad es un proceso en el
cual los productos y efectos son al mismo tiempo causas y productores de aquello que los produce. Los actores
involucrados conforme a las situaciones que constituyen el proceso no actian de un modo lineal de causa-efecto sino
de un modo dinamico y dicho caracter recursivo se manifiesta en las escuelas bajo modalidades de burlas, amenazas,
mensajes verbales, codigos gestuales. La discriminacion puede ligarse a un modo de violencia, instalada en la sociedad
y presentarse bajo formas de trato desigual hacia el otro, negando el acceso a los derechos fundamentales de todos los
seres humanos.

Es necesario pensar el escenario de la escuela secundaria y la conformacién de su poblacion, la incorporacién de los
jévenes, los modos en que acceden y las condiciones en que lo hacen, los posicionamientos y las significaciones que
tienen para los mismos el hecho de formar parte de este trayecto de escolaridad obligatoria. Tenti Fanfani (2000: 119)
afirma que la escolarizacion crea juventud en el sentido de que contribuye a la construccion de nuevos sujetos sociales.
En coincidencia con lo sefialado anteriormente, la adolescencia y la juventud son construcciones sociales y (...) “la
propia experiencia escolar contribuy6 a la creacion de la juventud como una construccién social, es decir, como un

tiempo de vida colocado entre la infancia y la condicion de adulto, un tiempo de preparacion y de espera”.
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Al profundizar la pregunta acerca de los jévenes en instituciones desafiantes, en territorios en reconfiguracion donde se
construyen subjetividades juveniles, en el contexto latinoamericano donde se comparte una mirada acerca de los
procesos de exclusién y de empobrecimiento, aparece una de las tensiones cuando el protagonismo del “sustantivo”
jovenes se ve obstaculizado por la acumulacién de “adjetivos” que descalifican a quienes provienen de sectores
populares; descripcidn que supone el descreimiento hacia las instituciones escolares como garante de la incorporacién
de los mismos. “Los joévenes no estan por “fuera” de lo social: sus formas de adscripcion identitaria, sus
representaciones, sus anhelos, sus suefios, sus cuerpos, se construyen y se configuran en el “contacto” con una
sociedad de la que también forman parte. Dijo Bourdieu que “la juventud no es mas que una palabra”; lamentablemente,
los signos contemporaneos parecieran indicar que ese “sustantivo’, como lo llamaria Borges, se convierte
aceleradamente en la acumulacion de adjetivos excluyentes”. (Reguillo en Tenti Fanfani, 2008:142). La apuesta es
caracterizar a estas poblaciones juveniles que se incorporan en la escuela a partir de la comprensién acerca del modo
en que tienen la capacidad para transformar esas descripciones descalificantes en rasgos identitarios, de vinculacién e
inclusion.

Los jévenes construyen vinculos en las escuelas secundarias y segun el modo como lo hacen, nos permite caracterizar
y describir esas interacciones cotidianas a la luz de la mirada de los distintos actores que conviven en las escuelas. En
un sentido amplio las culturas juveniles refieren al conjunto de formas de vida y de valores, expresadas por colectivos
generacionales en respuesta a sus condiciones de existencia material y social. En un sentido més restringido, la
emergencia de la juventud se la asocia como un nuevo sujeto social con grados significativos de autonomia con
respecto a las generaciones adultas, con la apropiacion de espacios y tiempos especificos. “Pensar a los jévenes es
una tarea que se inscribe en el necesario debate sobre el horizonte futuro” (Reguillo Cruz, 2000: 46-47).

Los modos de participacion de los jovenes, la expresion de sus “voces”, los espacios que habitan y se les habilitan son
importantes al momento de pensar la inclusion en la escuela donde comparten y vivencian experiencias. Reguillo Cruz
(2000: 161) afirma que “en la complejidad de sentidos con que los jovenes habitan el espacio publico, radican pistas
para entender el futuro de nuestras sociedades”. Un componente en las escuelas secundarias es la consideracion de la
construccidn social y cultural que implica la incorporaciéon de nuevos sujetos en la escolaridad obligatoria, quienes
entran en escena con sus valores, modos de ser, pensar, expresarse, acceder al uso de la tecnologia, entre otros
rasgos que los hacen portadores de ciertos atributos propios. La autora menciona algunos elementos fundantes para el
surgimiento de las culturas juveniles donde los espacios que comparten los jovenes estan cargados de significaciones y
donde la estética ocupa un rol esencial para los procesos de identificacién y diferenciaciéon con respecto al mundo
adulto como entre los propios grupos de diversas culturas. La sociedad reivindicd la existencia de los jovenes como
sujetos de derecho y de consumo; y desde las industrias culturales se fortalecen &mbitos para la reconfiguracion del
sujeto juvenil tales como el vestuario, la musica, acceso a determinados objetos, entre otros.

Para comprender el escenario actual en las escuelas es necesario visibilizar “que el proyecto escolar obligatorio implica
decisiones politicas sobre la vida de los sujetos, sobre sus identidades, sobre sus méargenes de accion, sobre su

insercién a un grupo social determinado, sobre sus condiciones de educabilidad (...) Una vez fijado el formato escolar
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que conocemos, se lo ha naturalizado y, por tanto, ha quedado exclusivamente del lado de los sujetos individuales la
supuesta responsabilidad —o condicién de educabilidad- para integrarse o excluirse” (Greco, 2003: 3).

Pensar la construccién de la convivencia implica producir las condiciones necesarias para habitar la ley y aquello que
queda habilitado a partir de la misma. Los argumentos presentados por Greco (2003) dan cuenta de que la ley delimita
espacios para la construccion de lazos y encuentros, prohibe, habilita lugares para la palabra y la subjetivacion. Una ley
de convivencia en la escuela permite pensar una perspectiva relacional de los problemas, dar lugar a la escucha de
todos y cada uno. A su vez, la convivencia escolar es concebida desde una mirada institucional e integral, como
construccidn colaborativa y como problematica educativa en el sentido que requiere de la comprension del problema,
situarlo y enmarcarlo, haciéndose visible los modos de posicionamientos docentes en la relacion pedagogica, los
vinculos y relaciones interpersonales, los climas institucionales, las diferencias entre una cultura escolar y las culturas

juveniles conforme a sus condiciones sociales, econdmicas y culturales.
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Capitulo 4. Marco metodoldgico

La perspectiva metodolégica es de indole cualitativa, otorgando especial importancia a las practicas, representaciones,
sistemas de clasificacién y sentidos, construidos en los procesos que interesa profundizar. Esta perspectiva prioriza el
objetivo de comprender y privilegia el contexto de descubrimiento y el proceso de investigacion generativa, centrada en
la identificacion de categorias y proposiciones, a partir de una base de informacién empirica (Barco, 2015).

El estudio es de tipo exploratorio, con el fin de profundizar un area tematica de un modo sistematico en el que se utilizan
los mayores recursos disponibles para obtener mejor precision en la descripcion del objeto de estudio. Pretende
aumentar el grado de familiaridad con fendmenos relativamente desconocidos, obtener informacion y resultados
capaces de orientar nuevos interrogantes e investigaciones futuras (Yuni y Urbano, 2006).

Se adopta la perspectiva de analisis propuesta por Ball (2002) para reconstruir las complejas articulaciones de los
ambitos de disefio, circulacidn y recepcion de las politicas educativas para la convivencia en el nivel secundario; desde
una concepcion dinamica que procura dar cuenta de las acciones y decisiones del Estado y, también, de las acciones y
decisiones de las instituciones y los actores escolares. El analisis de las propuestas promovidas desde el Estado exigen
considerar, de manera articulada, el analisis de las prescripciones oficiales que procuran regular al sistema educativo y
los consecuentes procesos de traduccion y resignificacion que las instituciones escolares y los sujetos realizan a partir
esas prescripciones.

Ball propone abordar el estudio de las propuestas de politica educativa como textos y como discursos. Los textos,
afirma, no dicen qué hacer, pero definen las condiciones para las practicas. La politica como texto se transforma en
distintos discursos dependiendo de los contextos, las tradiciones locales y de la (in)accion de los actores, lo que se
relaciona con el caracter “incompleto” de las politicas educativas. “Las politicas normalmente no dicen qué hacer, crean
circunstancias en las cuales el margen de opciones disponibles para decidir es estrecho, cambiante, o se fijan metas o
resultados particulares” (Ball, 2002: 24). Ademas, “es crucial reconocer que los textos en los que se formulan las
politicas mismas -y esto incluye especialmente las leyes- no son siempre claros ni completos” (Novick en Perazza,
2008: 86). Los textos de ley se transforman en discursos que conforman nuestras précticas y “los discursos hacen que
se hagan las cosas, que se lleven a cabo las tareas, generan autoridad”; pero también “logran otros efectos: resistir,
omitir, silenciar, censurar” (Novick en Perazza, 2008: 92).

El contexto de la practica es un contexto de accidn en el que el texto oficial esta sujeto a interpretaciones, es recreado y
reinterpretado por parte de los actores de la practica. Las politicas colocan a los docentes frente a problemas que deben
ser resueltos en condiciones sociales e institucionales diferentes a las pensadas por los que escribieron los textos de la
politica (Miranda, 2011: 116). La traduccion y resignificacion de las prescripciones de las macro y meso politicas
configura dindmicas particulares en las escuelas en tanto los actores institucionales desarrollan estrategias de
adaptacion, resistencia, cambio en funcion de las tradiciones institucionales y de los sentidos las ideas, experiencias,
significados e interpretaciones que construyen. Ball sefiala que una de las cuestiones por las que fracasan las reformas

es porque no tienen en cuenta el contexto de la practica “... los politicos no quieren conocer estas cosas, prefieren
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escuelas ‘imaginarias’, y después culpan a las escuelas y a los profesores cuando sus politicas no funcionan en el
mundo real” (en Miranda, 2011: 116).

Es importante advertir la complejidad que supone esta perspectiva de andlisis de politicas educativas y la necesidad de
evitar simplificaciones que desconozcan las logicas y tensiones propias de los distintos dmbitos de produccién, de
distribucién y de recepcién. “Siempre se producen complejas mediaciones en cada nivel del proceso. Dentro de cada
grupo, y entre los diversos grupos y las fuerzas externas se desarrolla una actividad muy compleja durante la
formulacion de politicas, su redaccidén como leyes, su distribucién y su recepcion en el ambito de la practica” (Apple
2002: 111).

En tal complejidad cobra relevancia la propuesta de Apple de analizar las politicas educativas no sélo como iniciativas
gubernamentales, sino como resultante de procesos sociales complejos, impulsados por la alianza de intereses de
grupos que constituyen su base social. “No hay ningiin modelo lineal simplista para la formacién, distribucién y la
implantacién de politicas... todos los textos tienen “resquicios™ y estan expuestos a una recontextualizacion en cada
etapa del proceso... sin embargo, existen diferencias muy reales de poder en la capacidad de impulsar, transformar o
rechazar una politica o un proceso regulador” (Apple, 2002: 111).

Se aborda el problema de la investigacién en una doble dimension que permite indagar el contenido y la forma que
adoptan las prescripciones normativas (los mandatos de la macropolitica) y su entramado con las dinamicas
institucionales (la micropolitica).

La dimensién macro procura comprender la logica que subyace a los discursos y a las propuestas de la politica
educativa vinculadas al tema de la investigacion. Para ello se emplea la técnica de andlisis documental aplicada al
universo de unidades de informaciéon compuesto por normativa, programas, proyectos, disefios curriculares y
documentos oficiales —del ambito nacional y jurisdiccional- referidos a la problematica delimitada por el objeto vy el
problema de investigacion.

Renata Giovine y Juan Suasnabar (2012: 1 y 3) dan cuenta de la importancia de los textos legales como analizadores
de la politica educativa, como materializacion y expresion de las politicas educativas. Plantean la necesidad de superar
una perspectiva prescriptiva que concibié a las normas como “totalidades homogéneas, sin fisuras y validas para todo
tiempo y lugar”. Para ampliar el estudio de las politicas educativas desde un analisis socio-histdrico contextual de los
textos, el eje central es interpelar el sentido acerca del deber ser y hacer del sistema educativo, de qué modo funciona
en materia de reformas educativas. Avanzar hacia interpretaciones que recuperan el caracter relacional, histérico y
conflictivo de las normativas permitiendo indagar los procedimientos de orden juridico institucional al momento de
sancionarse las leyes educativas y otras regulaciones, las relaciones de poder que se establecen, acuerdos,
silenciamientos, tensiones entre los diferentes niveles y poderes del Estado y los actores que intervienen en su
definicion y reglamentacion. Al momento de hacer un anlisis de los textos legales en educacion se propone que el
significado debe ser puesto en con-texto haciendo posible la significacion en lo que tiene de particular, en la busqueda
de regularidades. En este sentido es importante, al momento de analizar un texto legal, y vinculado al trabajo que se
desarrolla con los programas y marcos normativos, considerar los desplazamientos que se generan entre el plano

prescriptivo y las tensiones a partir de la traduccién de esas prescripciones. Estas conceptualizaciones permiten
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reconstruir sentidos contrapuestos, identificar finalidades de los marcos normativos, problematizar y buscar
articulaciones con el proyecto politico pedagdgico, con el contexto socio histérico, con el momento en que surgen
discursos que se construyen y reconstruyen, adquiriendo significaciones en la practica situada.

La dimensi6n micro pretende indagar el impacto de la “voluntad estatal” en los sujetos y sus producciones en relacién al
proceso que los involucra. Da lugar al conocimiento de las condiciones materiales y simbdlicas en las que se
desarrollan las practicas institucionales, de los limites y posibilidades que reconocen los sujetos y de los limites y
posibilidades que pueden ser reconocidas a través de distintas técnicas de relevamiento y analisis de la informacion.

La informacion referida a las caracteristicas institucionales y contextuales, los proyectos de cada una de las escuelas,
constituyen insumos valiosos que enriquecen el proceso de investigacion. Se accedi6é a iniciativas institucionales,
pautas de convivencia, informacion acerca de los modos de implementacion de programas nacionales y provinciales en
las escuelas, instrumentos de seguimiento de las trayectorias escolares de los alumnos y alumnas, producciones
realizadas por estudiantes y por docentes en jornadas institucionales acerca del rol del delegado de curso, de los
consejos de aula, talleres, proyectos solidarios, de participacion estudiantil, de tutorias, entre otros.

Para la dimension micro, se toma como unidad de analisis la institucion escolar. Se construy6 una muestra intencional
atendiendo a los siguientes criterios: publico-privado, centro-periferia. La muestra esta integrada por tres escuelas
secundarias de la ciudad de Santa Rosa, dos de gestién estatal y una de gestion privada. Las instituciones se
identifican en el trabajo como “A”, “B”y “C” y sus caracteristicas se describen en el Anexo N° 1.

Se utilizan como técnicas para el relevamiento de informacién: la entrevista semiestructurada y el analisis de
documentos. Cabe aclarar que se recupera el material de campo obtenido a través de entrevistas realizadas en el
trabajo final de la Especializacion de Politicas Sociales, analizandose en funcion de las preguntas y objetivos de este
proyecto de investigacion. Dicho material incluye las entrevistas realizadas, al azar, a diez alumnos de cada una de las
escuelas que integran la muestra. La cantidad de entrevistas se determind en funcién de los aspectos comunes y
novedosos que surgen en el contexto de cada institucion (tipos de conflictos que surgen con mayor frecuencia en la
escuela y en el aula, acciones y propuestas de anticipacion, modos de resolucidn e intervencion, actores involucrados,
construccion de acuerdos de convivencia, entre otros). También, se realizé una entrevista semiestructurada al directivo
de cada institucion y a tres docentes de cada escuela. Esta informacién constituye un aporte valioso para ser releida y
analizada conforme a los ejes del presente trabajo como también para articular con las acciones y proyectos que se
desarrollan en estas escuelas, material incorporado para la investigacion actual.

Las categorias que orientan el analisis a partir del relevamiento de las normativas y de la informacién institucional son:
concepciones de convivencia y de conflicto; concepciones de adolescentes; el lugar y las funciones asignadas a las
escuelas y a los docentes; los formatos de intervencion prescriptos y las estrategias que promueven la concrecion de la

norma.

Registro del trabajo de campo. Algunos itinerarios acerca del camino recorrido
En este apartado se incorporan aspectos que en todo momento estuvieron presentes en el trabajo permitiendo

desentramar rasgos de la perspectiva subjetiva y enriquecer el camino desde los planteos, miradas y reflexiones. En un
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primer momento realicé una sistematizacion de informacién ligada a la produccién del trabajo, incorporando lecturas,
sintesis de marcos bibliograficos, fichaje de conceptualizaciones y perspectivas teéricas, criterios de seleccién del
material de campo disponible del trabajo de Especializacién de Politicas Sociales. Prioricé dichos insumos conforme al
planteo del problema, preguntas y objetivos del proyecto de investigacién. En este recorrido, merece una consideracion
particular describir un proceso de implicancia subjetiva y personal que tuvo lugar, confirid sentido a la tarea y se
constituy6 en un andamiaje que permitié enriquecer el trabajo de investigacion, aportar miradas autorreflexivas, volver a
replantear cuestiones nodales en términos de supuestos, hipotesis e interrogantes.

A partir del Proyecto de Tesis, se entrama un proceso en un devenir, luego de la necesaria distancia prudencial para
volver a situar el objeto de estudio a partir de una mirada con cierta “extranjeria” pero con la pasion del gran desafio por
afrontar. Se generan tensiones entre lo inmediato y aquello que requiere de una pausa para volver a ser leido y
contemplado en su complejidad, entre lo familiar y lo novedoso, entre lo cotidiano y la busqueda de una lectura capaz
de interpelar los interrogantes iniciales y los objetivos propuestos. El itinerario intenta fortalecerse hacia la busqueda de
un camino que oriente y dé validez al trayecto, similar al sentido de orientacién de una brdjula, con una intencionalidad
en el trabajo por desarrollar, con la conviccidn de aportar y de enriquecer el quehacer investigativo, aportando al saber
tedrico reflexivo y generando nuevos desafios para seguir pensando.

Comencé a profundizar lecturas respecto de la tematica y vinculadas especificamente al planteo del problema, los
interrogantes y los objetivos de investigacion, estableci prioridades conforme a criterios de relevancia, pertinencia y
actualidad, realicé un fichaje de los marcos teédricos y determiné las categorias de analisis para comprender el tema.
Sistematicé el corpus normativo por orden de prelacién y por afio, incluyendo descriptores formales y descriptores
personales. En un segundo momento, a partir de dichas lecturas de los marcos bibliograficos y sin perder de vista los
interrogantes planteados en el estudio, revisé el material de campo organizando una base de datos pertinentes de cada
una de las instituciones conforme a las entrevistas realizadas a los alumnos, docentes y directivos. También recuperé
instrumentos de seguimiento de las trayectorias escolares, informes y materiales disponibles de las jornadas,
informacion de las normativas, los programas, los proyectos y los documentos oficiales -de los &mbitos nacional y
jurisdiccional- referidos a la tematica planteada.

Esto me posibilitd, por una parte, visualizar los aportes valiosos que disponia para la investigacién y, por otra parte,
buscar regularidades en las fuentes de informacién para luego analizar a la luz del corpus normativo. El proceso se vio
enriquecido por la incorporacion de las perspectivas de los sujetos quienes desde sus practicas cotidianas habilitan el
proceso de indagacion y comprensién de la realidad. A su vez, la busqueda de regularidades y de las categorias de
andlisis, me permitieron volver sobre el propédsito original del proyecto, delimitar prioridades y estipular el itinerario de
las acciones a concretar. Muchas veces el camino estuvo sesgado por interrogantes y replanteos pero también con la
certeza de la busqueda de esos rasgos que habilitan modos de armar, pensar y rearmar como un “artesano”.

Pensar un camino que intente mirar el pasado para dar lugar a la incertidumbre, a la formulacién de interrogantes, a la
reflexion y consideracién de acciones implica un proceso de busqueda de consensos y acuerdos que van mas alla del

ambito de formulacién de las politicas educativas. Requiere de una toma de posicion donde el eje central es el tdpico
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que convoca hacia un modo de pensar y renovar la escuela en clave del derecho de los destinatarios, los jévenes de la
educacién secundaria.

Diversos son los interrogantes que subyacen en este entramado donde no se han de omitir ciertas referencias acerca
de la escuela que tenemos, la escuela que queremos, la escuela que necesitamos armar y rearmar conforme a los
escenarios actuales y para las generaciones futuras. Una escuela, en definitiva donde si bien reconocemos que hay un
camino por transitar, carecemos de certezas acerca del modo de realizarlo. Tal vez estamos impregnados en nuestra
formacion por rasgos que nos hacen representar con cierta naturalidad que aquel escenario que viene “dado” forma
parte de lo cotidiano en el plano de saberes, en el formato organizacional, en la distribucién de espacios y tiempos, en
los modos de llevar a cabo nuestras practicas docentes, en los vinculos que se establecen, en los programas e

iniciativas del nivel nacional y jurisdiccional que se desarrollan en las escuelas.
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Capitulo 5. El marco normativo y el disefio de programas de convivencia

En el presente capitulo se describen las normativas y programas a nivel nacional y jurisdiccional para situar el escenario
desde el cual se propone indagar el contenido y la forma que adoptan dichas prescripciones, los mandatos de la
macropolitica, para avanzar hacia su entramado con las dinamicas institucionales, la micropolitica. También, se detallan
las acciones de prevencion propuestas, los formatos pautados para la organizacién y participacion en los consejos
escolares, los requisitos para la redaccion de acuerdos escolares de convivencia, las concepciones formalizadas acerca
de la convivencia, los conflictos v la violencia.

En la educacién secundaria se promueven politicas educativas para garantizar la obligatoriedad, la inclusion, la
convivencia y la participacion de los estudiantes. Se disefian estrategias integrales a nivel federal lo cual conlleva a la
implementacion a nivel jurisdiccional con el fin de reposicionar el lugar de la escuela como espacio de construccion del
espacio publico y de formacion ciudadana. Los marcos normativos y los programas nacionales que regulan la
convivencia y la violencia en las escuelas constituyen un aporte para describir las propuestas jurisdiccionales y situar su
articulacion con las iniciativas de las instituciones escolares.

Segun Tenti Fanfani (2007) los programas educativos contienen condiciones sociales implicita o explicitamente cuya
presencia no esta garantizada del mismo modo en todas las escuelas dadas la diversidad territorial, cultural,
institucional, la desigualdad de recursos y la complejidad de las mismas. Parafraseando al autor, el éxito o fracaso de
los programas nacionales y otros no obedece Unicamente a su logica y cohesion interna sino también a las condiciones
institucionales de aplicacién. Se han de analizar los programas nacionales como parte de un proceso dindmico que se
expresa con particularidades especificas en el ambito de las instituciones educativas. Este es el terreno para ver el

impacto y funcionamiento real de los programas disefiados.

Los marcos normativos nacionales acerca de la convivencia

La LEN define los criterios y las condiciones que promueven el derecho de la educacién. Ofrece un marco para la
formulacion de politicas educativas que adecuen las estrategias institucionales y pedagégicas que aseguren una
escuela para todos y todas, que asuman las relaciones intersectoriales de las politicas de la infancia y juventud y
refuercen las relaciones en el cuidado y acompafiamiento de los jévenes para la construccion de una sociedad mas
justa. La LEN es el marco de referencia para las normas aprobadas en el CFE, para la Ley de Educacién Provincial N°
2511y para los programas nacionales y jurisdiccionales.

El Anexo N°1 de la Resolucién del CFE N°79/09 -Plan Nacional de Educacién Secundaria Obligatoria- da lineamientos
para una construccién conjunta que integre las politicas nacionales, provinciales y locales, las estrategias para enfrentar
los desafios de la educacion obligatoria, en sus diferentes ambitos, niveles y modalidades y la articulacién con las
intervenciones intersectoriales de otros ministerios. Ademas, hace referencia a la accion coordinada entre los equipos
nacionales y los provinciales para priorizar los objetivos, metas y lineas de accién del Plan Nacional, para responder a
los desafios particulares de las jurisdicciones y para avanzar en la implementacion de estrategias que se concretan con
asistencias técnicas y aporte financiero. Enuncia concepciones acerca de las funciones del docente como agente de la

educacion publica, y de la escuela ligadas a la formacion integral de los jévenes. Estos lineamientos dan sustento a las
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estrategias que se recomiendan acerca de la transmision de los saberes, la construccion de espacios escolares
democraticos que faciliten la construccion de la ciudadania de los jovenes. Establece un conjunto de estrategias y
lineas de accion dirigidas a la formacion permanente y el desarrollo del trabajo docente desde donde fortalecer y
subrayar la responsabilidad ética y politica de los agentes de la educacién publica que, junto con la transmision de
saberes disciplinarios, incluya la creacién, el cuidado y el fortalecimiento de espacios escolares democraticos, sus
vinculos y relaciones intra y extraescolares, a la contribucién en la construccion de la ciudadania de los jovenes. Las
dimensiones pedagogica e institucional de la escuela constituyen ejes centrales de las politicas educativas para la
elaboracion de propuestas de calidad y de inclusion.

El Plan posiciona a las jurisdicciones, la escuela y los docentes como participes en la medida que propone desarrollar
estrategias educativas de calidad que fortalecen la centralidad de la ensefianza, mejoran las condiciones institucionales
y las estrategias de igualdad e inclusiéon educativa para todos/as y conviertan el transito por la escuela en una
experiencia enriquecida para los alumnos. Recomienda desarrollar acciones orientadas a superar la fragmentacion de la
educacion secundaria, expresada en la heterogeneidad de planes de estudios y en ofertas desiguales que responden a
los ambitos y a las caracteristicas socio-econoémicas de los alumnos que atienden, reproduciendo las brechas sociales
en brechas educativas. Aspira a ampliar la escolarizacion, el derecho a la educacién, la inclusion y la calidad en
igualdad de condiciones para asegurar la terminacion de la educacidn obligatoria y reducir las brechas en la calidad de
los aprendizajes. Plantea la necesidad de mejorar la modalidad de formulacién presupuestaria, que se adecue la logica
de la planificacion de objetivos politicos y estrategias por niveles educativos, para avanzar en un ordenamiento en la
asignacion de los recursos en torno a los objetivos nacionales y provinciales consensuados. La gestion y ejecucién
presupuestaria deben superar los problemas que acarrea la falta de adecuacion de los tiempos entre la planificacion, la
presupuestacion y la realizacion de las acciones. También, expresa que se hace necesario fortalecer los sistemas de
informacién y evaluacion, elaboracion de informes e identificacién de problemas donde los datos constituyen el punto de
partida para el disefio e implementacion del monitoreo de las acciones contextualizadas a nivel local.

El Plan caracteriza las funciones de los docentes y de la escuela en su contribucion a la formacién integral de los
adolescentes, a partir de lineamientos politicos y estrategias que fortalecen los espacios escolares democraticos.
Plantea un escenario a partir del cual los involucra como responsables del desarrollo de las lineas politicas y de las
estrategias educativas.

En los Lineamientos Politicos y Estratégicos de la Educacion Secundaria Obligatoria, Anexo de la Resolucién del CFE
N°84/09, se hace mencién a los problemas de la educacion secundaria: la fragmentacién institucional y la situacién de
vulnerabilidad y exclusion social en que se encuentran muchos jévenes; que suman complejidad a los problemas de
vieja data, ligados al caracter selectivo y meritocratico de una escuela que no fue pensada para todos. La obligatoriedad
pone en el centro de las preocupaciones a las trayectorias escolares de todos los estudiantes e implica profundos
cambios al interior de las instituciones y sus propuestas para superar la fragmentacion historica del trabajo docente en
la secundaria, asi como revisar los saberes pedagdgicos disponibles y las condiciones de escolarizacion de quienes

estan en la escuela, para aquellos que deben volver y también para los que adn no llegan.
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La norma incluye referencias acerca de una nueva institucionalidad para la educacion secundaria. A partir de acuerdos
se define una propuesta educativa que involucre la participacion de los jovenes y contemple los saberes necesarios
para el desarrollo de una ciudadania activa, para la continuidad de los estudios y para la vinculaciéon con el mundo del
trabajo. Los adolescentes son reconocidos como sujetos protagonistas de la sociedad actual y como destinatarios de
las politicas educativas de inclusion y del derecho a la educacion de todos.

Expresa la necesidad de contar con las condiciones pedagogicas y con los materiales para hacer efectivo el transito por
el nivel obligatorio. Asigna al ministerio nacional y a las jurisdicciones la responsabilidad de dar cumplimiento a la
obligatoriedad escolar a través de alternativas institucionales, pedagégicas y de promocion de derechos que se ajusten
a los requerimientos locales y comunitarios, mediante acciones que permitan alcanzar resultados de calidad equivalente
en todo el pais. Considera que la escuela es el lugar privilegiado para la inclusion en una experiencia educativa que
permita la apropiacion de saberes socialmente relevantes y la participacion para los jovenes. Propone estrategias para
acordar regulaciones de caracter federal para la organizacion e integracion del nivel secundario relativos a los modelos
institucionales, organizacién y disefio curricular, el régimen académico y de convivencia. El criterio de justicia que
significa ampliar la obligatoriedad a la secundaria implica democratizar los saberes, reconocer de modo incluyente las
diferentes historias, trayectorias, oportunidades culturales a las que adolescentes y jovenes han podido acceder, usos
sociales, nuevos saberes de los que ellos son portadores, recuperar la visibilidad del alumno como sujeto de derecho.
El derecho no debera limitarse a ingresar, permanecer y egresar sino a construir una trayectoria escolar relevante en un
ambiente de cuidado y confianza en sus posibilidades. Un eje estratégico es la formacién para una convivencia
pluralista, basada en valores como la solidaridad, la aceptacion de las diferencias y el respeto mutuo. Esta formacién
atafie a la experiencia escolar en su conjunto donde es necesario revisar las practicas institucionales para reflexionar
sobre qué es lo que se ensefia y qué se aprende en la convivencia cotidiana, en el clima de trabajo institucional, en las
relaciones que se establecen entre docentes, alumnos y la comunidad educativa, en el modo de abordar los conflictos,
en la posicion que los adultos asumen frente a los derechos de los adolescentes, jovenes y adultos, en los espacios que
se abren a la participacion, entre otros aspectos de la vida escolar. Recomienda implementar formatos de intervencién
mediante alternativas institucionales y pedagogicas que den cumplimiento a la obligatoriedad escolar en la educacion
secundaria y respondan a politicas educativas que tengan como centralidad la inclusion de los jovenes, la integracion y
los logros educativos.

En las Orientaciones para la Organizacion Pedagdgica e Institucional de la Educacion Secundaria Obligatoria, Anexo de
la Resolucion del CFE N°93/09, se estipulan acuerdos jurisdiccionales para la implementacion de procesos de revision,
reformulacién y/o reelaboracién de las regulaciones sobre: evaluacion, acreditacion y promocién de los estudiantes;
acompafiamientos especificos de las trayectorias escolares; condiciones de ingreso, permanencia, movilidad y egreso
de los estudiantes y convivencia escolar.

Desarrolla cuestiones vinculadas con la convivencia escolar, los acuerdos escolares de convivencia, acciones ante la
transgresion de los mismos, el Consejo Escolar y recomienda estrategias y formatos escolares para incluir a los
adolescentes en la escuela secundaria. Asigna a la escuela un lugar central para la ensefianza, el aprendizaje, la

convivencia, la participacion y la construccion de la ciudadania. Se estipulan los pasos a seguir por las jurisdicciones
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para crear la normativa jurisdiccional de los Acuerdos Escolares de Convivencia (en adelante AEC) y de los ambitos
colegiados de participacion.

Concibe a la escuela como un espacio para ensefiar y aprender en el marco de la construccién de una ciudadania
plena, un espacio con apertura a las diferencias, con capacidad de dialogo entre sus actores y con otros/as; lo cual
demanda intervenciones politicas, estratégicas, regulatorias y organizativas que den sustento a un proyecto institucional
acorde con el desafio de una buena educacién secundaria para todos. Asigna a las escuelas secundarias la tarea de
construir propuestas escolares que amplien la concepcién de escolarizacion vigente, contemplando las diversas
situaciones de vida y los bagajes sociales y culturales de los diferentes estudiantes. Redefine la nocion de estudiante a
partir de su inclusion en los procesos de aprendizaje y cuestionar aquellas acepciones ligadas a una forma tradicional
de estar en la escuela secundaria. Recomienda revisar las regulaciones que determinan la inclusion o la exclusion, la
continuidad o la discontinuidad de los adolescentes y jévenes en las escuelas. Propone diversas formas de estar y
aprender en la escuela mediante propuestas de ensefianza variadas, en las que el aprendizaje se produzca en distintos
espacios y tiempos, con diversos temas y abordajes donde los estudiantes participen de la experiencia escolar con
nuevos sentidos, con otras formas, con esfuerzo y creatividad.

Los formatos escolares implican considerar la organizacién institucional de la ensefianza y replantear el modelo
pedagégico escolar a partir de las definiciones sobre qué y cdmo aprender y contemplar la discusion sobre como
generar propuestas escolares para la igualdad y la inclusién. Propiciar la justicia curricular es la clave para construir un
curriculum que integre lo que se considera relevante que todos aprendan. Los proyectos sociocomunitarios solidarios
son propuestas pedagdgicas que se orientan a la integracion de saberes, a la comprension de problemas complejos del
mundo contemporaneo y a la construccion de compromiso social. En ellos se prioriza la puesta en juego de diferentes
perspectivas disciplinares, integradas desde la participacion comunitaria que promueven posibilidades de accion que
surgen de la participacidn social.

En el régimen académico se mencionan los sentidos, orientaciones y regulaciones sobre la convivencia escolar. La
propuesta de mejora de la escuela secundaria argentina parte de una valoracion de su historia reconociendo que, si
bien originalmente recibié y cumplié el mandato fundacional de seleccion elitista, a partir de las primeras décadas del
siglo pasado las instituciones han acompafiado la democratizacién del acceso a ese nivel, promoviendo la apropiacién
del conocimiento socialmente significativo e impulsando acciones tendientes a la convivencia pacifica. La nueva
educacioén secundaria obligatoria se hace cargo de establecer igualdad educativa con los mas desfavorecidos, saldando
una deuda social y afirmando su derecho a la educacién. La escuela secundaria obligatoria estd convocada a ser un
ambito en el que se afiance el proceso socializador de los jévenes como actores responsables de la vida democratica,
sujetos de derechos y protagonistas de su propia educacion. Busca ser un dmbito publico donde los jévenes aprenden
a convivir en paz, todos tienen derecho a no ser objeto de discriminacion, violencia o abuso. La escuela secundaria
pacifica amplia el nosotros de la igualdad. Son necesarias nuevas formas de gobierno y de autoridad, una nueva
“asimetria democratica” que habilite a pensar con otros la gestién institucional sin suprimir la diferencia de roles y
responsabilidades entre los adultos y los jévenes. Los climas sociales que se viven en la escuela son un factor

fuertemente asociado a la calidad de la convivencia. El clima escolar es favorable cuando todos los actores escolares,
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pero de manera particular los jovenes, cumplen su expectativa de ser reconocidos, tienen sentimiento de pertenencia a
la institucidn y son depositarios de expectativas positivas sobre su desempefio. Resitua el mandato de la obligatoriedad
del nivel secundario frente al desafio de revisar estructuralmente las instituciones de modo tal de garantizar las
condiciones necesarias para el acceso, la permanencia y el egreso del nivel al conjunto de la poblacion. Se trata de
poner en cuestion todos aquellos dispositivos, practicas y representaciones que naturalizan, cuando no facilitan o
producen, procesos de seleccion y exclusion. La institucion es tal cuando puede sostener lo instituido, cuando respalda
lo que prescriben sus normas. Si las transgresiones a las normas no fueran sancionadas las escuelas se convertirian un
lugares publicos de impunidad. No obstante, ninguna sancién debera atentar contra el derecho a la educacién en los
niveles en que ésta es obligatoria.

Sintetizando las prescripciones del marco legal analizado relacionadas con el tema de la investigacidén se destaca la
necesidad de producir normativa jurisdiccional sobre convivencia escolar, que debera ajustarse a los principales
instrumentos legales a nivel internacional y nacional®. Las orientaciones para la elaboracion de la normativa
jurisdiccional se inscriben en las normas superiores descriptas anteriormente y dan sustento a las instituciones
educativas para la construccion de sus AEC, el funcionamiento de los dérganos de consulta y otras instancias de
participacion en la vida escolar. Implica un modo democratico de concebir las practicas institucionales en el cual todos
los actores se involucran en la vida escolar. Dicha normativa debe encuadrarse en una perspectiva que considere a los
jévenes como sujetos de derechos y sostenga como principio rector el interés superior de nifio, nifia y jovenes.

Las orientaciones proponen acciones de los integrantes de la comunidad educativa hacia el respeto por la vida, los
derechos y responsabilidades de cada persona, la resolucidn no violenta de los conflictos, el respeto y la aceptacién de
las diferencias; la promocién de relaciones pluralistas, basadas en la reciprocidad y el respeto mutuo. Destacan la
competencia de las instituciones para elaborar sus propios acuerdos de convivencia con la participacion de todos sus
actores; regular la conformacion y funcionamiento de 6rganos de participacion, dialogo y consulta en relacién con la
convivencia escolar; instituir un sistema de sanciones enmarcado en la normativa nacional dentro de un proceso
educativo que posibilite al joven hacerse responsable progresivamente de sus actos; prever acciones de orientacion y
apoyo a las instituciones para la implementacién progresiva de la normativa jurisdiccional. Ofrecen pautas para el
seguimiento de los procesos de modificacién de las culturas y préacticas institucionales; la conformaciéon y
funcionamiento de los érganos de consulta, como asi también de la elaboracion y revision periddica de los AEC.

Los AEC regulan las relaciones entre profesores y alumnos, de estos entre si y con los otros adultos de la institucion
educativa. La norma da indicaciones acerca del modo en que deben ser plasmados: por escrito en un documento que
sera aprobado mediante una normativa por las autoridades de educacion de la provincia y previamente por las
autoridades institucionales y supervisores y en concordancia con la normativa jurisdiccional. Estipula un plazo para
elaborar los acuerdos, determinan su vigencia por dos afios y su revisioén periédica de modo participativo (docentes,

familias y alumnos); y que se ha de informar y notificar anualmente a todos los integrantes de la comunidad educativa.

8 L as Constituciones Nacional y Provinciales; Convencién sobre los Derechos del Nifio; Ley N° 23.592, “Actos Discriminatorios”; Ley
N° 26.061 de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes; LEN N° 26.206, Resoluciones del CFE.
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Una vez pactados los acuerdos, se hace referencia al rol de los docentes de sostenerlos y acompafiar a los estudiantes
en el proceso que implica comenzar a hacerse responsables de sus actos.

El Consejo Escolar de Convivencia (en adelante CEC), como 6rgano de consulta para la autoridad escolar, es el ambito
de reflexién pedagdgica y de didlogo que, buscando el interés educativo prioritario de los jovenes propondra a la
conduccion de la escuela la interpretacion mas justa sobre la aplicacién de las normas a cada caso particular. Los
principios y criterios que orientan el contenido de los acuerdos se enmarcan en los principios y normativas de la
legislacion nacional. Los mismos son: el respeto por las normas y la sancion de sus transgresiones como parte de la
ensefianza socializadora de la escuela y de su calidad como espacio publico regulado por el Estado; el respeto
irrestricto a la dignidad e intimidad de las personas; la utilizacién del didlogo como metodologia para la identificacion y
resolucion de los problemas de convivencia; el rechazo explicito a toda forma de discriminacién, hostigamiento,
violencia y exclusion en las interacciones diarias; el respeto por los valores, creencias e identidades culturales de todos;
el cuidado del edificio escolar, su equipamiento y materiales de uso comun; el analisis y reflexién sobre las situaciones
conflictivas. Dichos criterios y principios estan basados en la conviccion de que los conflictos y sus modos de abordarlos
constituyen una oportunidad para el aprendizaje socializador; la contextualizacién de las transgresiones en las
circunstancias en que acontecen, segun las perspectivas de los actores, los antecedentes previos y otros factores que
inciden en las mismas, manteniendo la igualdad ante la ley; la garantia para el alumno de que se cumpla con su
derecho de ser escuchado y a formular su descargo; la valoracion primordial del sentido pedagdgico de la sancion; el
reconocimiento y reparacion del dafio u ofensa a personas y/o bienes de la escuela o miembros de la comunidad
educativa por parte de la persona y/o grupos responsables.

Los AEC no son cddigos de disciplina ya que proponen valores, no sélo prohibiciones; describen tipologias de
conductas deseadas y conductas no admitidas sin prescribirlo todo; no son un “manual de penitencias” que prevé qué
sancion corresponde a cada transgresion, sino que habilitan interpretar en cada caso cual es la sancidn que mejor
permite el logro de los propésitos educativos. Respecto de las sanciones se especifica que las transgresiones de los
acuerdos de convivencia seran sancionadas evitando crear un clima de impunidad en la escuela y favoreciendo el
aprendizaje de la responsabilidad. Deberan tener un caracter educativo, ser graduales y sostener una proporcionalidad
en relacidn con la transgresion cometida. El ser escuchado y hacer su descargo desde la propia perspectiva es un
derecho que nunca pierden los alumnos, més alla de la gravedad de la falta cometida. La convocatoria a los padres o
tutores tendra como proposito el comprometerlos en la problematica de convivencia que afecta a su hijo y dar espacio a
la expresion de su opinidn y version sobre los hechos.

La normativa jurisdiccional establecera y explicitara los diferentes tipos de sanciones que se pueden aplicar con el
propésito de otorgar coherencia y articulacion a la diversidad de acuerdos de convivencia que puedan plasmarse desde
las instituciones educativas. Entre las sanciones podran incluirse: apercibimiento oral, formas de apercibimiento escrito
(notificaciones, amonestaciones y otros), actividades de servicio comunitario-escolar, suspensién de uno a tres dias,
cambio de turno y cambio de escuela.

Se propone el Consejo de Convivencia como principal 6rgano de participacién democrética sobre temas de convivencia

escolar que las instituciones educativas deben conformar. Otros 6rganos pueden ser las asambleas de curso, consejos
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de afio, etc. Los Consejos tienen por funciones: dictar el reglamento interno para su funcionamiento; cumplir un rol
proactivo ofreciendo a las autoridades sugerencias y propuestas para la creacién de un buen clima social en la escuela;
analizar y proponer estrategias de prevencion de los problemas de convivencia que existan en la misma; promover la
participacion de todos los sectores y actores institucionales en la elaboracion y/o modificacién de los acuerdos de
convivencia; emitir opinién o asesorar, con caracter consultivo, a la conduccion del establecimiento cuando tenga que
abordar un caso de transgresion grave a los acuerdos de convivencia; difundir el acuerdo escolar de convivencia dentro
y fuera de la comunidad educativa; generar instancias de participacion para el abordaje y resolucién no violenta de los
conflictos, tales como la negociacion cooperativa y la mediacion; promover otras formas de participacién de la
comunidad escolar. Se especifica que la normativa jurisdiccional podra definir otras funciones ademés de las
recientemente enumeradas, en funcion de sus contextos especificos, promoviéndose el rol proactivo, es decir, la accion
de promocidn y de generacion de propuestas para el desarrollo de la convivencia en la escuela por sobre la intervencion
exclusiva ante problemas, conflictos o situaciones puntuales.

La concepcidn de los adolescentes como sujetos de derecho implica reconocer su protagonismo en la vida institucional,
promoviendo su participacién y consulta en aquellas cuestiones que los afecten. La participacion es un modo para la
concrecién de su derecho a ser escuchados y a que su opinién sea tenida en cuenta. Este enunciado se inscribe en
normativas superiores como un imperativo de formacién ciudadana. La normativa jurisdiccional debera prever las
formas de participacién, los dérganos o instancias en que la misma se concreta al interior de las escuelas, la
organizacion y formas de la representacion de los diferentes actores institucionales; la ensefianza y el aprendizaje de la
convivencia escolar; aprender a convivir pacificamente con otros diferentes no es un don natural sino que implica
complejos aprendizajes cognitivos, emocionales y practicos.

La conformacion de los Consejos de Convivencia debe asegurar representacion sectorial. La normativa jurisdiccional
expresara la proporcién en la que los diferentes sectores institucionales se encuentran representados, prestando
particular atencién a no obturar la participacion y la opinién de los estudiantes y sus familias a través de una
representacion minoritaria. Estaran presididos por un representante de la conduccion del establecimiento, todos los
alumnos tienen derecho a representar y ser representados. No se considera legitimo establecer requisitos de
rendimiento académico para asumir la representacién. Las sesiones del Consejo de Convivencia convocadas para el
tratamiento de transgresiones se desarrollaran en un clima sereno de escucha, didlogo y reflexion entre jévenes y
adultos para analizar la situacién desde sus diversas perspectivas, buscando el camino pedagégico adecuado para
hacer de esa transgresion una oportunidad de aprendizaje ciudadano para todos. Los Consejos de Convivencia no son
tribunales de disciplina. Se mencionan otras formas de participacién de los jévenes en la experiencia escolar tales como
los Centros de Estudiantes.

En sintesis, la normativa nacional expresa significados acerca de la escuela, la convivencia escolar, los Consejos de
Convivencia y los AEC; propone acciones ante la transgresion de los mismos y recomienda estrategias y formatos
escolares para incluir a los adolescentes en la escuela secundaria. Asigna a la escuela un lugar central para la
ensefanza, el aprendizaje, la convivencia, la participacion y la construccion de una ciudadania. Estipula formatos

escolares atractivos para que los jovenes asistan a la escuela y participen de modo activo involucrandose activamente
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en la vida institucional. Concibe a los jévenes como sujetos de derecho y se estipulan espacios de expresion y
participacion de los mismos. Pauta el procedimiento que las jurisdicciones deben realizar para disponer de la normativa

jurisdiccional acerca de los AEC y de los @mbitos colegiados de participacion.

Los marcos normativos jurisdiccionales acerca de la convivencia

La Ley de Educacion Provincial N° 2511 estipula, en el Capitulo V, los modos de organizacion institucional que
garanticen dindmicas democraticas de convivencia y participacion de los alumnos y alumnas; y las practicas de
mediacion que contribuyan a la resolucion pacifica de conflictos. Incorpora la definicion del codigo de convivencia y la
adopcion del principio de no discriminacion en el acceso y trayectoria educativa de los alumnos. Sus enunciados se
inscriben en los objetivos de la Educacion Secundaria y las disposiciones del CFE.

La Guia de Orientaciones para la Actuacion Institucional en situaciones relacionadas con violencia en las escuelas
(2009) unifica criterios de actuacion ante situaciones de dificil resolucién, lo que no implica inhabilitar a la institucion
para que siga pensando sus propios problemas y construyendo nuevas herramientas y estrategias de abordaje para los
mismos, adecuandolos a la particularidad que le ofrece su propio contexto. Da precisiones acerca de qué se entiende
por violencia, abuso, maltrato entre compafieros; enuncia situaciones y actores involucrados; y establece
procedimientos de actuacion. Incluye orientaciones acerca del rol que le compete a la escuela ante determinadas
situaciones de violencia y los pasos a seguir; conceptualiza enfoques y perspectivas acerca de la violencia en las
escuelas; ahonda en las acciones que le corresponden segin los actores involucrados, los mecanismos de
comunicacion y registros a realizar. Establece que, en caso de presuncion ante estas situaciones, es una de las
funciones del personal de la institucién asumir la responsabilidad de comunicarla a las autoridades correspondientes.
Plantea estrategias de mediacion orientadas al desarrollo de habilidades sociales y de resolucion de conflictos y
establece que tales las acciones de mediacidn y de seguimiento estaran a cargo de un docente tutor o docente que la
institucion determine. Estipula los procedimientos de accién y pasos a seguir, desde lo institucional, al detectar una
situacion de abuso, maltrato entre compafieros o bullyng. Determina las funciones que les competen a los actores
institucionales ante estas situaciones: se indaga a la victima o en su defecto a amigos, compafieros mas cercanos y/o
con el auxiliar docente/tutor del curso/docente a cargo, en ese orden e identificar al agresor 0 agresores; se ahonda en
las causas de la intimidacién o agresion, el tiempo/duracion en el que se ha desarrollado la situacion, el lugar mas
habitual donde ha acontecido. Se comunica a la familia y al Coordinador/a de Area acerca de lo sucedido y los pasos a
seguir desde la institucidn. Se establece la realizacién de un encuentro entre la victima y el agresor iniciando en lo
posible un proceso de mediacion entre las partes, registrando todos los acuerdos alcanzados, los mismos deberan tener
un seguimiento por parte del tutor, docente a cargo o bien del docente que designe la direccién del establecimiento. Se
trabaja con el grupo escolar al que pertenece la victima ensefiandoles a rechazar la violencia, dandoles herramientas
para resolver los conflictos y ayudandolos a desarrollar la empatia y el respeto mutuo a través de técnicas y estrategias
relativas a desarrollar habilidades sociales y resolucion de conflictos. Se dan sugerencias a partir del anlisis conjunto
de peliculas referidas a estos temas, documentales, técnicas de comunicacion (role playing) y de mediacion. Ante

intervenciones donde no han sido suficientes estas instancias, se aplican las sanciones previstas en las Normas de
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Convivencia. Si esto no estuviera pautado, debera ser considerada como falta grave y evaluada en forma conjunta por
el Equipo de Gestion Institucional y el/la Coordinador/a de Area que determinarén los pasos a seguir.

Se especifica que todo personal del establecimiento, que en el ejercicio de sus funciones presuma que exista un caso
de esta naturaleza, tendréa la responsabilidad de comunicarlo a las autoridades de la institucién educativa. La deteccién
a tiempo de estas situaciones permite un abordaje preventivo. Es importante la observacién que en este sentido puedan
realizar los distintos actores intervinientes (docentes, auxiliares docentes, tutores, efc.) relativo a aspectos como si el
alumno tiene sus pertenencias rotas intencionalmente o le faltan elementos en forma recurrente, presenta golpes o
cortes, sufre cambios en su estado de animo, no quiere asistir a clases y para ello simula sentirse enfermo, pierde el
interés en el estudio y baja su rendimiento académico, solicita sin motivo aparente cambio de escuela o deja de
concurrir regularmente, es rechazado por su pertenencia a una determinada cultura juvenil y/o religiosa. Al detectar una
situacion de violencia fisica entre alumnos en la escuela, entre un alumno de la escuela y otro externo a la misma el
directivo y/o docentes deberan atender a los heridos, llamar al tutor hacer la denuncia.

La Guia constituye un conjunto de orientaciones y de procedimientos que determinan los cursos de accién a seguir ante
situaciones de violencia en las escuelas. Especifica las funciones que le competen a la escuela conforme a las
situaciones, los contextos, los actores involucrados, las estrategias para situar las intervenciones, acciones de
mediacion y de seguimiento.

El Marco General para la elaboracion y aprobacion de Acuerdos Escolares de Convivencia, Resolucion Ministerial N°
955/11 y Anexos?, propone la configuracion de un marco comun de convivencia con sentido pedagégico que posibilite la
reflexion, la conformacién de sujetos criticos, sin otras asimetrias que las que puedan establecerse desde los distintos
roles y propias del vinculo pedagdgico; también en la tarea indispensable para la construccion de un sistema educativo
igualitario y justo, integrada a la educacién secundaria obligatoria y en las normativas nacionales. Estipula acciones
para dar cumplimiento a enunciados de la Ley de Educacién Provincial en cuanto a las dindmicas democraticas de
convivencia y de participacién de los/las alumnos/as; las practicas de mediacién que contribuyan a la resolucion pacifica
de conflictos y la definicion del codigo de convivencia. Establece que los AEC elaborados por las instituciones de
educacién secundaria serén analizados por una Comision Evaluadora, designada por la Direccion de Nivel e integrada
por los Coordinadores de Area, referentes de equipos técnicos y del Programa Provincial de Convivencia en las
Escuelas. Concibe la convivencia escolar como las multiples y variadas interrelaciones de las personas y de los grupos
que conforman la comunidad educativa. El accionar de los actores y las normas que comparten estaran sustentadas en
principios democraticos. Describe la convivencia como un proceso de construccion permanente en cada institucion
educativa a partir de la participacién, el didlogo, el debate, la mediacion, donde se necesitaran desarrollar contextos
para participar de forma activa docentes, estudiantes y familias favoreciendo un clima basado en el respeto del otro a
través del dialogo y la argumentacion para la toma de decisiones.

En el Anexo | se enuncia que el propésito de la politica educativa provincial es profundizar la democratizacién de las

escuelas secundarias y reposicionar la responsabilidad de los adultos en los procesos de construccion de la

% Anexo | “Sentidos, Orientaciones y Regulaciones sobre la Convivencia en las Escuelas”; y Anexo Il “Pautas Generales para la
Elaboracion de Acuerdos Escolares de Convivencia”.
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convivencia. Con respecto a los 6rganos de participacion democréatica sobre temas de convivencia escolar menciona los
Consejos de Aula y el CEC donde el ejercicio de practicas democraticas institucionales consolida una educacion para la
democracia, la formacion de una ciudadania activa y la construccion de una sociedad con mayor justicia social. Los
Consejos de Aula constituyen el punto de partida para la democratizacién de las practicas escolares y es un érgano de
participacion que debe cumplir un rol proactivo ofreciendo propuestas para la creacion de un clima aulico favorable y de
interés para los/las alumnos/as a la vez que intervendran en situaciones especificas de convivencia en el aula y ante
problemas o conflictos. Las funciones son elaborar el Reglamento Interno para su funcionamiento; organizar instancias
de participacion a nivel aulico en tematicas como abordaje y resolucidén no violenta de conflictos, negociacion
cooperativa y mediacidn, prevencion del abandono escolar, acciones solidarias, actividades artisticas, recreativas, entre
otras y proponer estrategias de prevencion de problemas de convivencia. Se constituye por dos alumnos/as
delegados/as de cada curso y dos referentes (uno titular y uno suplente) por cada curso, incluyéndose en esta categoria
a docentes a cargo de espacios curriculares, coordinador de curso, otros. La eleccién se realizara democraticamente
por votacion de curso para los delegados y también para los referentes.

El CEC es un cuerpo de consulta, asesoramiento y de propuestas antes situaciones que afectan a la convivencia
institucional. Redactara los AEC en el marco de un proceso participativo que incluye momentos de consulta, de
recoleccion de informacién, de revision y debate, de redaccién final y elevacion para la evaluacion y aprobacion de la
comision y recomendacion para la aprobacién por norma legal. Sus funciones son promover la elaboracién del
reglamento interno para su funcionamiento, promover la participacién de todos sus miembros, sistematizar en forma
escrita los AEC, difundir los mismos, establecer mecanismos de consenso institucional, promover estrategias de
comunicacion acerca de los derechos y obligaciones que tiene cada actor, cumplir un rol proactivo ofreciendo
sugerencias y propuestas para un buen clima escolar, analizar estrategias de prevencion de los problemas de
convivencia, asesorar ante situaciones de transgresion, generar instancias de participacion para el abordaje y
resolucién no violenta de los conflictos.

El Consejo Escolar estara conformado por director o vicedirector, representantes de los docentes y de los alumnos. La
cantidad de representantes entre el sector estudiantes y el docente no debe ser superior a diez integrantes; pudiéndose
incorporar dos miembros de la comunidad educativa escolar (familias, no docente, representante legal) en caso de
optarse por ello. EI nimero total de integrantes sera siempre impar y elegidos democraticamente por sus pares. En el
caso de alumnos, mediante una votacion entre delegados de curso de la totalidad de la institucion y por cada turno; y en
el caso de docentes, a través de una votacion de sus colegas, pudiendo realizarse entre la totalidad de docentes o entre
aquellos referentes que participan en el Consejo de Aula por turno. Cada integrante dispone de voz y un voto. El CEC
debera sesionar al menos una vez por trimestre. El cronograma y el temario deberan ser armados con anticipacion y a
partir de los aportes del Consejo. Se realizara un registro de cada reunién.

Se retoman enunciados de la Resolucion del CFE N° 93/09, en tanto dichos acuerdos regulan las relaciones entre
profesores/as y alumnos/as, de éstos entre si, con los otros adultos de la institucién y con las familias. Son propositivos
y no sdlo prescriptivos. No sén cddigos de convivencia, proponen valores, no sélo prohibiciones. Deberan ser

plasmados por escrito con acuerdo de los representantes y aprobados por las autoridades, tendran una validez por tres
Pagina 40 de 85



‘ESCENARIOS DE CONFLICTIVIDAD EN LAS ESCUELAS SECUNDARIAS.
POLITICAS Y PRACTICAS DE CONSTRUCCION DE ESPACIOS DE CONVIVENCIA”

afos donde seran revisados. Se enuncian acciones anticipatorias y modalidades de sancion previstas por la escuela
como también otros mecanismos de intervencién institucional. Estos aspectos se ajustan a los explicitados en los
marcos normativos precedentes.

El Anexo Il, da pautas para la elaboracién de AEC que deberan enmarcarse en la normativa establecida y descripta en
parrafos anteriores. En cuanto a la estructura de los AEC se estipulan los apartados de presentacion: mensaje o carta
del equipo directivo de la escuela a las familias, docentes y alumnos; relato del proceso de construccion de los acuerdos
(participantes, organizacion, mecanismos de consulta, dificultades y logros); cuerpo del documento (Seccién 1,
propoésitos y fundamentos basicos; Seccion 2, caracterizacion de los Consejos de Aula y Consejo Escolar de
Convivencia -o0rganos colegiados permanentes de consulta y asesoramiento, constitucion y funcionamiento,
mecanismos para la toma de decisiones-; Seccién 3, enunciacién de las normas, consensos y compromisos
establecidos por los sectores y actores de la comunidad educativa; y Seccidn 4, estrategias institucionales a aplicarse
en caso de transgresiones a los Acuerdos Escolares y en la Seccion 5 revision y ajustes de los mismos). Debera
contemplar los momentos de consulta y recoleccién de informacion, revisién y debate institucional, redaccion final por
parte del Consejo Escolar de Convivencia y elevacién para su analisis y posterior aprobacion de las autoridades.

En las normativas analizadas, la LEN y los lineamientos nacionales (Programas y Resoluciones) tienen su correlato en
la Ley de Educacion Provincial N° 2511, los programas y lineamientos jurisdiccionales. También, subyacen en la logica
de algunos espacios curriculares que tienen como ejes procesos ligados a la convivencia, a la prevencion de conflictos,
a la concepcion de los jovenes, sus derechos y sus obligaciones, a la construccion de préacticas cooperativas para
fortalecer el ejercicio de una ciudadania activa.

De este modo, los marcos normativos jurisdiccionales dan especificaciones acerca de los criterios de actuacién ante
situaciones de dificil resolucién, retoman concepciones y orientaciones de los marcos nacionales para abordar la
convivencia. Se resitUa las funciones de la escuela en clave de las estrategias y acciones de seguimiento. Se estipulan
la importancia de conformar los érganos de participacién democrética, aspectos que encuentran sustento en los marcos

normativos precedentes.

Disefios Curriculares Jurisdiccionales

Los Disefios Curriculares para el Ciclo Bésico de la Educacion Secundaria jurisdiccionales brindan un marco de
referencia acerca de la convivencia en la escuela. Los espacios curriculares en que se especifican los ejes y los ambitos
de accién son: el espacio curricular Construccién de Ciudadania; el Taller de Orientacién y Estrategias de Aprendizaje
(en adelante TOyEA) en 1er afio; y el Espacio de Acompafiamiento a las Trayectorias Escolares (en adelante EATE) en
2° y 3° afio de la educacién secundaria®. En los mismos se dan recomendaciones para habilitar espacios de
construccion colaborativa y participativa, con énfasis en los proyectos escolares que fomenten la convivencia y se
centren en la formacién integral de los jovenes. Se encomienda a la escuela la tarea de facilitar &mbitos para

acompafiar estos procesos de configuracién de escenarios de convivencia desde donde promover aprendizajes ligados

10 Disponibles en: http://www.lapampa.edu.ar/MaterialesCurriculares/sitio/materiales.html. Ministerio de Cultura y Educacion.
Gobierno de La Pampa.
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a la ciudadania activa a partir de la circulaciéon de la palabra y del protagonismo de los estudiantes. En tal sentido, el
desafio curricular atraviesa la funcion del docente quien desde su perspectiva aulica promovera estos espacios de
didlogo y de participacion.

El espacio curricular de Construccion de Ciudadania (2009) se estructura a partir de ejes acerca de como construir
cooperativamente practicas participativas donde los saberes demandan una interaccién de la dimensién conceptual y
metodologica, a partir de la participacion de los sujetos (alumno/adolescente) en proyectos colectivos que intenten
construir y reconstruir el lazo social solidario. Uno de los ambitos para 1° y 2°afio de la educacién secundaria es la
convivencia en la escuela cuyo propésito es poner de manifiesto las multiples cuestiones que inciden en la construccidn
de un sistema de convivencia en la escuela. Una de las funciones de la escuela es implementar estos proyectos en
torno a la convivencia. Para ello se requiere la consideracién de distintos factores y aspectos que intervienen en el
desarrollo de las acciones necesarias para configurar la convivencia escolar y para acompafiar a los adolescentes y
jévenes en su desarrollo como sujetos de derecho y responsabilidad. Se dan recomendaciones de la convivencia como
una tarea cotidiana, especificandose que resulta necesario pensarla en su construccion, reconociendo que es una tarea
compleja, necesaria y posible y que constituye una experiencia educativa valiosa. La escuela tiene a cargo las tareas de
facilitar y promover tiempos y espacios para que pueda circular la palabra y no los silencios; el dialogo y la discusion y
no la sumisién. Uno de los desafios de toda institucién educativa es convertirse en propulsora de procesos de
democratizacién y participacion.

El TOyEA (2010) forma parte de la estructura curricular del 1° afio del Ciclo Basico de la Educacién Secundaria. Esta a
cargo del Coordinador de Curso de Nivel Secundario!'. Los nucleos tematicos propuestos para el taller en relacién con
la convivencia incluyen: vinculos, participacién e integracion escolar, estrategias de apoyo que contribuyen a la
resolucion de tareas y situaciones vinculadas a su “quehacer como alumno/a” y el modo de abordar una diversidad de
situaciones cotidianas caracteristicas de esta nueva etapa de escolaridad. Se especifica que esta tarea requiere la
integracion de diferentes ambitos: el dulico, el normativo y el organizativo. Se recomienda que en este espacio de taller
el docente facilite un espacio de reflexion en torno al lugar a habitar la escuela, sus normas de trabajo y la convivencia,
el significado del tiempo escolar y el extraescolar, la organizacion de los mismos y las demandas que la escuela exige al
alumno como tal.

El EATE para el 2° y 3° afio (2011) se estructura a partir de proyectos. Los ejes tematicos son los vinculos, la
convivencia en el aula y los espacios de participacion democratica. Se especifican las funciones del profesor acerca de
la importancia de fomentar en estos proyectos la participacion de los estudiantes, la vivencia de experiencias
significativas y el sentido de pertenencia a la institucion. Se enmarca esta accion como uno de los pilares
fundamentales para la propuesta de trabajo de la funcion tutorial, para fortalecer los vinculos y habilitar espacios
formativos que acompafian el ejercicio practico de la ciudadania activa. La estructuracion en proyectos encuentra
sustento en concepciones para situar y abordar los nucleos tematicos a partir de las practicas de ciudadania activa, los

espacios de participacion institucional, el clima aulico, el respeto a las diferencias, los Consejos de Aula y el Consejo

11 Se registra en el Anexo de la Resolucion Ministerial N° 467/10 por la que se crea el rol de Coordinador de Curso.
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Escolar de Convivencia, experiencias comunitarias y solidarias de intercambio con otros estudiantes mediante la
construccidn de redes, proyectos juveniles, la construccion de una ciudadania responsable a partir del fortalecimiento
de los vinculos, la convivencia en el aula y la participacion en el ambito institucional y comunitario. La escuela tiene la
mision de facilitar el aprendizaje y el ejercicio de valores; brindar un ambito para reconocer las situaciones, abordarlas,
buscar alternativas superadoras como oportunidades de aprendizaje a partir de los 6rganos colegiados, los consejos de
aula y los delegados de curso. Se retoman concepciones de los marcos normativos nacionales ya descriptos acerca de
los adolescentes como sujetos de derecho, de la participacion y del protagonismo en la vida institucional a partir de la
conformacion y representatividad en los érganos colegiados de convivencia (Resolucion CFE N° 93/09).

De este modo, uno de los propdsitos transversales de los espacios curriculares es desarrollar proyectos acerca de la
convivencia y facilitar los climas &ulicos e institucionales. Se enuncian las funciones de los profesores y la mision de la
escuela para contribuir al fortalecimiento de estas instancias de participacion democratica por parte de todos los
actores, poniendo especial énfasis en la vida del aula y en las instancias de representatividad que pueden tener lugar a

partir de 6rganos colegiados.

Los Programas y Documentos acerca de la convivencia

Los Programas Nacionales de Convivencia en las Escuelas

El Programa de Convivencia Escolar situa los ejes de intervencion: las normas de convivencia o disciplina escolar, el
vinculo entre la familia y la escuela, y la formacion del personal de supervisién escolar a quien se les encomienda la
funcion de asesores para el abordaje de las problematicas. Describe las caracteristicas de las culturas juveniles que
concurren a las aulas haciendo referencia a la distancia comunicacional existente entre las mismas y los adultos. Entre
las tareas educativas, menciona la recreacién de la cultura democréatica en el espacio publico de la escuela y la
construccién de un clima educativo que facilite la tarea de ensefiar y aprender.

La Coordinacion de Programas para la Construccion de Ciudadania en las Escuelas tiene la mision de fortalecer los
procesos de democratizacion de los vinculos y practicas escolares a partir de un abordaje integral capaz de abarcar la
cultura institucional, el colectivo docente, las practicas de ensefianza y de aprendizaje, los rituales, las normas y sus
procesos de produccion, los érganos de participacion, los modos de resolucion de conflictos, los procesos
comunicacionales, entre otros. La Coordinacién articula los siguientes programas del Ministerio Nacional: Programa
Nacional de Mediacién Escolar, Programa Nacional por los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia y el Observatorio
Argentino de Violencia en las Escuelas. Tiene la funcion de contemplar los diferentes temas o aspectos involucrados en
la problemética, comprometiendo la capacidad de accién del conjunto de los actores institucionales a través de las
distintas perspectivas que expresan los Programas. Entre los objetivos se propone el fortalecimiento de la
responsabilidad y la autoridad de los adultos frente a nuestros nifios/as y jovenes, la promocién de los derechos, la
generacion y/o consolidacién de instancias de participacion real en la vida institucional convocando a la comunidad
educativa.

El Programa Nacional por los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia procura recuperar experiencias y promueve

articulaciones sectoriales en el orden nacional y provincial para la construccion de un sistema de Proteccién Integral de
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los Derechos. Desde la perspectiva integral de derecho postula una politica educativa que disefie estrategias
articuladas al interior del sistema educativo y con otras areas del Estado para que cada nifio/a y joven despliegue su
potencial intelectual, emocional y social. El propdsito del Programa es favorecer el conocimiento, el respeto y el
cumplimiento de los derechos de nifios, nifias y adolescentes en y desde el sistema educativo. Entre sus lineas de
accién incluye asistencias técnicas, instancias de capacitacion y produccion de recursos educativos. La creacion de
este Programa'? encuentra fundamentos en un proceso de reafirmacion de las politicas publicas relacionadas con los
derechos de los/las nifios/as y adolescentes y mencionadas en los marcos normativos precedentes (la LEN y la Ley N°
26061, de Proteccion Integral de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes). Tiene como objetivos la promocién entre
los/las alumnos/as del conocimiento, ejercicio y exigibilidad de sus derechos, la prevencion de diversas formas de
vulneracién de derechos, el acompafiamiento de acciones de proteccion y restitucion y la participacion activa en la
construccion de un Sistema de Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia.

El Observatorio Argentino de Violencia en las Escuelas es una iniciativa que se realiza de modo conjunto entre el
Ministerio de Educacién de la Nacion Argentina, la Universidad Nacional de San Martin (UNSAM) y UNESCO Berasil;
tiene por finalidad propiciar un dmbito para el estudio de la violencia en las escuelas y contribuir a la consolidacion de
practicas democraticas y a la construccion de espacios de ciudadania en las mismas. Sus objetivos se enmarcan en la
contribucién al desarrollo de politicas publicas en materia de prevencion y abordaje de la violencia en las escuelas.
Pretende estudiar la tematica desde un punto de vista multi e interdisciplinario y ofrecer informacion a la comunidad
académica y a la sociedad en general. Entre sus acciones se destacan los ciclos de videoconferencias, publicaciones y
documentos en tanto herramientas para la reflexion y debate respecto de la violencia y su incidencia en la ensefianza y
el aprendizaje.

El Programa Nacional de Mediacion Escolar tiene como objetivo prioritario generar mecanismos para atender los
conflictos en la convivencia escolar. Desarrolla acciones referidas a la implementacion de proyectos entre pares
promoviendo el abordaje no violento de situaciones conflictivas e instancias formativas a referentes técnicos
provinciales.

Los Programas Nacionales de la convivencia sitian, por un lado, los ejes de intervencién tendientes a fortalecer
vinculos, procesos de democratizacion y construccidon de practicas democraticas y, por otro, determinan lineas de
promocion para abordar estas problematicas y focalizarlas como objeto de estudio, recuperar experiencias referidas a la

implementacion de proyectos y concretar un trabajo conjunto con las jurisdicciones.

Documentos Nacionales de Convivencia
El Cuadernillo de trabajo para las escuelas, elaborado por el Programa Nacional de Convivencia Escolar en el afio
2010, da referencias para conformar los CEC, especifica las finalidades y brinda orientaciones para la organizacién

pedagogica e institucional de la educacion secundaria obligatoria. Tiene por finalidad constituir una herramienta para

12 Se crea en el afio 2006, a partir del afio 2008 el Area se integra a la Coordinacion de Programas para la Construccion de
Ciudadania en las Escuelas.
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hacer un uso reflexivo de las normas de convivencia en la vida de la escuela, para sostener las mismas cuando no se
las respeta y para darse también un espacio para pensar como hacerlo. Retoma enunciados de las normativas
nacionales analizadas en cuanto a la vigencia, finalidades y objetivos de los CEC (Resolucion CFE N°93/09). Da
especificaciones acerca de la importancia de dictar el reglamento interno para su funcionamiento, cumplir un rol
proactivo ofreciendo a las autoridades escolares sugerencias y propuestas para la creacién de un buen clima escolar,
analizar y proponer estrategias de prevencién de los problemas de convivencia escolar que existan en la escuela,
promover la participacion de todos los sectores y actores institucionales en la elaboracion y/o modificacion de los AEC,
emitir opinién o asesorar, con caracter consultivo, a la conduccién del establecimiento cuando tenga que abordar un
caso de transgresion grave a los acuerdos de convivencia. Encomienda las acciones para difundir el AEC dentro y fuera
de la comunidad educativa, generar instancias de participacion para el abordaje y la resolucién no violenta de los
conflictos, tales como la negociacion cooperativa y la mediaciéon y promover otras formas de participacién de la
comunidad escolar.

Otorga al CEC la centralidad en ser uno de los dispositivos de los que la escuela secundaria dispone para generar el
dialogo intergeneracional y superar obstaculos que por tradicion tenia al momento de sostener la autonomia de los
alumnos, la autoridad de los adultos, la confianza de los jovenes actuales respecto del mundo adulto. Se apuesta a que
los Consejos son un medio para ensayar un ejercicio de la autoridad que fortalece la autonomia, una autoridad que da
la palabra para la formacion de un sistema democratico en la escuela; sosteniéndose el dialogo entre perspectivas
diversas, la consulta a los diversos actores escolares y la escucha. Explicita los objetivos del CEC en la puesta en
practica de los Acuerdos de Convivencia para otorgar mejores condiciones a las decisiones de la autoridad escolar,
ajustadas a la realidad y a la justicia, para recabar la perspectiva de los diversos grupos de actores escolares
(directivos, docentes, alumnos y familias), para lograr que las decisiones en la aplicacién de las normas de convivencia
tengan el mayor sustento posible en evidencias constatables y no en preconceptos, estigmas sociales o prejuicios
discriminatorios, para integrar el aspecto normativo de la escuela con su curriculum y con su finalidad pedagégica;
haciendo de la aplicacion de las normas una oportunidad de ensefiar y de aprender para todos, para lograr que la
palabra de la autoridad escolar sea la Ultima responsable en la toma de decisiones, pero que éstas tengan mas
legitimidad por el proceso de su construccion generando nuevos estilos de gestion educativa.

En el documento se retoman enunciados del CEC, del encuadre preciso en cuanto a su funcionamiento, su tematica y
sus objetivos en consonancia con el contexto institucional. La escuela tiene por funcién habilitar la circulacion de la
palabra a agenda abierta lo que supone condiciones institucionales. Los Consejos son dispositivos educativos que
buscan, como uno de sus objetivos principales, ayudar a los miembros de la escuela a descubrir el sentido y respetar el
cumplimiento de las normas en la vida social. El encuadre del intercambio en el Consejo Escolar debe explicitarse con
claridad para no enviar mensajes confusos a sus actores como también algunos criterios generales, como la equidad en
la distribucion de la palabra, el respeto por la intimidad de las personas, la diferencia entre la valoracion de los hechos y
los juicios de valor sobre las personas. Cualquier forma de maltrato como los insultos, los apelativos discriminatorios por
la condicion social, racial, religiosa o de género, las amenazas de violencia, es inadmisible. Da recomendaciones ante

situaciones de transgresiones a las normas segun lo establecido en las orientaciones nacionales precedentes. Retoma
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el modo en que es convocado el CEC con caracter obligatorio por la autoridad escolar, sin ser un tribunal de aplicacién
de sanciones. Enmarca su funcién en un dmbito de consulta y de reflexion antes de tomar una decision. Al respecto se
considera la interpretacion de lo sucedido; la norma que se ha podido transgredir; la calificacion de la transgresién como
grave, regular o leve; la identificacion de las sanciones que pueden tener mejores posibilidades pedagdgicas.

Enuncia los pasos a seguir frente a la transgresion los cuales incluyen una etapa previa al Consejo en la que los tutores
y docentes recaban datos sobre lo sucedido, realizan entrevistas con los actores involucrados u otros, se consulta a
asesores externos o de salud. En la etapa propia del Consejo Escolar los directores y miembros del Consejo (tutores,
profesores y/o coordinadores, alumnos) -sin estar presentes los alumnos involucrados- consideran la descripcion de los
registros de la etapa anterior y realizan una sintesis escrita. La etapa posterior, consta de una instancia individual por
parte del director de la escuela y de la decision final. Ampliando lo anteriormente descripto, en un primer momento se
describe lo sucedido, en el segundo, se despliega el didlogo sobre la descripcién documentada del caso por los
entrevistadores o por la versién escrita de los protagonistas lo que permitird un abordaje reflexivo. Da especificaciones
que les incumben a los actores de la escuela. El director realiza un intercambio con los miembros del Consejo acerca de
la situacion donde todos intervienen en igualdad de condiciones sin ser necesario arribar a un consenso. Pueden darse
descripciones parciales y en conflicto, interrogantes o incertidumbres como aportes para la decisidén que la autoridad
escolar tomara como responsable ultima. Se lleva un registro de la reunion que sera so6lo una sintesis de los contenidos
intercambiados, no un acta o registro textual de las opiniones de los participantes para preservar a los integrantes del
Consejo. En el tercer momento, se toma la decisidn de puesta en préactica del AEC en el caso analizado por parte de los
directivos de la escuela.

La finalidad del Consejo Escolar, que se retoma de la Resolucion N° 93/09, requiere de un buen clima escolar, espacio
en el cual se hace explicito el respeto por las ideas del otro y donde el uso reiterado y cotidiano de esta practica termina
generando un clima de respeto en el grupo y la disposicion a la reflexion critica. Plantea el desafio de habilitar nuevas
oportunidades para los sujetos, los grupos y las instituciones. Pone énfasis en que el Consejo funciona como 6rgano de
consulta para la autoridad escolar, es el ambito de reflexion pedagogica y de dialogo que, buscando el interés educativo
de los jovenes, propone a la conduccion de la escuela la interpretacion mas justa sobre la aplicacion de las normas en
cada caso particular. Para esto es muy importante que los alumnos adquieran herramientas y procedimientos para este
fin y que vayan asumiendo valores que se traduzcan en actitudes y habitos de convivencia. Es necesario contar con un
clima de confianza, un ambiente donde todas las personas perciban que pueden explorar las ideas que realmente
piensan. Se retoman las consideraciones acerca del CEC convocadas para el tratamiento de transgresiones, mediante
un clima sereno de escucha, didlogo y reflexion entre jévenes y adultos para analizar la situacion desde sus diversas
perspectivas y buscando el camino pedagégico adecuado para hacer de esa transgresién una oportunidad de
aprendizaje ciudadano para todos.

El documento Aportes de la Tutoria a la Convivencia en la Escuela (2011) describe la funcién tutorial en tanto
responsabilidad institucional y desde una figura especifica o rol donde se delegan las acciones tutoriales. Sitla
tensiones que cobran visibilidad en el escenario escolar. Una de las tensiones que se presenta en las escuelas suele

derivarse del hecho de pensar la funcion tutorial como una responsabilidad institucional y al mismo tiempo localizarla en
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un rol o figura especifica sobre la cual se delega el cumplimiento de acciones tutoriales. Otra de las tensiones tiene que
ver con pensar la tutoria desde un enfoque ligado a la busqueda de soluciones para enfrentar "problemas” o "urgencias"
que no encuentran en la escuela otras vias de abordaje y, al mismo tiempo, concebirla como una estrategia pedagégica
orientada a hacer del vinculo con la escuela una experiencia rica en posibilidades de aprendizajes que contribuyan a la
construccién de la ciudadania, la vinculacion con el mundo del trabajo, la continuidad de los estudios, la diversidad de
proyectos de vida. Por ultimo, otra de las tensiones refiere a pensar la tutoria como un tipo de intervencién dirigida a
acompanar a los estudiantes en cuestiones referidas a los aprendizajes escolares y, al mismo tiempo, orientarla al
abordaje de otras preocupaciones y asuntos que aun cuando escapan a la légica curricular son igualmente vitales en
términos formativos. En esta perspectiva, la intervencion tutorial contempla, entre ofras, las siguientes areas de
incumbencia: la integracién al grupo de pares, el conocimiento de la propuesta escolar, la participacion de los
estudiantes en la vida institucional. En tanto funcién institucional se trata de un trabajo colectivo que compromete al
proyecto de la escuela. Se enfatiza cuales son los aportes que las tutorias pueden hacer respecto a la integracién y la
convivencia en la escuela, la conformacién de practicas de ciudadania democratica y el aprovechamiento del grupo
como facilitador de los aprendizajes. Se sefialan aspectos que se han de priorizar desde la dimension vincular de la
funcion tutorial tales como considerar sus principales destinatarios, los estudiantes, y la etapa vital por la que estan
atravesando la mayor parte de ellos mientras cursan la escuela secundaria, la adolescencia.

Se sefialan los pilares del trabajo tutorial ligados a la participacion en la vida institucional, como experiencia de
formacion ciudadana desde donde favorecer la integracién y la participacion de los estudiantes. En tal sentido se afirma
que "a participar se aprende participando”, generando y propiciando que los estudiantes se integren activamente en
diferentes espacios y ambitos de participacion. Se trata de hacerles lugar, dejarlos habitar y transitar la vida en la
escuela, para que desde su lugar de jovenes puedan expresar lo que piensan y sienten, dotando de sentido su
experiencia escolar. Retoma funciones del lugar de la escuela que acepta e integra las diferentes voces y préacticas de
quienes la habitan, propicia procesos participativos al interior lo cual favorece el sentido de pertenencia a la institucion;
permitiendo que aquello que resultaba extrafio y ajeno al principio pueda ser vivenciado como algo con lo que poco a
poco se van familiarizando y formando parte. También se retoma la funcion de fortalecer los vinculos con los pares y
con los adultos de la escuela y donde se generan mejores condiciones para el desempefio académico y para el sostén
de la escolaridad. La participacion en la vida institucional constituye una experiencia formativa altamente significativa
que acompafia el crecimiento y desarrollo de los jévenes. Se concibe la escuela por definicion como un espacio publico
y en este sentido tiene entre sus funciones principales la formacion de los alumnos en tanto ciudadanos. Esto significa
en primer lugar concebirlos como sujetos de derecho y en segundo lugar, promover el aprendizaje y el ejercicio de
valores democraticos tales como: la justicia, la paz, el dialogo, la solidaridad, el respeto mutuo, la libertad, la
participacion y la responsabilidad. Para que este aprendizaje sea posible, es importante que estos valores se traduzcan
en acciones concretas, ya que la convivencia se ejerce desde la palabra, pero también y fundamentalmente desde las
acciones.

Sefiala el lugar de los jévenes en los 6rganos de participacidn (Consejos de Convivencia o los Consejos de Aula) desde

donde recuperar el valor de la organizacién y la participacion politica como instrumentos de transformacién social. Estas
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instancias participativas como el Centro de Estudiantes tienen lugar cuando los estudiantes las encuentran utiles y
necesarias para lograr sus propositos o acciones concretas. Encomienda trabajar la participacién en el marco de
aquello que ofrece una organizacion estudiantil, que convoca y retne en pos de intereses comunes y configura el punto
de partida para reflexionar sobre las posibilidades que brindan estos espacios y las dificultades que suelen emerger en
su misma dinamica de funcionamiento. También habilitar espacios para el debate sobre las instancias y tipos y niveles
de participacion, de compromiso y de responsabilidad.

Postula una concepcién de la escuela formadora de ciudadania expresando que la convivencia €s un proceso y como
tal supone trabajo y aprendizaje; un proceso que se sostiene cotidianamente en diferentes espacios institucionales y
que por lo tanto, involucra a diversos actores escolares. De ahi que resulta dificil pensar en promover desde la tutoria
procesos que favorezcan la democratizacion y la participacion estudiantil si la escuela en su conjunto no asume como
propia la responsabilidad de revisar sus propias practicas institucionales en relacion con diferentes aspectos de la vida
escolar.

Hace referencia a los conflictos afirmando que son una experiencia, una oportunidad para el aprendizaje lo cual supone
distinguir con claridad la "disciplina" y la "convivencia escolar" y el modo en que operan diversas posiciones y
paradigmas de intervencién frente a aquello que emerge como conflicto. Desde el paradigma del disciplinamiento, el
conflicto es visto como algo disruptivo que debe ser evitado o sancionado y por ende la preocupacion esta centrada en
administrar y regular estas situaciones a través de modelos de intervencion basados en el castigo y la sancién. Por el
contrario, el paradigma de la convivencia escolar concibe a los conflictos como algo inherente a la dinamica de toda
institucion social y desde este punto de vista su preocupacion es favorecer la apropiacién de valores y vinculos que
promuevan experiencias significativas para el aprendizaje de habilidades de resolucién no violenta. Para ello resulta
importante generar situaciones en las que las partes involucradas avancen en el reconocimiento de problemas,
consideren los efectos que en cada uno producen, admitan la existencia de diferencias, busquen alternativas para
resolver las situaciones en una convivencia democratica promoviendo el didlogo, la discusion y la reflexién colectiva. La
posibilidad de que una misma problematica sea tratada desde diferentes ambitos y miradas, sin duda, favorece el
abordaje de situaciones de convivencia en una perspectiva de proceso, que involucra marchas y contramarchas,
momentos de dificultad y estabilidad, puntos de tensién y de revisién de las modalidades habituales de respuesta.

El enfoque de Proteccion Integral de los Derechos de los Nifios/as y Adolescentes destaca la idea de nifios y
adolescentes como sujetos con derechos y més aun por su condicion de seres en formacion. Este paradigma supone la
obligacion del Estado de adecuar sus politicas publicas para garantizar no sélo el desarrollo integral de nifios y jovenes
sino también el ejercicio de todos sus derechos, replanteando las obligaciones de cuidado y proteccién hacia nifios,
nifias y adolescentes, y dotando de contenidos pero también de sentidos a las acciones por desarrollar.

Ambas visiones coexisten en la sociedad y en las practicas de todas las instituciones que albergan a nifios y jovenes.
En el &mbito escolar el paradigma tutelar supone estrategias pedagdgicas que enfatizan el control, fomentan la
heteronomia e inhiben la creatividad y la toma de decisiones; se tiene la creencia que el alumno no esta en condiciones
todavia de ejercer sus derechos y que debe ser formado para ejercer ese derecho cuando su madurez se lo permita,

cuando sea adulto. Por el contrario, el enfoque basado en derechos hace hincapié en el cuidado e impulsa la toma de
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decisiones con autonomia y, por ende, tiende a la toma de conciencia y la asuncién de responsabilidades por parte del
nifio o joven.

Los documentos nacionales son dispositivos de reflexion acerca de las normas de convivencia; entraman con las
perspectivas de las normativas nacionales; y refieren a procedimientos de accién y modos de conformacién de drganos
participativos. Retoman funciones que se le encomienda a la escuela como ambito publico y a los docentes y explicitan

objetivos y ejes centrales para la participacion en la vida institucional y para la formacion ciudadana.

Programas y Documentos Jurisdiccionales acerca de la convivencia

El Programa Provincial de Convivencia en las Escuelas (Resolucion Ministerial N°385/2010) se cred conforme a los
lineamientos mencionados a nivel nacional —LEN N° 26206 y Resoluciones del Consejo Federal de Educacion-y, a nivel
provincial -Ley de Educacion Provincial N° 2511-.

El Ministerio tiene atribuciones para conformar los equipos técnicos, dar cumplimiento a los fines y objetivos de la
politica educativa en el ambito provincial y determinar que la organizacién de cada institucién educativa definira su
cddigo de convivencia.

El Anexo | del Documento Escenarios Institucionales, Convivencia y Participacion Democratica estipula los propésitos
del Programa: propiciar la profundizacion de practicas democraticas en el ambito escolar; contribuir al mejoramiento de
climas institucionales; y promover la construccién de AEC.

El Programa se organiza a partir de ejes de trabajo, uno es la construccion de ciudadania: alumnos/as y practicas
politicas donde se proponen estrategias desde las practicas curriculares tales como participacion en concursos,
parlamentos, certdmenes vinculados a la ciudadania, foros estudiantiles, experiencias solidarias. Otra estrategia es la
participacion en cuerpos colegiados, los Consejos de Aulas, Consejos de Convivencia, Cuerpo de delegados, Centros
de Estudiantes u otros; ya referenciados en los marcos normativos que preceden el analisis.

El segundo eje: abordaje colaborativo y democratico de la convivencia, tiene por funcién facilitar espacios de
convivencia y de aprendizaje, haciendo de los conflictos oportunidades de desarrollo mas que de confrontacién. Se
propone repensar el sentido de los conflictos y los modos de resolucion a partir de la negociacion, el arbitraje y la
mediacion. Se hace referencia al &mbito de la prevencién y del anélisis institucional ante las situaciones. Se plantea un
enfoque de intervencidn, abarcativo e integral que implique incluir a todos los actores y a las diversas situaciones que
se pueden generar en las escuelas. Se proponen estrategias tales como el desarrollo de habilidades sociales v la
prevencion de conflictos, herramientas para el abordaje de conflictos en el aula y en la institucién, problematizacién
acerca de situaciones conflictivas y la circulaciéon del poder en el &mbito escolar. Estas estrategias se retoman de las
mencionadas en los marcos normativos descriptos.

El tercer eje: trayectorias escolares, familias y redes sociales; tiene por funcion propiciar un @mbito institucional que
posibilite construir lazos, facilitar vinculos, poner la mirada en los contextos actuales, priorizar el cuidado del otro,
reflexionar acerca de las vinculaciones entre alumnos y docentes y su incidencia en las trayectorias escolares.

El Programa incluye una linea de accién transversal: la construccion de AEC, que enmarca las claves de una buena

convivencia en los tiempos actuales y enfatiza el rol de la escuela. Plantea poner en debate los modos en que se
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imponian procedimientos Unicos y homogéneos para todas las instituciones y sujetos a la luz de una escuela con un
nuevo mandato, extender la obligatoriedad para incluir a todas y todos los estudiantes. Se proponen como estrategias el
diagnéstico y mapeo provincial sobre procesos de participacion, conflictividad escolar y vinculos, desarrollo de un marco
orientador “Aportes para un modelo de convivencia en las escuelas”, trabajo colaborativo con las escuelas para la
delimitacion, priorizacion de problematicas y formas de actuacion, construccion de acuerdos escolares elaborados
participativamente, construccién de modelos de actuacién institucional abarcativo a toda la comunidad educativa acerca
del tratamiento de los problemas en el aula, la escuela, vinculados a la convivencia.

De este modo, el Programa tiene como referencia los lineamientos mencionados a nivel nacional para dar cumplimiento
a los fines y objetivos de la politica educativa en el &mbito provincial y determina que la organizacién de cada institucion
educativa defina los AEC. La organizacidn, propdsitos y ejes propuestos se sustentan en la profundizacién de précticas
democraticas en el ambito escolar, contribucion al mejoramiento de climas institucionales y promocién de la

construccidn de AEC. Se estipulan estrategias y el lugar de la escuela central en estas practicas de convivencia.

En el primer capitulo de este informe se hizo referencia a que en el desarrollo histérico del nivel secundario se evidencia
un vacio de normas que lo regulen como totalidad integrada hasta la sanciéon de la LFE, con las consecuencias
sefialadas respecto de la reconfiguracién del nivel. Asi, la educacién secundaria ha sido histéricamente la mas débil en
términos normativos, organizativos y curriculares. A partir de la sancion de la LEN y en particular para la educacion
secundaria, se han establecido multiples regulaciones y documentos que procuran poner en marcha mecanismos que
garanticen la obligatoriedad del nivel. El relevamiento realizado, vinculado al tema de esta investigacion, da cuenta de la
produccion de normativa, documentos y programas que caracteriza a las politicas educativas para el nivel.

Interesa plantear, en consonancia con la perspectiva de anélisis adoptada y en linea con lo advertido por algunos
autores (Mas Rocha y otros, 2012; Gorostiaga, 2012), una serie de cuestiones que se estiman impactan en el nivel de
las instituciones y configuran el marco para las practicas de promocion de la convivencia y la participacion. La cantidad
de prescripciones da cuenta de una pretension de sobrerregulacion, y su caracter homogéneo tensiona la autonomia
jurisdiccional e institucional dejando escaso margen para el despliegue de alternativas diferentes, Al mismo tiempo,
desconoce las particularidades de un escenario institucional diverso como rasgo constitutivo del nivel.

La sobrerregulacion y homogeneidad de las prescripciones analizadas parecen estar en sintonia con una concepcion de
la politica educativa que, por una parte, sobreestima el poder de la norma, como si alcanzara con lo que la norma
manda para cambiar la realidad; y, por otra, desestima la capacidad de los actores escolares para actuar en funcién de
las mismas, a veces obedeciendo su aplicacién textual y, otras, traduciendo, adaptando y reinterpretando el mandato en

funcién de sus percepciones, intereses e historia institucional.
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Capitulo 6. El analisis de los materiales relevados en las escuelas secundarias

En el capitulo se incluye el andlisis de los testimonios de los actores y documentos institucionales relevados en el
trabajo de campo realizado en las escuelas que integran la muestra. En un primer momento se describen las
regularidades y discontinuidades que se manifiestan en cuanto a los acuerdos de convivencia, los discursos que hacen
visible el lugar y la funcién docente en relacién a los programas que promueven la concrecidén de la norma, las
estrategias acerca de las practicas de convivencia y de las situaciones conflictivas en las escuelas.

En un segundo momento se hace foco en la perspectiva de los destinatarios como hacedores de las politicas publicas
donde se parte del modo en que los mismos conciben y llevan a cabo iniciativas promovidas en los programas, normas
y proyectos de convivencia, cuales son los alcances y posibilidades y como enuncian otros formatos que contribuyen a
la participacion genuina y a la formacién del ciudadano.

Finalmente se plantea una aproximacion a las politicas educativas, normativas y programas a nivel nacional y
jurisdiccional y su vinculacién con el nivel institucional. Se profundiza el andlisis a partir de recorridos tedricos que
permiten dar luz a algunas interpretaciones, hipétesis e interrogantes para resignificar miradas en el ambito de la
construccién de la agenda de politicas educativas. Se tiene la intencidén de encontrar argumentos que confieran sentido

a la escuela secundaria y contribuyan a la construccion de espacios de participacion y de convivencia.

De los textos de las normativas a las practicas escolares: regulaciones y tensiones

El analisis de entrevistas a directivos, docentes y estudiantes; y documentos institucionales de proyecto institucional,
acuerdos de convivencias, entre otros que se registran en el capitulo de metodologia'® permite situar el lugar de las
normativas, su vinculacién con las practicas escolares; los discursos que hacen visible el lugar y la funcién docente en
relacion a los programas que promueven la concrecion de la norma, las estrategias de las practicas de convivencia y las
situaciones conflictivas en las escuelas secundarias. Se propone una aproximacion identificando regularidades y
discontinuidades en analisis del material obtenido en el trabajo de campo. Se entiende por regularidad lo comdn, lo
compartido, lo que une a partir de las coincidencias, se presenta en una sucesion temporal con frecuencia, se reitera.
La discontinuidad refiere a lo especifico, propio, produce un paréntesis, interrupcion con el resto, llegando a veces a
tensionarlo.

Aparece una constante en los tres colegios en los que, a partir de las prescripciones oficiales, se genera un efecto en
cascada: es recurrente la referencia a las normas para dar cuenta de las acciones que se llevan a cabo en la escuela y
el encuadre de las mismas. Entre las regularidades que se desprenden de los testimonios surge con potencia la idea de
que se necesita la elaboracion de acuerdos escolares, la conformacion de un consejo para abordar situaciones

conflictivas, la referencia de los proyectos inscriptos en las normas superiores.

13 En adelante, se enuncian las referencias a las instituciones segun las denominaciones: Escuela “A” publico, centro; Escuela “B”
publico, periferia; Escuela “C” privado, centro. Los Roles de los actores: Directivo, Docente, Alumno. El material de campo se realizd
en el trabajo final de la Especializacién de Politicas Sociales y se analiza en funcién de las preguntas y objetivos del trabajo actual
de investigacion.
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En términos generales el mandato de las normas subyace en la construccion del proyecto educativo escolar, los
acuerdos escolares de convivencia, los consejos de aula, el rol del delegado, los espacios curriculares de tutoria y de
construccién ciudadana. En los documentos escolares se hacen explicitos propédsitos y funciones sustentados en las
normativas que anteceden a nivel jurisdiccional y nacional. Una constante en las instituciones es mencionar sanciones
ante transgresion de las normas y acciones anticipatorias de acuerdo a los propdsitos y fundamentos del Acuerdo

Escolar de Convivencia y a las obligaciones propias de cada miembro de la comunidad educativa, segun el rol.

“Acuerdo Escolar de Convivencia: tiene como propdsito disefiar un marco normativo que nos permita visualizar qué
podemos y qué no podemos hacer y convivir y desarrollar las tareas con un estilo democratico y participativo. Se trata
de compartir y convivir con otros, aceptando ciertas reglas. Por ello la interaccion entre las personas debe basarse en el
respeto mutuo, la solidaridad, la responsabilidad, el sentido de pertenencia”. (Escuela “A”, Documento Acuerdo Escolar
de Convivencia).

“Las normas definidas por el Colegio se estructuran en base al didlogo y la reflexion como metodologia de abordaje de
los conflictos, y como herramienta preventiva. Ante situaciones conflictivas que irrumpen la vida escolar se retoman de
las normativas las sanciones de caracter educativo, reparador, contextualizadas, es decir teniendo en cuenta qué
fransgresion se cometio, en qué circunstancias, en qué lugar, qué otras acciones la preceden; y proporcionales a la
transgresion” (Escuela “A”, Documento Acuerdo Escolar de Convivencia).

“Plan de Mejora: uno de los ejes de trabajo es la convivencia”. (Escuela “B”, Documento Plan de Mejora).

Cabe plantear en qué sentido ese “hacer’, opera en términos de un “como si’ donde la referencia a las normas es
condicion suficiente para explicitar el modo en que se asume, acepta, acuerda con el contenido y significado de las
mismas. Los documentos institucionales expresan argumentos para dar cumplimiento al “mandato”, con un nivel de
generalidad donde es dificil detectar cdmo se da efectivamente en las escuelas. En los materiales y acuerdos de
convivencia se cuenta con intencionalidades a promover desde el respeto, los vinculos, los derechos; los cuales
parecieran entrar en tension con relatos donde parece “estar todo escrito” pero no se mencionan los criterios para
resolver situaciones concretas.

En las escuelas de gestion estatal se menciona el Plan de Mejora Institucional (en adelante PMI) como una estrategia
institucional. No se da cuenta si el modo de gestién deja un margen para la toma de decisiones de incumbencia
institucional ni se especifican las condiciones. En dos proyectos (Escuelas “B” y “C”) se establece el eje de la
convivencia con un trabajo en redes donde se articula con instituciones del medio y se priorizan tematicas a abordar,
entre otros proyectos participativos y solidarios. En uno de los documentos (Escuela “C”) a partir del diagnéstico de la
poblacién de estudiantes, las caracteristicas contextuales, las probleméticas familiares se priorizan las acciones de la
convivencia. A estas referencias se suman una serie de requisitos de cumplimiento administrativo y financiero, planillas
de anexo con datos institucionales, matricula total inicial, cantidad de destinatarios de la propuesta, cantidad de
alumnos con materias pendientes, cantidad de destinatarios para cada linea de accion, objetivos, metas, descripcion de
las propuestas, planificacion de las acciones con las estrategias institucionales e indicadores de evaluacion. En dichas
estrategias institucionales se da una regularidad en especificar la figura del tutor como referente de las iniciativas,

acompafiando al alumno y estableciendo lazos con las familias. Se destacan las tutorias, el seguimiento personalizado,
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la integracion con las familias y la comunidad educativa. Sefialan estrategias para el acompafiamiento de las
trayectorias escolares y para el fortalecimiento vincular aunque no llega a ser visible el modo en que las mismas
impactan en las practicas del conjunto de actores de la institucion; intencionalidad que se manifiesta en dicho

documento base.

“La institucion contara con tutores que acompafiaran a los alumnos en riesgo educativo”. “Seguimiento académico para
favorecer la contencién de alumnas embarazadas, alumnos reingresantes”. “Fortalecer el lazo del docente y alumno”.
“Se continuara con actividades que respalden la reduccion de niveles de abandono y apoyar el desarrollo de propuestas
pedagdgicas institucionales destinadas a facilitar la reinsercion, inclusion y retencion de los alumnos con sobreedad”.
(Escuela “B”, Documento Plan de Mejora).

“Esta actividad debe impactar en las practicas docentes y en la participacion activa en los alumnos”. “Desarrollar
actividades que favorezcan la ejercitacion en valores como tolerancia, solidaridad, responsabilidad y respeto. Desde
estas actividades no estructuradas como sucede a veces en el aula, se logrard un mayor compromiso con la institucion
y responsabilidad con la tarea de estudiar’. (Escuela “B”, Documento Plan de Mejora).

La figura del tutor es novedosa en el formato de la escuela secundaria, es un referente valorado por la institucion y esta
a cargo de un espacio curricular donde se trabaja con la modalidad de taller. Estos referentes tutoriales propician desde
lo vincular un clima facilitador para la participacion. Ademas, el trabajo en redes con estudiantes avanzados en carreras
universitarias suma a esta perspectiva de innovacion que la escuela aspira en sus objetivos. Se supone que estas
actividades rompen con la estructura del formato aula y favorecen el ejercicio de valores y la participacién. Las
estrategias tienen un grado de novedad en tanto acompafian las trayectorias de los estudiantes y facilitan la
construccion de los vinculos mediante actividades que sostienen el desarrollo de talleres con una mirada desde lo
recreativo, formativo, artistico. Aun asi, el analisis de los datos habilita la posibilidad de plantear que los indicadores de
evaluacién propuestos (planillas de asistencia, registros de seguimiento, informes, actas) permiten sélo dar cuenta de la
ejecucion de las acciones encomendadas, vinculado al orden de “como si” donde se da lugar al cumplimiento del
mandato sin significacion real para la escuela, sin posibilidad de retroalimentar las metas y objetivos que sostienen los
ejes del PMI y proyectar acciones para la mejora.

Entre la intencionalidad del PMI y lo que sucede en las escuelas, se muestra que aquello que viene “dado”, forma parte
y es una estrategia que se ejecuta en el formato organizacional. Contribuye a priorizar acciones en términos de politicas
y programas para acompafiar las trayectorias escolares de los estudiantes y cuenta con partidas presupuestarias para
recursos humanos, materiales. El desafio tal vez requiere del ensayo de nuevos sentidos que sumen a esta concepcion
de escuela abierta, participativa, capaz de alojar a los nuevos sujetos en este contexto de masividad, acortando la
brecha entre los excluidos y los incluidos, entre quienes apuestan a un Unico formato escolar y quienes apuestan a
diversos itinerarios que habiliten la inclusién masiva de jovenes. En este sentido, cabe el planteo si el modo en que los
actores vivencian estos espacios supone una logica donde los espacios de participacion se hacen visibles como
programas uniformes para escuelas diversas o como programas que habilitan el protagonismo juvenil.

El analisis permite advertir que la cantidad y simultaneidad de programas oficiales tienen dificultades para instalarse en
las escuelas, si bien sitlan los ejes priorizados en la agenda educativa, no consiguen dar respuesta a problematicas
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nodales, a nuevos formatos que recreen la cotidianeidad y habiliten otros modos de aprender, participar, construir
acuerdos, recuperar los intereses de los jovenes en una mirada que los aloje y albergue.

Otra idea potente y recurrente es el mandato, lo que se debe cumplir, dejando entrever que contar con una normativa
habilita el hacer en la practica, en los modos de dar la palabra y establecer acuerdos; como si fuera una atadura o
ligazon con el espiritu de la politica educativa. En los discursos se expresa el conocimiento de las normas, se
mencionan concepciones de convivencia, pero esos relatos entran en tension con los reglamentos escritos, el trabajo en
los espacios curriculares, los ambitos genuinos de las escuelas y el lugar que se le otorga a la participacion, el dialogo,
los acuerdos. Cabe el planteo de cdmo operan los textos en las situaciones escolares, el modo en que las practicas
estan atravesadas e impregnadas por esos discursos y si dejan lugar a ciertos efectos de silenciamiento u omisién. Las
regularidades y discontinuidades que se desprenden de las voces y los documentos institucionales permiten ver los
alcances y limitaciones que las normas y programas tienen al momento de expresarse como intencionalidad vy al

momento de vehicular la concrecidn de acciones e iniciativas de la convivencia.

Los testimonios de los actores entrevistados y los materiales institucionales analizados

En este apartado se recuperan los testimonios de los actores entrevistados y los materiales institucionales analizados
como ejes para promover la participacién de los jovenes en la construccidén de la convivencia. Se consideran las
jornadas institucionales estipuladas por el nivel nacional y jurisdiccional para trabajar las pautas de convivencia escolar.
Los temas se sitlan en la Resolucién N°93/11 del CFE acerca de los AEC, la conformacién de los érganos colegiados,
delegados y consejos de aula, consejo escolar, procesos de participacién y realizacién de reuniones. Cabe el
interrogante acerca de qué espacio real disponen las escuelas para plantear sus escenarios y preocupaciones ante
estas jornadas pautadas desde el nivel central, con recomendaciones y estrategias a seguir.

Una linea de andlisis es la incumbencia de las instituciones en la elaboracion de sus propios AEC con la participacion
de todos sus actores, regulando la conformacion y funcionamiento de érganos de participacion, dialogo y consulta en
relacién con la convivencia escolar e instituyendo un sistema de sanciones que emanan de la normativa nacional y
dentro de un proceso educativo que posibilite al joven hacerse responsable progresivamente de sus actos. Una tensidn
podria darse entre dicho ambito de competencia y el encuadre situacional como lugar donde se espera que dichas
pautas se encaminen hacia el seguimiento de los procesos de modificacion de las culturas y practicas institucionales,
hacia la conformacion y funcionamiento de los érganos de consulta, como asi también de la elaboracion y revisién
periddica de los AEC.

Se observa una regularidad en que contar con los AEC supone el funcionamiento de los érganos colegiados de los
delegados aunque hay disonancia al momento de hacer visible las instancias reales de participacion en la vida escolar.
Se le da importancia a la figura del delegado como también los atributos y condiciones que se esperan del mismo,
aunque a veces se llega a sobredimensionar dichas cualidades. Se le exige al delegado que gestione los intereses y
responda a las preocupaciones del grupo. Este nivel de exigencia no siempre tiene su correlato con el nivel de
responsabilidades que se esperan del grupo. Otro aspecto que se observa es que si se les pide opinion en relacion a la

sancién, suelen mostrarse exigentes para con sus pares. El rol del delegado es valorado y reconocido en los discursos,
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se lo sefiala como un referente promotor de vinculos, del didlogo, mediador entre el grupo de pares y adultos,
representando los intereses del grupo, capaz de expresar las necesidades. En las expresiones subyace algo del orden
de la construccidn de una practica democratica, incipiente pero ligada al ejercicio de representacion, participacion y con

posibilidad de expresién.

“El delegado seria el mediador entre los directores, los profesores, entre las cosas que se pueden hacer y los
compafieros. Se encarga de decirle a los compafieros lo que pasa y lo que se va a hacer. El rol del delegado es ir y
comunicar al resto de los compafieros, pedir opinion si se puede o0 no hacer, por qué si es una buena idea”. (Escuela
“C”, Rol: alumno).

“Valoro los espacios de dialogo con la tutora en el recreo para que sea algo personal. Recurris para lo que vos queres,
problemas personales, vas y ella te aconseja; tenés problemas con algun profesor, ella te dice qué hace con el profesor
o ella se encarga de hablar’. (Escuela “C”, Rol: alumno).

“Dar oportunidades con respecto a las pautas de convivencia es una manera de hacer concientizar, primero hablar con
el profesor y luego ir al llamado de atencion”. (Escuela “C”, Rol: alumno).

“El delegado tiene que saber expresar la opinion de todos aunque él esté en desacuerdo, ser responsable”. (Escuela
“B’, Rol: directora).

“El delegado debe ser un buen alumno/a, responsable, con compromiso, saber expresarse correctamente con el
director y el docente”. (Escuela “B”, Rol: docente).

“Se trata de fortalecer el rol de los delegados y la capacidad de tomar la palabra y escuchar, darles estrategias de
mediacién. A veces no se animan a dar la palabra entre pares. Brindarles herramientas que tiene la mediacion porque
ellos mismos lo pidieron”. (Escuela “C”, Rol: Docente).

“Los delegados tienen que tener buenas notas, comportamiento, pueden salir del aula para buscar cosas o realizar
actividades que se les solicita”. (Escuela “B”, Rol: alumno).

“Cuando va la directora todos hablan, cada uno da su opinion, el delegado va a estar con el fundamento de lo que
hablamos, todos hablamos. Somos tres, por votacion y con propuestas coherentes. Con algunos profesores, cuando no
estamos de acuerdo por ejemplo, un tema de interés del grupo y la profe quiere dar la clase, se lo planteamos a la
directora y se llega a un acuerdo”. (Escuela “A”, Rol: alumno).

“Yo te respeto, pero con respecto a la conducta hay que poner un limite. Los hago poner en su lugar para que ellos
comprendan el acto y se responsabilicen y ellos son duros al momento de sancionar”. (Escuela “B”, Rol: director).

Se da una regularidad en las instituciones en llevar adelante proyectos que responden a los intereses de los jévenes.
Se reconoce la participacidn a partir de jornadas, talleres, reuniones, espacios de construccion democrética, los AEC
establecidos por las politicas centrales como otros generados por las propias instituciones. Los docentes y estudiantes
trabajan el rol del delegado de curso, los consejos de aula, desarrollan talleres, proyectos solidarios en las tutorias y
otros en espacios curriculares vinculados a la formacién ciudadana. Este camino iniciado entra en tensidn alli donde no
se especifican si las condiciones de implementacion de los programas habilitan, mas alla de lo prescripto y formal,

estructuras de participacion democrética y estrategias de accion a seguir ante las situaciones conflictivas.
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En las opiniones se registra una coincidencia en considerar pertinentes los espacios para participar, aunque podria
plantearse cuanto tienen de efectividad los mismos para resolver situaciones de conflictos. Algo similar se podria
enunciar en los espacios tutoriales y de construccion de ciudadania, qué producen para encauzar los intereses. Se
mencionan ejes para hablar de estos temas pero cabe preguntar acerca de las condiciones que potenciarian el trabajo
sistematico de modo de encauzarse en los materiales curriculares, en los proyectos aulicos, en los espacios de debate
que impliquen la participacién genuina.

En cuanto a las situaciones de conflicto los discursos coinciden en sefialar los apodos, la discriminacion, las instancias
de didlogo y las medidas de sancion. El esquema que se recrea es el que interioriza aquello que estipula el mandato,
acerca de lo que se debe o no hacer, lo permitido y lo prohibido, pensando el modo en que se resuelve segun el
recorrido que cada institucién disponga en los AEC. Las acciones de prevencion y de participacién ante los escenarios
de conflictividad en las escuelas secundarias dejan entrever posibilidades y limitaciones de las normativas delimitando
qué habilitan y qué obturan. En los discursos hay una coincidencia en sefialar que las normas estan escritas y
plasmadas en un documento, las conocen los docentes y los estudiantes, las comunican a las familias; aunque no
queda claro el modo en que toman “forma” en la realidad. Las voces de los actores dan lugar al reconocimiento hacia la
construccién de las normas de convivencia aunque dia a dia surgen aspectos inherentes a la resolucién de conflictos.
Las normas implican algo mas que el conocimiento y la aplicacién de las mismas. En las opiniones cobra fuerza la idea
de que aquello que forma parte de los acuerdos y estd escrito es la pauta a seguir y obedecer. Se expresan los
fundamentos que dan origen a la construccién de dichos acuerdos aunque cabe el planteo acerca del modo en que se
constituyen como condicidén necesaria para establecer criterios oportunos ante la toma de decision en situaciones de

conflictos.

“Empiezan con los apodos y siguen en el facebook. Cuando no respetas lo que el otro piensa, ahi viene el problema.
Hay subgrupos segun los gustos, intereses, por el lugar donde viven. Surgen temas por las notas —los varones- y
también por el tema de hablar delante del profesor, por ser delegada, para molestar a la compafiera que esta
participando. Cuando queremos a veces intervenir, desde el rol de delegadas no nos permiten pero cuando nos
necesitan, buscan ayuda y soluciones... Tiene que haber limites, llamados de atencion”. (Escuela “C”, Rol: alumno).

“En este dltimo tiempo han adquirido una importancia muy grande que hemos recibido como coletazo en la escuela
desde diferentes lugares. Es un colegio con mucha presencia adulta y eso se siente mucho. Los apodos es una cosa
que sale muy fuerte y también en las redes. Aparece la cultura juvenil como medio vedada entre nosotros. Los chicos
saben que dentro del aula hay otro comportamiento. Creo que esta claro, los chicos que vienen aca saben que en la
escuela hay normas y que hay funcionamiento de normas y que estas normas por ahi son diferentes al funcionamiento
de las de afuera. Hay un adentro y un afuera. Hay un espacio que se preserva que es el adentro y el afuera se filtra
como por diferentes lugares”. (Escuela “C”, Rol: docente).

“Yo te respeto, pero con respecto a la conducta hay que poner un limite. Los hago poner en su lugar para que ellos
comprendan el acto y se responsabilicen y ellos son duros al momento de sancionar”. (Escuela “B”, Rol: director).

“Tratamos de que tenga una mirada mas alla de la sancién de las pautas de convivencia, ver qué hay detras de esa
sancion. La prevencion es muy complicada porque requiere una mirada por ahi muy atenta pero si poder leer mas alla
de una transgresion de una norma, poder decodificar qué hay detras de la sancién de una norma. Si esta claro que
cuando hay una sancién se llama a los padres, se habla y se trata de resolver, generar alguna estrategia, acciones
futuras, que tenga un sentido formativo y no punitorio”. (Escuela “B”, Rol: docente).
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“La norma tiene un sentido de separar al chico del conflicto. También puede ser ante una situacién escolar reiterada, un
chico que molesta y molesta, contesta a los profesores. Es una actitud defensiva de la escuela y la situacion se torna
insostenible. Siempre el llamado de atencion y firma va acompafiado de hablar con el chico. Se llama permanentemente
a los papas, tienen que saber cdmo se comportan los chicos en la escuela. Es mucho trabajo. Se lleva registro de todo
por parte del equipo institucional y es fundamental contar con personal estable para realizar un seguimiento de las
situaciones”. (Escuela “A”, Rol: director).

“Hay dos instancias, primero hablar con los papas como adultos, solos y por ahi los papas quieren que venga el hijo y
hable. Pero con el papa se tiene una conversacion de adulto y después que la conversacion de padre a hijo ocurra en
otro ambito que no sea en la direccion de la escuela. Hablo con el papa como adulto y con el alumno como sujeto de
escuela y si la situacion lo amerita, se llama al alumno para lograr un acuerdo y hablar con los dos juntos. Muchas
veces los padres quieren que sea la direccion la que ponga el orden que corresponde en la casa. También se dan
conflictos cuando estan separados los papas, cada uno tiene que hablar con su hijo y desde el lugar que le toca”.
(Escuela “A”, Rol: director).

Es recurrente la idea de que las normas son para los alumnos, idea que se ve tensionada en los relatos de otras voces
que las sittan para el conjunto de actores que conforman la institucion escolar. Persiste, sobre todo en los adultos, una
I6gica segun la cual el ambito de derechos y obligaciones de los docentes se dirime en el régimen de regulaciones
establecidas y que las normas, en el orden del cumplimiento, corresponden a los estudiantes. Algunas consideraciones
sostienen que soélo los profesores titulares son quienes participan en la construccién de las normas dejando entrever

que el sentido de pertenencia y conocimiento sélo es una cualidad de quienes tienen dicha condicién.

“Son fundamentalmente para los/las alumnos/as porque los docentes se manejan con el estatuto legal, que es el
estatuto del docente. Desde la institucion se trata de que se cumplan las pautas. Hay dos cosas separadas: para los
ingresantes, conocerlas primero para luego ver qué cosas podrian cambiar; los que ya las conocen, hacen un proceso
de revisién constante y pensando en habilitar mecanismos democraticos en el caso que los chicos quieran cambiar las
pautas, si soy representativo y buscando consenso”. (Escuela “A”, Rol: director).

“Los docentes titulares escribimos los acuerdos de convivencia y los presentamos a la coordinacion, se pusieron a
consideracion a los docentes y preceptores. Este afio nosotros trabajamos muy bien con los delegados y para el afio
proximo tendriamos que trabajar solamente con los de 1° afio y entre todos, docente y tutor, empezar a implementar
los consejos de aula y participacion de los padres”. (Escuela “B”, Rol: docente).

Los textos de las normativas se transforman en discursos que conforman las practicas institucionales. Se hace en las
escuelas aquello que se espera de las mismas: realizar los AEC, jornadas y acciones encomendadas. Si bien esto esta
naturalizado en el acontecer institucional y forma parte del “deber hacer”, en algunos relatos subyace un supuesto
acerca de “aquello” que no resuelve la reunion en tanto espacio de participacion y representacién del conjunto de
actores. Se suma a esta idea la necesidad de dar continuidad a las reuniones para conocer las normas por parte de los
estudiantes y para resolver el modo en que se acuerda el proceso de elaboracion de los acuerdos. Hay registros de la
realizacion de jornadas y de las producciones de los estudiantes, aunque se dificulta detectar cémo se gestan los
procesos que habilitan la continuidad en las iniciativas y que surgen de los modos de participacion y representatividad
que implica la construccion de acuerdos institucionales.

El Documento “Orientaciones para la Reflexion, discusion y organizacion de la convivencia escolar en la Educacion

Secundaria Obligatoria” fue propuesto por el ministerio como material de analisis en jornadas institucionales, en las que
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los docentes dan sus percepciones acerca de la institucion secundaria y la extension de la obligatoriedad, la relacién
con la convivencia y la participacion. Los registros de las jornadas coinciden en que los docentes y quienes poseen
mayor carga horaria tienen que iniciar este recorrido, relacionan la obligatoriedad con la convivencia y acuerdan en
identificar situaciones conflictivas, establecer limites claros y canales de dialogo, informar a las familias y estudiantes
qué esta permitido y qué no dentro de una institucion. Asocian obligatoriedad con cantidad de alumnos y propuestas de
ensefianza. Se infiere que la obligatoriedad trae aparejada un incremento de matricula que hace que se generen
condiciones donde la tarea de ensefiar se dificulta y por ende disminuye la calidad en los aprendizajes. Esta descripcién
entra en tension con las percepciones acerca de que los programas intentan remediar algunos obstaculos de la vieja
escuela media, “naturalizados” en clave de cierta flexibilidad en cuanto a las condiciones de acceso y promocion de los
estudiantes y leido en clave de aquello que habilitan los programas externos a la escuela. Entre los argumentos,
sefalan la asociacion de estos programas con el asistencialismo, una desvalorizacion social del conocimiento, situacion
del contexto socio familiar de los alumnos que inciden en los climas escolares. No se observa un sentido del para qué y
como estos programas podrian focalizar las prioridades y sostener las trayectorias escolares. Ante obstaculos que
dificultan la convivencia, se valora el acompafiamiento del equipo directivo y las entrevistas con los alumnos, se afirma
que éstos tienen que participar en la vida institucional y al momento de especificar el modo, enuncian la toma de
conciencia y reflexidn, la participacién activa dentro de la institucion. También sugieren contar con informacién clara al

interior de la escuela a fin de que los climas escolares no se obstaculicen.

“Nuestra sensacion es que la obligatoriedad pasa por aumentar la matricula de las escuelas, mediante becas y
promocion con muchas mesas de examenes, programas externos a las escuelas, sin atencion a la calidad”. (Escuela
“B”, Documento).

“Tener el mismo discurso toda la escuela y sostenerlo en el tiempo”. (Escuela “B”, Documento).
“Normas claras a las que todos deben atenerse de igual manera, que se respeten”. (Escuela “B”, Documento).

“Desconexion entre el turno mafiana y tarde... fallas en la comunicacion de las actividades de la escuela, mesas de
examenes, dificultades para contar con materiales para los alumnos que no los traen”. (Escuela “B”, Documento).

Cuando se aborda la dimension de participacién, los docentes sostienen que los alumnos debieran hacerlo desde el
ejercicio de valores como el respeto y proponen trabajar los 6rganos de participacion democratica a través de la
convocatoria a los estudiantes, las familias, otros miembros de la comunidad educativa. En cuanto a los AEC parten de
que no son codigos de disciplina pero hay una tenue barrera entre los limites, las prohibiciones, las medidas
disciplinarias claras y puestas en préactica; una sancion no debiera alterar el derecho al acceso a la educacion. Al
momento del trabajo con las normas de convivencia surgen aspectos que van desde los actores involucrados en la
construccidn de acuerdos, aspectos que debieran regularse y estipularse, estrategias de la escuela ante los conflictos,
exigencias comunes para docentes y alumnos, concepciones acerca de las normas y sanciones. Entre los
procedimientos de actuacion sugeridos para los conflictos se da una regularidad con los que rigen en las normas

superiores que van desde la mediacion, el dialogo, la reflexion, el registro, el trabajo articulado con el auxiliar docente y
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el tutor. Se valoran estas instancias pero, en el mismo sentido, también la puesta de limites y sanciones. Plantean
temores que estan ligados al plano normativo y la necesidad de contar con equipos interdisciplinarios para acompafiar

la funcion tutorial y de los auxiliares docentes.

“Desde la direccion se cuenta con un apoyo valioso, presencia y accionar concretos mediante charlas con los alumnos,
llamado a las familias en casos conflictivos, medidas disciplinarias concretas; el clima se enfoca en lograr un quehacer
positivo hacia dentro de la institucion”. (Escuela “B”, Documento).

“Es necesario implementar limites”. (Escuela “B”, Documento).

“Otro temor es que sdlo quede en las normativas”. (Escuela ‘B”, Documento).

“En horario extraclase hacer tareas comunitarias o presentar trabajos de investigacion e informes referidos al tema en

que se presentd el conflicto”. (Escuela “B”, Documento).

En relacion a las estrategias institucionales se propone que se brinden herramientas y talleres y que se alnen criterios.
Subyace un fuerte sentido del valor puesto en los &mbitos de participacion y de la conformacién de los mismos, en
generar el sentido de pertenencia a la escuela. También se da una regularidad en la apuesta del vinculo con el tutor y el

rol del mismo para acompafiar y realizar el seguimiento de los alumnos.

“Crear el consejo educativo con docentes, padres y alumnos”. (Escuela “B”, Documento).
“Revisar las pautas con la participacion de docentes, padres y alumnos”. (Escuela “B”, Documento).
“Eleccion de profesor tutor y del delegado por curso”. (Escuela “B”, Documento).

“Trabajar en las tutorias en proyectos de arte, salidas, deporte, musica, revalorizacion de los simbolos patrios dentro y
fuera de la institucion”. (Escuela “B”, Documento).

“Creemos que se aprende a participar en democracia, participando. Incrementar los niveles de participacion, por ej. que
los chicos participen en ponerle un nombre a la escuela”. (Escuela “B”, Documento).

El “Marco General para la Elaboracion y Aprobacion de Acuerdos Escolares de Convivencia en las Escuelas
Secundarias” es el material propuesto por el Ministerio para la realizacién de otra jornada institucional. EI mismo inicia
con una carta de presentacion, incorpora una guia para la elaboracion de los AEC y la Resolucién Ministerial N°955/11.
Se presentan las partes de construccion (instancia previa, proceso de consulta, proceso de revision, de redaccion y de
aprobacion por el Nivel Central) a trabajar en las escuelas para su posterior aprobacién. En esta instancia se supone
que incorporen los aportes de los profesores y del conjunto de actores para revisar las pautas existentes y proponer un
marco de referencia para la construccion de dichos AEC.

En la escuela “A” los documentos para socializar los acuerdos a los docentes, familias y estudiantes son
fundamentados a partir de los marcos normativos y en la necesidad de contar con los acuerdos de convivencia donde el
escenario de lo posible y los limites otorguen visibilidad a la convivencia. Se enuncian criterios y valores (respeto,

solidaridad, sentido de pertenencia, responsabilidad) y se redactan las normas, las sanciones, el caracter de éstas
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(educativo, reparador, contextualizadas a las circunstancias, proporcionales a la transgresion); también los acuerdos y
los 6rganos de participacién de los Consejos de Aula y Escolar de Convivencia. El dialogo y la reflexion son las
estrategias de abordaje de los conflictos y herramientas preventivas. Se retoman los antecedentes de la institucién para
situar la participacion en jornadas propuestas por el Ministerio, los procesos de lectura y revision de documentos

borradores para la elaboracion y aprobacion de acuerdos escolares con docentes y estudiantes.

“Disefiar un marco normativo que nos permita visualizar qué podemos y qué no podemos hacer”. “Convivir y desarrollar
las tareas con un estilo democratico y participativo” (Escuela “A” Documento).

“En una segunda instancia los alumnos trabajaron sobre una dramatizacion en la que se establecieron criterios
comunes para la eleccion de delegados por curso y posibles teméaticas y acciones para el Consejo de Aula; mientras
que los docentes lo hicieron en relacion a los Consejos Escolares”. (Escuela “A” Documento).

“El Consejo Escolar realizara una reunion por trimestre a fin de abordar cuestiones que permitan tratar conflictos o
situaciones que disrumpen el buen clima escolar. También en estas instancias se presentaran cuestiones vinculadas a
acciones recreativas y pedagogicas a realizar en la institucion que contribuyen a mejorar los aprendizajes y los vinculos
interpersonales”. (Escuela “A” Documento).

En la escuela “C” también se realiza |a carta de presentacion a las familias, docentes y estudiantes para dar legitimidad
a los acuerdos de convivencia fundamentados en las normativas. Retoman antecedentes a partir del trabajo con tutores,
el modo en que se revisan anualmente, la importancia de la conformacion de los 6rganos colegiados, las funciones del
delegado. Coinciden en sefalar los valores que se promueven hacia la construccion de un clima escolar

(responsabilidad, pertenencia institucional, respeto y solidaridad) y enuncian conceptos acerca de los mismos.

“Se incorporan las pautas en la agenda escolar, difusién y socializacién en la jornada de bienvenida a los alumnos
ingresantes, trabajo con los alumnos en el Espacio de Orientacion y Tutoria y en diferentes asignaturas tales como
Construccion de la Ciudadania, encuestas a los padres al finalizar el ciclo escolar, reuniones de padres, docentes y
alumnos para su reelaboracion”. (Escuela “C”, Documento).

“En nuestra institucion ya funcionan equipos de trabajo que son drganos colegiados permanentes de consulta y
asesoramiento para el abordaje especifico de la Convivencia Escolar”. (Escuela “C”, Documento).

“Los alumnos protagonistas y corresponsables de su formacion integral; eligen a través del voto directo y mayoritario de
su grupo-clase dos delegados por curso”. (Escuela “C”, Documento).

Al momento de dejar claro los conceptos acerca de los delegados por un lado describen que hace tiempo vienen
desarrollando estas iniciativas y gestando ambitos colegiados con voz y representatividad. Un grupo de alumnos

expresa la importancia de los mismos y de que sean espacios que estén en todas las escuelas.

“El delegado canaliza las inquietudes y necesidades de su grupo y propone alternativas para dar respuesta a las
mismas. Representa a su grupo-clase en los espacios, actividades o iniciativas que asi lo requieran. Participa de
reuniones periodicas con la Directora de Estudios, Coordinadora de Tutores y todos aquellos miembros de la
Comunidad Educativa Pastoral que lo requieran”. (Escuela “C”, Documento).
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“Su gestion sera anual. Cada afio, durante la primera reunién de convivencia propuesta por el tutor del curso, se
analizara el rol y las funciones del delegado y se efectuara la votacién correspondiente para la renovacion del mismo”.
(Escuela “C”, Documento).

“Se retinen periddicamente convocados por la Directora de Estudio y la Coordinadora de Tutores; como asi también por
docentes, tutores o alumnos en situaciones que lo requieran. La toma de decisiones sera por consenso, previa reflexion
y con acuerdo de la mayoria de los miembros”. (Escuela “C”, Documento).

“Funciones del Consejo Escolar de Convivencia: gestionar una escuela participativa y abierta a la comunidad {(...)"
(Escuela “C”, Documento).

En las tres instituciones los documentos encuentran un fuerte sustento en las normativas, &mbitos y estrategias
participativas de construccién democratica. En las Escuelas “A” y “B”, el ejercicio de estas practicas se da a partir de
espacios y momentos propuestos por el Nivel Central y luego encuentran su punto de articulacion con iniciativas y
referentes que acompanian las estrategias institucionales en relacion a la convivencia. En la Escuela “C” se muestra un
recorrido y puesta en valor del reconocimiento de estos ambitos para la gestidn de la convivencia donde la participacion
es clave para encauzar iniciativas que forman parte del proyecto escolar.

Se da una regularidad en valorar las tutorias y espacios de formacion ciudadana como escenarios deseables para
sostener puentes de articulacion con los intereses de los jovenes aunque no se registra el modo en que puede
trasladarse esa funcion al resto de los integrantes de la comunidad educativa. A nivel institucional se toman decisiones
acerca de quiénes y como participan, como recuperar las voces, en qué espacios y con qué estrategias, en tutorias, en
construccion de ciudadania. También con respecto al momento de incorporar a las familias. Estos aspectos situados en
el plano micro hacen visibles los intersticios en la construccién y apropiacion de las normativas en las practicas
escolares y el modo en que se resignifican los discursos. Entre lo que estipula la norma y los discursos que se
reconstruyen en la practica cotidiana, dista un ambito que es aquél entre quienes disefian y deciden el modo en que
debiera implementarse la normativa en el marco de la gestion de las politicas educativas a nivel macro; y quienes la
ejecutan e implementan, interpretan y reinterpretan en sus contextos y segun las posibilidades y condiciones

institucionales donde se materializa esa expresion normativa a nivel micro.

“Se realizaron las jornadas del Ministerio y del Programa Provincial de Convivencia que contribuyeron a resignificar las
pautas de convivencia escolar’. (Escuela “A”, Rol: director).

‘Alumnos: criterios comunes para la eleccion de delegados por curso y posibles tematicas y acciones para el Consejo
de Aula; mientras que los docentes lo hicieron en relacion a los Consejos Escolares (...) En la jornada: los
coordinadores y tutores revisaron las pautas de convivencia existentes con los alumnos”. (Escuela “A”, Rol: director).

“Pautas Escolares: se las trabaja con los alumnos en tutorias para que las vuelvan a revisar y con los ingresantes
también en el Espacio de Taller de Orientacion y Estrategias de Aprendizaje. Se lleva registro de todo por parte del
equipo institucional y seguimiento de las situaciones”. (Escuela “A”, Rol: director).

“Se tiene en cuenta la voz de los chicos en un trabajo de tutoria y con los delegados en los cursos donde hay, pero no

hay claridad del rol del delegado. Se elige, pero no hay un trabajo pautado con una reunion por mes, antes se hacia’.
(Escuela “A”, Rol: docente).
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Los principios rectores que orientan el accionar de los proyectos escolares se vinculan con las normativas y programas
y con los espacios curriculares que tienen como ejes y ambitos la funcion tutorial, la convivencia, la prevencion de
conflictos, la concepcion de los jovenes, sus derechos y obligaciones, la construccion de practicas cooperativas para
fortalecer el ejercicio de una ciudadania activa. Es claro el efecto de implementacion de estrategias integrales a nivel
federal y su correlato a nivel jurisdiccional con el fin de reposicionar el lugar de la escuela como espacio de construccion

del espacio publico y de formacién ciudadana.

La perspectiva de los destinatarios como hacedores de las politicas publicas: ambitos para aprender a
participar

En este apartado se toma como punto de referencia la perspectiva de los destinatarios como promotores del analisis,
posibilidades y limitaciones de las normas de convivencia en los ambitos institucionales y se avanza hacia la
determinacién del escenario de la educacién secundaria cuyo eje central es la formacién del ciudadano a partir de las
politicas que promueven una auténtica y genuina participacion. Se incluye la consideracion de nuevos formatos que
permiten recrear otros escenarios y perspectivas de la escuelas secundaria.

En las normativas se explicitan principios y funciones encaminadas a la formacién del ciudadano. Se establece un
marco normativo para la educacidén secundaria obligatoria y se estipulan estrategias de inclusion, masividad, igualdad
de oportunidades que requieren condiciones que hagan posible una nueva institucionalidad para el nivel.

Se habla acerca de la nueva escuela secundaria como si todos dieran por sabido y coincidieran en qué se entiende en
cuanto a la obligatoriedad, el universo de los destinatarios, los desafios que implica, las obligaciones y
responsabilidades, las metas y objetivos para sostener las trayectorias escolares de los estudiantes. Se dan
regularidades en cuanto que los distintos actores manifiestan la necesidad de contar con tutorias, idea que entra en
tension con la escuela de hoy la que es necesaria pensarla y construirla a partir del recurso humano existente, donde la
anhelada mirada reflexiva acerca de las practicas docentes queda en la buena intencionalidad de quienes asumen el
ejercicio de la profesionalidad y del compromiso en su tarea, con los recursos, tiempos y espacios existentes. Algunos
formatos tienen cualidades que permiten innovar en lo cotidiano; los cuales si lograran sistematizarse en el tiempo,
podrian imprimir un grado de novedad a la escuela. Recrear estos formatos a partir del uso pedagdgico de las nuevas
tecnologias, donde estd naturalizado que las formas de comunicacion de los jovenes es a partir del acceso a las
mismas, pareciera un desafio en contextos donde las propuestas de ensefianza continlan plantedndose con
estrategias tradicionales.

Tal vez la apuesta en la renovacién se oriente en futuros estudios en encontrar argumentos que permitan pensar esa
escuela a partir de condiciones contextuales, tiempos, espacios y modalidades de agrupamiento flexibles que rompan
con algunas estructuras y variables determinadas por la matricula de alumnos. En el mismo sentido tal vez sea posible
instalar un debate acerca de los aspectos necesarios aunque no suficientes para propiciar el marco de referencia desde
donde pensar, proponer, acordar estos sentidos de construccion participativa que recuperen la perspectiva de cada uno
de los actores. También podrian indagarse las condiciones en que los docentes desarrollan el trabajo y los aspectos

sustanciales a nivel institucional que optimizan las estrategias de ensefianza, los espacios y momentos para establecer
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acuerdos. Si estas condiciones encontraran su cauce, seria posible pensar un escenario para la mejora de la
convivencia y su vinculacion con el desarrollo de las propuestas de ensefianza. Estas preocupaciones y regularidades
son comunes en estudios, donde se detecta que los factores institucionales relacionados con el clima escolar,
inconsistencia de las normas, desacuerdos entre docentes, nimero de alumnos por divisién, inciden al momento de dar
cuenta de la conflictividad. También, que la rutina escolar se ve alterada por la falta de respeto, la baja calidad de
ensefianza, la escasez de recursos, las condiciones laborales, dafios fisicos a la escuela, reglas poco claras. Donde el
ambiente escolar resulta incompatible con la actividad del aula, los estudiantes se desconcentran, se desinteresan.
(Gabriel Noel, 2009 y Miriam Abramovay, 2005).

A partir de la fuerza con que emergen las normas, los procesos de participacion, la necesidad de vinculos donde se
observan rasgos del debilitamiento de los limites, se da una situacién que conlleva a revisar las estrategias de
intervencion, los acuerdos a nivel institucional, los criterios para la toma de decisiones apropiadas, las respuestas
consensuadas en equipo docente. (Laura Kiel, 2006). Lo vincular es un aspecto esencial de las relaciones
interpersonales. Cuando en la trama de lo cotidiano se refleja un escenario que ha perdido valor para los sujetos, se
pone de manifiesto la desvinculacion, la desconfianza en vez de existir lazos, relaciones que habilitan un ambiente
donde es posible ensefiar y aprender sobre la base del respeto. Desde una perspectiva del cuidado se necesita hacer
visible la asimetria entre las generaciones, un modo de cuidar sin que lo que medie sea el temor al otro, sin someterlos
a desprecios o desestimacion; un modo de cuidado que habilite la transmision de conocimientos. (Inés Dussel y Myriam
Southwell, 2000).

“Los chicos le tienen que encontrar sentido a la participacion y eso se lo tenemos que dar los adultos. Si los adultos no
le encontramos sentido a la escuela... Primero tenemos que realizar una reflexion los docentes, qué estamos
ensefiando, qué queremos ensefar, cual es el sentido de lo que ensefiamos. Estamos en una escuela obligatoria,
¢ Queremos la obligatoriedad? ; Queremos la inclusion? No creo que los chicos puedan participar si estamos nosotros
perdidos. Me parece los docentes estamos absolutamente faltos de compromiso y de sentido de nuestra tarea. Yo lo
veo cuando observo clases, no sabemos para qué ensefiamos lo que ensefiamos. Perdio el sentido en todos los
tiempos. Ademas una falta de compromiso que hay en mucha gente. Y tanta gente que tiene compromiso que esta
opacada o perdida en el mundo sinsentido en el que hemos transformado la escuela. Hay que darle voz al adulto
comprometido, que esas personas puedan participar y a partir de ahi pensar la participacion a los jévenes. Recuperar el
compromiso y el sentido de la participacion por parte de los adultos. Mucha gente ve esto como un trabajo con sueldo a
fin de mes y no como una tarea que involucra a sujetos, personas, una tarea humana’. (Escuela “A”, Rol: director).

‘Las clases tradicionales aburren a los alumnos que ven al profe al frente de la clase que habla y explica y ellos
escuchan sentados. Aca hay muchos chicos que no tienen computadora en su casa. El hecho de trabajar con la
tecnologia les interesa, necesitan conocer, hay espacios como las tutorias, cualquier tema desde lo curricular tiene su
correlato con lo actual, me parece. Pero como docente tengo que cambiar. Trasladarlo a las cosas de todos los dias,
porque si no ellos plantean: ;para qué quiero saber esto? Hay que darle el sentido”. (Escuela “B”, Rol: docente).

“Falta fortalecer la escucha al otro, nos cuesta romper estructuras a todos. Con la misma vision que hace veinte afios
atras, no llegamos a ningun lado. Nos quedamos con un ideal de alumno que no es mas el mismo. El contenido, hoy lo
encontramos en internet, entonces mi ensefianza tiene que ir para otro lado, en el andlisis, en los procesos, mirar las
estrategias, ver en qué fallé y en qué puedo cambiar”. (Escuela “B”, Rol: docente).

“Algunos profes faltan mucho, otros renuncian, no avisan, es un descuido hacia la institucion, el cansancio del profesor,
no se involucra mas, afio a afio se nota, ya no me quedo mas, no colaboro, no se sienten acompafiados”. (Escuela “B’,
Rol: docente).
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“No se puede construir conocimiento, por eso los chicos molestan muchas veces porque no saben. La mirada esta
puesta en el cuidado del otro. En el curso, es importante que nos respetemos para trabajar la materia porque si no nos
respetamos la profesora no puede dar clase”. (Escuela “B”, Rol: director).

Algunas situaciones conflictivas surgen por la poca conexion entre algunos profesores y los estudiantes y de éstos entre
si, la falta de habitos ligados a la organizacion de la tarea escolar, el desgano y la apatia que no facilitan el trabajo en
clase. A veces, se suman los apodos y ofensas que también generan situaciones disruptivas. La agresién verbal y
situaciones donde llega a evidenciarse un hostigamiento hacia quien es responsable en la clase se dan de modo
“naturalizado”; también cuando los estudiantes molestan, conversan, no les interesa la clase, se enfrentan entre si, no
traen elementos para trabajar. La propuesta escolar y el formato de la clase no es atractivo, los rasgos del orden
vincular no son capaces de posicionar la referencia del adulto significativo y los modos en que se establecen las
relaciones entre pares. Tal vez el punto inicial a discutir es que los estudiantes participan cuando les interesa y este eje
debiera encauzar las propuestas escolares en la escuela secundaria a partir de los modos de concebir las culturas
juveniles. Ante situaciones que conllevan al replanteo del rol docente y su posibilidad para ejercer su autoridad, se da
una afioranza hacia un pasado no muy lejano donde la autoridad resultaba inherente a la funcién que se ejercia y no
daba lugar a cuestionamientos ni dudas. Esta perspectiva donde todo parecia tener respuestas entra en tension en un
presente que interpela a partir de la incertidumbre y genera nuevos interrogantes. En esta tension que va de un extremo
(omnipotencia) a ofro (impotencia) han de orientarse las formas de autoridad docente en el contexto actual, partiendo de
las condiciones existentes reales y concretas (potencia). Es necesario pensar las condiciones en que el docente se
hace cargo del ineludible ejercicio de autoridad para la concrecidn del acto educativo y la escuela se vuelve un lugar
autorizado pero no autoritario, que no disuelva las asimetrias sino que las movilice para desarrollar su funcién y las
ponga en didlogo con otras formas de relacidn. A su vez la autoridad pedagdgica se constituye en un saber ligado a la
propia reflexion sobre el lugar que ocupan los adultos educadores, un saber ligado a los gestos y actitudes, un saber
ligado a lo que otros pueden ensefiar y brindar en la construccion de una autoridad democrética. (Emilio Tenti Fanfani,
2004).

“Los apodos en la misma clase, se dicen cosas, mas los chicos. Ahora empez6 en nuestro curso, antes no era tanto,
son apodos ofensivos, se enojan. Empiezan como chiste. Los chicos que conversan se llevan materias. Relatan que el
afio pasado habia dos chicos, repitieron y se fueron. Los profesores saben quién tira tizas pero dicen de modo general.
Se dicen cosas por chat, facebook y en la escuela no se hablan y eso estd mal”. (Escuela C, Rol: alumno).

“Creo que hay un apodo que tiene que ver con el estudio y el estigma del estudio pero también hay apodos que tienen
que ver con las pertenencias de estos chicos a diferentes grupos que por ahi no se ven tan claros en las clases, que
tienen que ver con lo social -€j. de Patito Feo-. También la musica, su adhesion en diferentes grupos, conviven con
otros grupos como en otras escuelas. La construccion de la masculinidad, del mas fuerte, de lo deportivo, -juegan al
rugby- muy difundido en dos clubes, hay un mecanismo sobre el mas fuerte, el fisico. En las chicas el ideal de belleza y
una tendencia a grupos mas pequefios, otras tendencias. Conviven multiples culturas juveniles”. (Escuela “C”, Rol:
docente).

Retomando los formatos tutoriales, desde las perspectivas de los sujetos, se observa que las dinamicas grupales

fortalecen la participacion, la escucha y recrean nuevos recorridos de acompafiamiento a las trayectorias escolares. Las
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tutorias son visibles en las escuelas mediante proyectos de participacion que recuperan los intereses de los
estudiantes, y de articulacién con las familias. El rol de Coordinador de Curso™ permite acompafiar a los estudiantes de
1° afio, proponer estrategias para construir el oficio de ser alumno, encontrar un sentido a las propuestas de
participacion y convivencia, desarrollar proyectos vinculados a estas tematicas. Permite visualizar el alcance y proponer,
repensar, reconfigurar el estado de situacion inicial hacia un horizonte desde donde pueda apostarse a la renovacién de
la escuela secundaria. Otro de los formatos que recuperan las voces son los talleres, en los mismos suceden “cosas
novedosas” que no acontecen en el formato aulico. Las caracteristicas y modo en que se llevan a cabo, las tematicas
que involucran, las modalidades de agrupamiento y de convocatoria, las condiciones del espacio y momento de
realizacion son algunos aspectos nodales que permiten recrear estos formatos de participacion. Seria interesante
indagar en futuros estudios si algo del orden de lo vincular y del referente adulto a cargo de este espacio no constituye
el punto de anclaje que facilita este espacio renovador y qué representaciones subyacen al momento de realizar estos
talleres en el contexto de programas nacionales o jurisdiccionales. También ver el modo en que las familias se

involucran y participan en las propuestas institucionales.

“Los alumnos de 1° afio son grupos numerosos y se trabajan con otras dinamicas diferentes a las de las escuelas
primarias, lo cual requiere tiempo y acompafiamiento. Los otros cursos, en convivencia estan mas integrados, en
general son menos numerosos, ello permite conocerlos mejor. Una escuela marcada con restos del modelo disciplinario
y que no mudé a otros modos de habitar la escuela, que podrian ser mejores. Sequimos pensando una escuela
marcada por pautas de disciplina cuando en realidad no estamos en un contexto que nos permita estar en una escuela
con pautas disciplina. La escuela esta pensada para un determinado contexto que es distinto a lo que tenemos hoy,
entonces este numero de chicos no funciona”. (Escuela “A”, Rol: director).

A mi me gusta, hay buena relacion con los chicos”... “No se saben escuchar, son muy ruidosos, no respetan los turnos
de habla, todos quieren hablar juntos. En una jornada de convivencia, los alumnos representaron el aula y conocen bien
queé cosas deberian hacer y cuales no pero también saben con qué referentes adultos pueden sobrepasar los limites y
con quiénes no. Se realiza un trabajo de acompafiamiento en el turno tarde donde muchos alumnos tienen sobreedad y
son repitentes, especialmente en 8°afio y se implementan talleres en el marco de un Programa Nacional”. (Escuela “B’,
Rol: docente).

“A veces algunos hablan y conversan, otros quieren escuchar y no se puede escuchar al profesor. En general en tutoria
hablan de los problemas que tienen, de los conflictos, de la convivencia®. ((Escuela “B”, Rol: alumno).

“Si hay confianza se puede escuchar al profesor. Teniamos una buena relacion con la auxiliar docente anterior que se
jubilé, quien nos hablaba, daba consejos, le teniamos confianza”. (Escuela “B”, Rol: alumno).

“Uno de los proyectos de tutoria “Acompanar y Prevenir”’ consiste en la presencia de los alumnos en todos los espacios,
tratar de indagar cuales son los lugares significativos para los chicos, las actividades significativas; tenemos muchas
extra clases. Hay espacios donde apostamos al dialogo personal, entrevistas con alumnos, con padres”. (Escuela “C’,
Rol: docente).

14 Transferencia realizada en el marco de la implementacion de la nueva Ley de Educacion Provincial N°2511. Resolucién Ministerial
N°467/10. Sobre Estructura Curricular, 1°afio Ciclo Basico de la Educacion Secundaria. Anexo Funciones del Coordinador de Curso
de Nivel Secundario.
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Continuando con los formatos y espacios de participacién, las voces de los actores de las escuelas de gestion estatal
valoran la participacién de los jovenes en la Orquesta Infanto Juvenil®® y en los talleres de Sabados con Actividades
Juveniles'®. Coinciden en que estos proyectos favorecen la convivencia y expresion de quienes tienen pasién por la
musica y el arte. Se relata la experiencia de una alumna cartonera que asiste a la orquesta y comparte con el grupo de
pares, encontrandose una vinculaciéon con los principios de este proyecto de inclusién que viene de Centro América
dandole énfasis a la problematica de los chicos que estan en la calle. En este sentido, los vinculos que se establecen
entre los referentes adultos que gestionan y llevan a adelante estas iniciativas y los jovenes enriquecen las experiencias
escolares. Se constituyen en propuestas significativas que se realizan en otros espacios, momentos y agrupamientos
que trascienden el formato 4ulico y posibilitan el andamiaje a la construccion de saberes y construccidén de vinculos

desde otro lugar.

“Para que ellos se den cuenta lo importante que son en la institucion y que tienen que empezar a rever su lugar como
alumno en la escuela, que esta escuela es de ellos y que ellos la tienen que querer. Ellos saben que los estamos
mirando no para controlarlos sino para cuidarlos si no ellos no pueden aprender y eso es una de las cosas
fundamentales, si ellos no estan bien no pueden aprender”. (Escuela “B”, Rol: director).

“Estaria bueno tener talleres como los sabados, hacer charlas con diferentes grupos, por temas que les interese. Se
organizan por grupos y ese grupo es como que va entrando en confianza, son amigos entre todos. Por ahi acé en la
escuela no te sentis tan protegido. En cambio, los sdbados como estamos todos entre amigos tenemos confianza, hay
chicos de mi clase y hay de distintos grados, se divierten, aprendemos a hacer artesanias y a bailar”. (Escuela “A”, Rol:
alumno).

“Le cambié el color a la escuela, le cambid la mirada. Al principio en el 2000 era la escuela de los vidrios rotos y
después paso a ser la escuela de la Orquesta Infanto Juvenil”. (Escuela “B”, Rol: director).

“En Coros y Orquestas aprendés y te comunicas con los chicos de diferentes grupos. La musica es parte de tu vida,
necesitas ayuda del otro para sequir aprendiendo mas”. (Escuela “B”, Rol: alumno).

“Fortalecer la expresion, participar y levantar la mano, escuchar al otro. Se deberia trabajar desde el espacio de
tutorias. Un taller de teatro puede ayudar a que ellos se expresen. Me parece que ellos tienen necesidad de expresarse
pero no saben como. Como a ellos les cuesta hablar obviamente les va a ser dificil dar la palabra. No saben hablar
porque no saben escribir tampoco, entonces se tienen que expresar de ofra manera o con la guitarra, con el dibujo”.
(Escuela “B”, Rol: docente).

“Los chicos que por ahi no funcionan muy bien en la clase, en comportamiento y demas, los sabados son lo mejor. Ellos
se sienten distintos, que pueden hacer otras cosas y bien, entonces por ahi dentro del aula los dias de semana se
portan mal y no estudian. Los sabados son otros chicos, vienen, se comprometen y ayudan”. (Escuela “A”, Rol:
docente).

15 Esta iniciativa depende del Programa Nacional de Orquestas Juveniles de la Secretaria de Cultura de Nacién iniciado en el afio
2002. Los instrumentos que tocan los nifios y jovenes son violines, violas, violoncelos, contrabajos, clarinetes, flautas traversas,
trompetas, trombones y percusién. Si bien es un programa que en sus inicios atendia la cuestién social, similar a un plan de
contencion, hoy constituye una posibilidad para el inicio en la musica.

16 Este Programa dependiente del Ministerio de Cultura y Educacion de La Pampa se inici6 en algunas escuelas desde el afio 2004
y se desarrollan los dias sabados talleres formativos recreativos de deportes, artesanias, danza, musica, entre otros. Se implementa
en las escuelas “A” con los talleres de tecnologia, guitarra, artesania y coreografia; y “B” con los talleres de talleres de ajedrez,
porcelana fria, guitarra, artes visuales, hip hop y deportes.
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Las relaciones vinculares entre el grupo de pares y referentes adultos son importantes para promover un clima oportuno
para trabajar las tutorias y los talleres y generar una participacion genuina. El reconocimiento de estos espacios y
momentos compartidos, los temas mencionados, los modos de participacién encuadran en estrategias y formatos donde
la novedad surge de la especificidad de las propuestas de los jovenes y del grado de afinidad con los adultos a cargo de
la iniciativa. La perspectiva de los destinatarios es clave como punto de partida y de llegada en las iniciativas que se
llevan adelante en las escuelas. El eje que recupera los sentidos de pertenencia e intereses desde el ejercicio de una
practica democratica es el formato de taller. La figura del referente adulto que moviliza y vehiculiza estas perspectivas
es central para lograr el andamiaje de una experiencia valorada y reconocida como tal por los sujetos donde priman los

vinculos y la participacion genuina.

Las practicas de construccion de espacios de convivencia en las escuelas

La escuela constituye un espacio politico donde se hacen visibles, en los discursos y las practicas cotidianas, las
traducciones y adaptaciones de las regulaciones oficiales expresadas en los programas y normativas. El relevamiento
de documentos de las escuelas y los testimonios de los actores institucionales permite analizar los significados que los
sujetos atribuyen a las prescripciones de la macropolitica en relacion con el sentido de la escuela secundaria de hoy y la
promocion de espacios de convivencia.

El analisis procura delinear un estado de situacion donde a partir de la consideracion del caracter homogéneo de los
programas y normativas sea posible realizar una apreciacion de las condiciones simbdlicas y materiales en que se
desarrollan las practicas en las escuelas y donde los testimonios de los actores ponen en valor el modo en que llevan a
cabo las practicas de participacion y de convivencia. Es importante considerar la perspectiva de los destinatarios,
docentes, estudiantes, familias, directivos como hacedores de las politicas educativas, aspecto central al momento de
concretar los &mbitos para aprender a participar. Las regularidades y discontinuidades hacen visible el lugar de los
efectos en las dindmicas institucionales donde los relatos cobran protagonismo. Estas regularidades y discontinuidades
entran en juego al momento de nombrar y de adjetivar los sujetos, los docentes, los estudiantes, las familias, los
acuerdos, los conflictos, los proyectos, los formatos escolares, los modos de participacién para la construccion de
convivencia, las concepciones de la escuela secundaria obligatoria.

En los documentos institucionales se observa una reiteracion de elementos que derivan de textos normativos que, a
modo de espejo, reflejan los nucleos de significado prescriptos por la politica educativa oficial en relacion con la
convivencia y la promocion de la participacion. La materializacion de las normas evidencia una matriz a partir de la cual
se instalan los programas casi de un modo uniforme, los que tienen una impronta particular; esto supone encontrar lo
comdn que atafie a los mismos dejando un margen para el grado de novedad que responda a las problematicas
detectadas en las escuelas. Es importante plantear el grado de innovacién que tienen dichos programas, en qué medida
movilizan los intereses, los modos de apropiacion y los vinculos que se generan en el contexto. A partir de estos
posicionamientos, se generan respuestas y acciones de acompafiamiento, reconocimiento, acuerdos, estrategias de

intervencién y mejora en las propuestas escolares, como también critica, desconocimiento, tensiones, resistencia,
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silenciamiento, omisién; los cuales dan un cierto movimiento y dinamica a las iniciativas situadas. En este sentido podria
profundizarse el supuesto acerca de la cantidad de programas y las representaciones acerca de la fragmentacion y los
mecanismos de participacion.

Un factor que permite enlazar lo comin es la puesta en valor y reconocimiento del referente adulto significativo capaz
de construir un andamiaje desde lo intersubjetivo y vincular con el “otro”. El formato tutorial y la conformacién de
6rganos colegiados son espacios genuinos para la participacion. En el orden de las percepciones, aportan significacion.
Sin embargo no llegan a ser visibles como estrategias que aseguren la nueva institucionalidad de las escuelas
secundarias a que refieren los documentos oficiales. Contar con recursos como los tutores, referentes de proyectos y
programas entra en tensién al momento de pensar la escuela en su conjunto dado que los modos de innovacion no
encuentran una institucionalizacién, capaz de responder a las prioridades, dar continuidad a las lineas y resignificar las
practicas docentes. Las experiencias que suponen una busqueda de sentido comdn entre aquello que las normas y
programas estipulan y los intereses de los destinatarios conllevan a indagar el modo en que se gestan y construyen las
practicas de convivencia. Las iniciativas con cierto grado de novedad son atractivas y movilizan desde la construccion
vincular, otros formatos y agrupamientos, con tiempos y espacios flexibles. La valoracion de roles y figuras que
aparecen como novedosas en el formato institucional no parecen tener la fuerza necesaria para dar cuenta de una
transformacién significativa de dicho formato.

En las escuelas, pareciera darse un proceso donde la implementacién de acciones prescriptas es un aspecto necesario
pero no suficiente para hacer efectivo el derecho a la educacién. Se valoran formatos y experiencias innovadoras pero
también estd “naturalizada” la idea de que las condiciones parecieran desdibujarse en un anhelo postergado de una
escuela secundaria ideal. Las politicas educativas impactan en los espacios de convivencia lo cual supone ir mas alla
del orden de articulacion entre los programas para encontrar argumentos que impriman el grado de novedad en las

iniciativas de participacion en las escuelas.
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A modo de cierre y con la intencién de delinear ejes para profundizar en futuros estudios, se plantea recuperar
entramados y perspectivas del presente trabajo en clave de desafios para la construccion de préacticas de convivencia
en los contextos actuales y realizar propuestas en el marco de las politicas publicas a partir de la elaboracién de una

nueva agenda educativa.

Desafios para la construccion de practicas de convivencia en los contextos actuales

El andlisis realizado procuré poner en evidencia la materializacion de las politicas educativas para la convivencia que se
expresa, a nivel macropolitico, en normativas y programas que adoptan la forma de una totalidad homogénea; y, a nivel
micropolitico, en instituciones y practicas caracterizadas por la diversidad. Los puntos de encuentro y desencuentro
entre ambos niveles permiten, por un lado, hacer visible los &mbitos de definicion de las politicas y por otro, comprender
la perspectiva de los destinatarios en el contexto quienes decodifican, interpretan, otorgan significados conforme a sus
experiencias, historias y recursos. Las regularidades y tensiones reflejadas en el trabajo dejan entrever deudas
pendientes de la escuela secundaria en el sentido de que los programas carecen de condiciones que garanticen la
institucionalidad y la obligatoriedad en términos de acceso, masividad, inclusion. Cabe postular que aquellas cuestiones
nodales que persisten y generan interrogantes tal vez encuentren fundamento en las estrategias situadas y planteadas
por los destinatarios de los programas y normativas nacionales y jurisdiccionales.

En un escenario donde se amplia el acceso a la educacion secundaria se evidencia el papel preponderante del Estado
en la regulacién de normativas que centralizan el disefio y financiamiento de las politicas educativas, donde la discusién
de las prioridades de la agenda publica en el &mbito federal no descomprime los puntos conflictivos que obstaculizan el
entramado entre el nivel macro y el micro institucional. De alli que en el plano de las practicas cotidianas se siguen los
mandatos y lineamientos que emanan de las normas superiores pero no se logra percibir los efectos inmediatos
esperados.

Los formatos de participacion en programas, talleres y tutorias permiten recrear e innovar, desarrollar experiencias de
convivencia pero las mismas no alcanzan a ser visibles como formatos para repensar las condiciones institucionales
que habilitan los mismos y permiten sostenerlos en el tiempo. Se hace necesario apostar al debate que involucre la
gestacion de iniciativas y propuestas que han potenciado un trabajo colaborativo desde las relaciones horizontales
haciendo del espacio escolar un entorno educativo y dando visibilidad a la construccién de una politica integral y
participativa. El orden de prioridades es esencial para valorar los efectos a mediano y largo plazo, poner la mirada en
los temas de las politicas para la escuela secundaria y dar continuidad a las mismas.

Es necesario situar algunos irrenunciables y dar lugar a nuevos modos de ensayar practicas de convivencia en las
escuelas. No se discute el valor de las tutorias y otros espacios institucionales desde donde se trabajan iniciativas que
recuperan los organos colegiados, la representatividad, el protagonismo juvenil, la construccion colectiva de los

acuerdos escolares de convivencia. No se discute el ejercicio y la construccion de la autoridad, la vinculacion y filiacion

Pagina 69 de 85



‘ESCENARIOS DE CONFLICTIVIDAD EN LAS ESCUELAS SECUNDARIAS.
POLITICAS Y PRACTICAS DE CONSTRUCCION DE ESPACIOS DE CONVIVENCIA”

del referente adulto capaz de entramar y ofrecer perspectivas para que los alumnos puedan anudar a sus historias de
vida y desplegar nuevas escenas escolares cargadas de sentidos, significaciones, percepciones, posicionamientos
subjetivos. La apuesta es hacer visibles estos espacios en los que las escenas escolares imprimen un grado de
novedad a partir de las voces de los actores escolares. No se discute el lugar de la escuela para la promocién de
aprendizajes de practicas democraticas, si se requiere pensar qué lugar le cabe respecto a la responsabilidad para
integrar en la propuesta institucional aquellas cuestiones que hacen a la realidad del entorno social y que interpelan los
discursos escolares. En la escuela se juega el orden de la promocién de la convivencia, la produccion de condiciones
necesarias para habitar la ley y aquello que queda habilitado a partir de la misma. La ley delimita, construye lazos,
prohibe, habita lugares, permite la circulacién de la palabra, enriquece la perspectiva de la convivencia para
comprender las situaciones de conflicto.

Son importantes las condiciones que facilitan el desarrollo de propuestas genuinas y la figura de un adulto significativo
que a partir del vinculo promueve un ambiente de confianza en las relaciones interpersonales con los jovenes. Estas
acciones sostienen las trayectorias escolares y permiten afianzar lazos de cooperacion con las familias y con otros
sectores de la comunidad. En la escuela se trata de restaurar los vinculos intersubjetivos en una sociedad donde los
mismos estan debilitados —a partir del escenario del neoliberalismo de la década del "90 sobre cuyo marco histérico,
politico, social y cultural se construyé gran parte del sentido comun- y producen rupturas que conllevan a
representaciones asociadas a la fragmentacion en la construccion de la autoridad. En la medida en que los jévenes
detecten signos visibles desde los vinculos, la organizacién de los espacios y tiempos, iniciativas que renueven lo
tradicional y capten sus intereses, se da lugar a una escuela participativa y que garantice las trayectorias educativas
con itinerarios flexibles. En tanto se logre aproximar esta representacion de la escuela secundaria a los registros
descriptivos de los jovenes, mayor sera la posibilidad de concretar la escuela que habilita el protagonismo juvenil y
vehiculiza lineas y programas con cierto grado de innovacion. En este posicionamiento es crucial el lugar de la escuela
como ambito autorizado para promover espacios genuinos y donde es necesario despojarse de las afioranzas de un
pasado donde todo estaba normado y regulado y la practica docente no se cuestionaba. La autoridad era constitutiva al
rol adulto y a la funcion que se ejercia. Una hipétesis a desarrollar tal vez pase por el orden de los vinculos, la
construccién de la autoridad y los modos en que se facilitan los lazos intersubjetivos en una sociedad atravesada por
debilitamiento de las normas y signos visibles de anomia. Este es un punto a profundizar mas aun si se tiene presente
que formamos parte de una sociedad donde las normas son inconsistentes para dar respuesta a las situaciones. Un
desafio a indagar en futuras lineas de investigaciéon es como inciden las representaciones de una escuela participativa
en relacién a las metas de la inclusion y calidad educativa y cual es el lugar que le cabe a la escuela en la apuesta del
didlogo, la participacién democratica, la construccién de acuerdos, en una sociedad donde la autoridad esta en cuestion
y donde muchas normas no se cumplimentan. Es probable que los temas mencionados anteriormente, al momento
plantear un debate, entren en tension ante un evidente debilitamiento de los limites y la autoridad donde es necesario
resituar las construcciones vinculares, las relaciones intersubjetivas que entraman perspectivas del cuidado para alojar
a partir de las asimetrias existentes entre los referentes adultos vy los jévenes y buscar lo comin que permita compartir,

recrear € innovar con otros.
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Propuestas en el marco de las politicas publicas: construccion de una nueva agenda educativa

A modo de conclusién se sefiala por un lado, el amplio marco normativo para el nivel secundario lo que refuerza
constantemente la presencia del estado nacional estipulando ejes y orientaciones sobre convivencia en las
jurisdicciones. Las regulaciones en materia de recentralizacion de las politicas educativas se gestan en el ambito de
concertacion interjurisdiccional del CFE. Esta descripcion da lugar a las complejas relaciones de asimetria y los ambitos
de intervencién entre el nivel nacional y el jurisdiccional. En la jurisdiccién se observan programas, funciones y
denominaciones nuevas y ofras similares a las existentes lo cual genera un efecto reiterado o hasta superpuesto en la
delimitacién de acciones y recomendaciones. Por otra parte, los relatos de los actores escolares y los documentos
institucionales permiten detectar las tensiones entre la regulacién y la autonomia respecto de las normativas y el lugar
de los efectos e impacto que tienen las politicas. También, los modos de articulacion entre la pretensidn instituyente de
las prescripciones y las dindmicas institucionales instituidas y las estrategias que se despliegan en la promocién de
espacios de prevencion y participacion, discursos y practicas naturalizadas, dindmicas que silencian, omiten, resisten y
cuestionan.

El plano de la determinacion de politicas educativas en materia de espacios de participacion y formatos tutoriales para
la institucionalidad de la nueva escuela secundaria esta impregnado de discursos y miradas que tienen la intencién de
concretar los anhelados y postergados cambios ante un escenario que sigue reclamando, mas alla de la masividad, las
condiciones de inclusién para sectores que hasta no hace mucho tiempo estaban excluidos. Ello trae aparejado
representaciones que aun persisten acerca del modo en que las politicas sostienen y garantizan la continuidad en las
trayectorias escolares y representaciones asociadas acerca de qué sectores son los privilegiados en el acceso de este
tramo. Una cuestion nodal es desnaturalizar practicas persistentes para dar un salto cualitativo en iniciativas que se
estan llevando a cabo y seria importante que continuaran para ser miradas en contexto, a partir de instancias de
seguimiento y mejora. Se trata de producir rupturas con précticas tradicionales que encuentran sustento en que el modo
de realizarlas da por supuesto un efecto que las garantiza. Dichas practicas entran en tension con otras précticas que
intentan superarlas en un horizonte donde no hay certeza del actuar y que implica animarse a ensayar otros modos.

En la formulacion de politicas publicas y en cuanto a las prioridades de la agenda educativa es importante la articulacién
de programas a partir de una tematica con un eje integral que permita aunar lo comun y anudar las perspectivas desde
la especificidad. En este sentido es interesante sefialar las acciones de participacién y convivencia en clave de que los
destinatarios asi lo perciban, en los espacios que se habiliten y que los mismos propongan. Cuanto mayor nivel de
concrecion tengan los lineamientos de las politicas en la participacién, el protagonismo juvenil y el ejercicio de
derechos, mayor serd la probabilidad de aproximarse a las percepciones de los actores que transitan la escuela
secundaria. No se discute el lugar de la escuela en la construccion de practicas que hacen la formacion ciudadana, si
es indispensable reconfigurar el escenario real y las condiciones que hacen posible tender a la formacion integral de los
ciudadanos desde una perspectiva de cuidado. Para ello se necesita que la escuela sea habitada a partir de una trama

de sentidos y significados que permitan fortalecer vinculos y alianzas entre los jovenes y referentes adultos
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significativos para ensayar nuevas oportunidades y experiencias educativas. A partir de lo expresado anteriormente,
cabe la hipdtesis acerca de que la planificacion de las politicas publicas para las escuelas secundarias implica una
doble perspectiva que entrame por un lado, lo comun en territorio a partir del proyecto escolar y de los actores
involucrados; y por otro, lo pricritario que permita visibilizar el ambito de decisiones politicas acerca de lo educativo.

Al momento de construir una nueva agenda educativa se vuelve necesario partir del registro de aquellas iniciativas
cuyas condiciones institucionales potencian el escenario posible para la participaciéon juvenil. A partir de los
requerimientos de los jévenes portadores de voces y protagonistas de experiencias, el desafio es como gestionar en el
ambito de las politicas publicas iniciativas que perduren en el tiempo, que amplien las oportunidades de escolarizacién y
promuevan el aprendizaje en clave de conocimientos y valores. Cuando se trata de fortalecer experiencias es
importante el lugar que la escuela facilita para que asuman ese compromiso en clave del derecho de la participacién
activa, se sumen en la elaboracion de acuerdos, expresen sus ideas en érganos colegiados, compartan las vivencias y
la realidad que viven como jovenes, en la escuela, en otros espacios, con sus familias. También es importante registrar
las voces en documentos orientativos del cumplimiento de sus derechos, poner en valor la palabra y el compromiso
para que la participacién no sea un deseo postergado sino la concrecién del ejercicio de la participacion juvenil a través
de propuestas en diversos formatos (parlamentos, consejos escolares) y lenguajes artisticos y comunicacionales. Para
ello es indispensable, mas alla de toda la literatura existente acerca de estas tematicas, habilitar sistematicamente la
palabra y el protagonismo juvenil a partir de foros y espacios de debate. Estos registros y escenas narradas por los
protagonistas permiten dar cuenta de lo vivido, sentido y expresado desde el relato aportando significacion. Son un
insumo valioso para repensar las practicas docentes y reflexionar acerca de las mismas. También, fortalecen lazos con
ambitos de formacién docente inicial y continua y de investigacién en el campo de las nuevas subjetividades, las
culturas juveniles, concepciones acerca de la nueva escuela secundaria y estrategias de intervencién y de
acompafamiento en las politicas para los jovenes; involucrando a quienes tienen a cargo el disefio de las politicas de
juventud y las prioridades de la agenda educativa y a quienes desarrollan las acciones institucionales. No se discute el
ambito de la formacién docente y espacios de reflexion acerca del rol docente en los nuevos escenarios. Pero es
importante enfatizar modelos y formatos que persisten, rutinas y practicas de la vieja escuela secundaria que parecieran
resistir desde el silenciamiento, bajo la certeza en el modo de hacer cotidiano, antes que animarse a lo novedoso.
Finalmente, la construccién de una agenda educativa a partir de las prioridades determinadas por sus interlocutores, los
jovenes, es esencial para delimitar el &mbito e incumbencia de la determinacién de las teméticas de participacion y
convivencia en la escuela. Este enfoque puede ser la puerta de entrada hacia la articulacién entre el nivel macro y
micropolitico para vincular los programas nacionales y jurisdiccionales, con politicas orientadas hacia la promocion de
los derechos, capaz de situarse como politicas del cuidado desde donde ofrecer un marco referencial y legitimo para
dichas politicas de juventud, desde una perspectiva integral. Esta articulacion a su vez hace visible el lugar de la
escuela como actor protagonico de las politicas publicas lo que supone dejar de lado la representacion de mera
ejecutora de las acciones de la macropolitica para ser hacedora y parte de las mismas. Desde esta posicion resulta

aceptable repensar el formato escolar, los espacios de participacion democratica y los vinculos a fortalecer con la
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comunidad; contribuyendo a interpretar las politicas en el contexto a partir de las significaciones que le dan los actores
conforme a sus experiencias.

A partir de estas aproximaciones que mas que concluir abren nuevos interrogantes y tematicas a continuar
profundizandose, se considera interesante poner la mirada en la perspectiva subjetiva de los jévenes en tanto
destinatarios directos sobre quienes impactan las politicas educativas en la educacién secundaria y desde los espacios
que se habilitan para potenciar las practicas de convivencia y participacion. De este modo podra contribuirse a resituar
las politicas orientadas en el cumplimiento de la obligatoriedad las cuales quedan en un plano de intencionalidad que no
necesariamente se condice con la realidad, y proyectar hacia un horizonte de escolarizacién masiva y democratizacién
de oportunidades. Como se ha reiterado el comin denominador que vehiculiza los lineamientos de las politicas
nacionales son las normativas y programas como marco de referencia para las jurisdicciones. El desafio es ver como
estos lineamientos permiten pensar y recrear los formatos existentes con politicas que permitan una transformacion de
la escuela secundaria. En definitiva, el desafio es el propio disefio de las politicas publicas en clave de la apuesta del
acceso al derecho y sobre la base de condiciones necesarias para alcanzar una educacion justa. Estos aspectos
requieren profundizarse a partir de los criterios que permitan debatir y buscar estrategias y que abonen a recrear dichas
condiciones para la implementacién de formatos escolares. Es interesante generar puentes de articulacién en el plano
de la gestion y desarrollo de los diferentes programas a nivel nacional y jurisdiccional y hacer visible las politicas para
los destinatarios, los jévenes de las escuelas secundarias, con un enfoque territorial y perspectivas integrales en torno
al planteo de temaéticas, ejes de intervencién, formatos de desarrollo, espacios y tiempos que respondan al contexto de
referencia. La apuesta sera altamente relevante para situar areas de incumbencia a fortalecer en la escuela secundaria
y que encuentren sustento en las prioridades de las politicas en la agenda publica.

Estas circunstancias conllevan a pensar el sentido y la nueva configuracion de la obligatoriedad en la escuela
secundaria para estos jovenes lo cual abona a potenciar el disefio de las politicas publicas y construir la agenda
educativa en un andamiaje que genere vinculos entre areas gubernamentales que contemplen politicas para los
jovenes a partir de la gestién y el funcionamiento de los 6rganos colegiados y de participacion democratica, con
espacios y tiempos especificos, poniendo en comun los intereses genuinos en una escena que permita visualizar la
escuela que se habla, se vive y se proyecta. Este escenario implica la consideraciéon de tres momentos que se
entraman en un pasado que perdura (problematicas histéricas, exclusion, fragmentacion, inclusién, deudas pendientes),
un presente que apuesta a la renovacioén (ensayos acerca de practicas y espacios formativos, formatos, programas y
modos de concebirlos en la escuela y en la comunidad) y una meta por lograr en un futuro no muy lejano (la formacién
de ciudadanos, la apuesta en los espacios participativos genuinos, los intereses comunes entre adultos, estudiantes y
familias, las propuestas que sitlien el interés, el conocimiento y lo vincular, el cumplimiento de normas en una sociedad
fragmentada donde la construccion de la autoridad tiene implicancias y algo del orden de la transmision vy la filiacion
deja huellas en los alumnos). De este modo se diagraman lineas y propuestas de las politicas publicas y vinculadas con

la convivencia y las practicas de participacion para la institucionalidad de la nueva escuela secundaria.
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Anexos
Anexo N°1. Descripcion de las instituciones educativas.

Colegio secundario “A”.

La institucién fue creada en el marco de la implementacion del Tercer Ciclo de la Educacion General Basica, en el afio
1999. Cuenta con un edificio propio si bien en sus inicios funcionaron en otro, de modo provisorio. Tiene una planta
funcional alrededor de 110 (ciento diez) docentes, casi el 50% (cincuenta) titular, en ambos turnos y una matricula de
360 (trescientos sesenta) alumnos distribuidos en 15 (quince) divisiones, la mayoria asiste al turno mafana. La
matricula procede de distintos barrios cercanos al colegio. Algunos estudiantes asisten a comedores escolares —
municipal-. Las familias pertenecen a un nivel socioeconémico medio bajo, poseen trabajos no estables donde el
ingreso econdmico no es suficiente. Tienen acceso a los consumos basicos (luz, gas, agua). Desde la institucién se
refuerza la alimentacion. Los docentes manifiestan preocupacion por los alumnos que permanecen durante mucho
tiempo solos en la casa, las madres trabajan en casas de familia.

Durante la realizacion del relevamiento de campo se observé en todo momento una direccién de puertas abiertas,
hablando y dialogando ante determinadas situaciones con los alumnos. Se tiene conocimiento de las situaciones de
vulnerabilidad, se reconoce a los jovenes que estan en riesgo — adicciones, violencia familiar, entre otros-, para quienes
se implementan estrategias donde se convoca a los padres, se buscan canales de dialogo. También se brindan talleres
desde la escuela en el marco del Plan de Mejora Institucional en el turno tarde y se fortalecen acciones para
acompafiarlos en sus trayectorias escolares (situaciones de maternidad y paternidad, insercion laboral, repitencia y

reincidencia, sobreedad, inasistencias reiteradas).

Colegio secundario “B”.

La institucién fue creada en el marco de la implementacion del Tercer Ciclo de la Educacion General Basica, en el afio
1998. En el momento en que se lleva a cabo el trabajo de campo compartia el edificio con otras dos instituciones. Tiene
una planta funcional de alrededor de 100 (cien) docentes, la mayoria titulares. La matricula es de 290 (doscientos
noventa) alumnos distribuidos en 11 (once) divisiones en un solo turno, tarde; quienes proceden de distintos barrios y
muchos, cercanos del propio barrio del colegio. Las familias, en su mayoria, pertenecen a un nivel socioeconémico
medio (docentes, empleados, trabajo rural, con empleos estables), y otras medio bajo poseen trabajos no estables. Es
una escuela que tiene condiciones para el trabajo docente en espacios tales como: biblioteca, sala de computacion,
espacios de aulas, patio, gimnasio. Es elegida por las familias de alumnos/as, se realizan sorteos para el ingreso al

1°afio del Nivel Secundario.

Colegio secundario “C”.
La institucion de gestiéon privada incorporada a la ensefianza oficial con orientacién religiosa, cuenta en el Nivel

Secundario con aproximadamente 500 (quinientos) alumnos/as y con una planta de 55 (cincuenta y cinco) docentes con
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concentracion horaria. Los alumnos permanecen toda la jornada escolar en el turno mafiana y hay dias que se quedan
hasta la tarde donde tienen talleres de computacion, inglés y educacién fisica. En el turno tarde funciona Educacién
Inicial y Educacion Primaria. La mayoria de los estudiantes que reciben en el turno mafana en el Nivel Secundario,
asisten desde el Nivel Inicial al colegio e ingresan unos 25 (veinticinco) de otras escuelas -la mayoria céntricas-. Tienen
alumnos becados y los cursos tienen entre 36 (treinta y seis) y 40 (cuarenta) alumnos. En cuanto a las familias, si bien
ha cambiado el nivel socioeconémico —en sus inicios, clase media y alta-, en su mayoria pertenecen a un nivel de clase

media.
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Categorias: nacional/provincial; tipo de normativa (ley/decreto/resolucion/etc.); descriptor formal; descriptor personal;

relacion con otra/s normativars.

Fechal Tipo Titulo/ Nombre Descriptor formal Descriptor personal Relacion conla
normativa
ANO 2005
Ley N°26.061 Proteccion Integral de Paradigma de Proteccién
Derechos de Nifias, Integral
Nifios y Adolescentes Derechos de Adolescentes
ANO 2006

Resoluciéon N°1580

Programa Nacional
por los Derechos de
la Nifiez y la
Adolescencia

Incorpora el marco de
un proceso de
reafirmacion de las
politicas publicas
relacionadas con los
derechos de los/las
nifos/as y adolescentes

Ambito de derechos.

88

“Institucionalidad
y Fortalecimiento de

para la planificacion de
las acciones de

Planes de Mejora en las
instituciones. Condiciones

LEN N° 26.206 Ley de Educacion Capitulos, principios, Articulos y Capitulos
Nacional N° 26.206. derechos y garantias. vinculados al derecho de la
Hacia una educacion | Marco normativo educacion, a la convivencia,
de calidad para una nacional y capitulos de | a las responsabilidades y
sociedad justa. la educacién derechos de los actores de
secundaria. la comunidad educativa.
ANO 2009
Ley N°2.511 Boletin Oficial N° Capitulos, principios, Articulos vinculados al Articulacién con
2.856, Provincia de derechos y garantias. derecho de la educacion, la | articulos de la LEN
La Pampa Marco normativo convivencia, los ambitos de | y Resoluciones del
Estableciendo Nueva | provincial y capitulos de | participaciéon democréticay | CFE en
Ley de Educacion la educacién actores involucrados. convivencia,
secundaria Modos de organizacion derechos,
institucional que garanticen | responsabilidades
dinamicas democraticas de
convivencia y participacion
de alumnos/as.
Resolucion CFE N° Plan Nacional de El Plan es un Lineamientos para una Ley N°26.206
79 Educacion instrumento con construccion conjunta que
Obligatoria. capacidad de contener | integre politicas nacionales,
y encauzar una politica | provinciales. Estrategias
publica nacional por el para enfrentar los desafios
acuerdo de las de la educacion obligatoria.
jurisdicciones en cuanto | Acciones coordinadas entre
alos objetivos y los equipos nacionales y
desafios politicos provinciales para priorizar
comunes. los objetivos, metas y lineas
de accién del Plan y para
concretar asistencias
técnicas y aporte financiero.
Resolucion CFE N° | Documento Anexo Documento de base Acciones para situar los Ley N°26.206
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la Educacion
Secundaria
Obligatoria - Planes
Jurisdiccionales y
Planes de Mejora

educacion secundaria

materiales y pedagégicas
para los Planes de Mejora
Institucional

Institucional”.
Resolucion CFE N°84 | Documento Anexo Criterios para las Lineamientos politicos y Ley N°26.206
N°2. Lineamientos orientaciones, estrategias de Educacion
Politicos y establece plazos para Secundaria.
Estratégicos de la la revision de normas y
Educacion practicas para el
Secundaria cumplimiento de la
Obligatoria. obligatoriedad de la
educacién secundaria
Resolucién CFE N°93 | Documento Anexo Incorpora acuerdos de | Instancias de apoyo, Ley N°26206
“Orientaciones para la | las Jurisdicciones para | tutorias y formatos
Organizacion la implementacion de escolares, consejos de Ley N°2511

Pedagdgica e
Institucional de la
Educacion
Secundaria
Obligatoria”

procesos de revision,
reformulacién y/o
reelaboracién de las
regulaciones sobre:
evaluacién, acreditacion
y promocién de los
estudiantes;
acompafiamientos
especificos de las
trayectorias escolares;
condiciones de ingreso,
permanencia, movilidad
y egreso de estudiantes
y convivencia escolar.
Acuerdos escolares de
convivencia. Apartado
97 “Los acuerdos
escolares de
convivencia regulan las
relaciones entre
profesores y alumnos,
de estos entre si y con
los otros adultos de la
institucién educativa.
Sélo en la medida en
que obliguen a todos
por igual o, en otros
términos, que se les
reconozca a adultos y
jévenes el mismo
estatuto de igualdad
ante la ley, aunque con
diferentes roles y
funciones, seran
percibidos como
legitimos por todos los
actores”.

convivencia y acuerdos
escolares de convivencia,
préacticas de participacion.
Concepciones. Funciones y
conformacion de los
cuerpos colegiados.
Orientaciones para la
elaboracion de la normativa
jurisdiccional
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ANO 2010
Resolucién CFE N° Documento Anexo Se instrumentan las Condiciones pedagogicas y
103 Institucionalidad acciones en el marco financieras para los Planes

y Fortalecimiento de
la Educacion
Secundaria
Obligatoria - Planes
Jurisdiccionales y
Planes de Mejora

de los Planes de Mejora
Institucional, los Planes
Jurisdiccionales de
Educacion Secundaria
y las acciones socio-
educativas.

Se establecen formas
de asistencia técnica y
financiera que aseguren
las condiciones
requeridas para su
desarrollo.

de Mejora y Planes
Jurisdiccionales.

Coordinacion de
Programas para la
Construccion de

Aportes de la Tutoria
a la Convivencia en la
Escuela.

Marco conceptual para
los proyectos de tutoria
en las escuelas.

Proyectos de tutoria en las
escuelas.
Rol del tutor.

Normativas de
EATEy
Coordinador de

Ciudadania en las Rol del tutor. Los jovenes y espacios de | Curso. Roles y
escuelas (MEN) Ambitos de participacion. funciones.
participacion juvenil Describe conceptos acerca

de la funcién tutorial en

tanto responsabilidad

institucional y desde una

figura especifica o rol

donde se delegan las

acciones tutoriales.
Resolucion ~ N°385. | Programa Provincial | Anexo | estipula los Acciones de En el marco de
Ministerio de Cultura | de Convivencia en las | propdsitos del acompafiamiento objetivos

y Educacién de La
Pampa

Escuelas.

Anexo |. Documento
“Escenarios
Institucionales,
Convivencia y
Participacion
Democratica”.

Programa: propiciar la
profundizacién de
practicas democraticas
en el ambito escolar,
contribuir al
mejoramiento de climas
institucionales y
promover la
construccion de
acuerdos escolares de
convivencia.

Ejes: construccién de
ciudadania, alumnos/as
y practicas escolares;
abordaje colaborativo y
democratico de la
convivencia; y
trayectorias escolares,
familias y redes
sociales.

Linea transversal:
Construccion de AEC.
El Ministerio tiene
atribuciones para
conformar los equipos

institucional, construccion
de Acuerdos Escolares de
Convivencia, espacios de
participacion, roles y
funciones de los cuerpos
colegiados.

estratégicos de la
politica educativa
provincial, los
lineamientos de la
Ley de Educacion
Nacional N° 26206,
delaLeyde
Educacion
Provincial N° 2511y
Resoluciones del
C.F.EN°83/09y
N°93/09.
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técnicos, dar
cumplimiento a los fines
y objetivos de la politica
educativa en el ambito
provincial y determinar
que la organizacién de
cada institucion
educativa definira su
codigo de convivencia.

Resolucion  N°

467.

Ministerio de Cultura
y Educacién de La

Pampa

Estructura Curricular,
1°afio Ciclo Basico de
la Educacion
Secundaria. Anexo
Funciones del
Coordinador de Curso
de Nivel Secundario.

Roles y funciones del
Coordinador de Curso.
Nucleos tematicos para
el taller en relacién con
la convivencia:
vinculos, participacion e
integracion escolar,
estrategias de apoyo
que contribuyen a la
resolucion de tareas y
situaciones vinculadas
a su “quehacer como
alumno/a” y el modo de
abordar una diversidad
de situaciones
cotidianas
caracteristicas de esta
nueva etapa de
escolaridad. Se
recomienda que el
docente facilite un
espacio de reflexién en
torno al lugar a habitar
la escuela, sus normas
de trabajo y la
convivencia.

Funciones y roles
vinculados a la promocion
de la convivencia, trabajo
tutorial con delegados de
curso, consejos escolares,
espacios tutoriales,
espacios de escucha y
participacion.

Normativas de
EATE y
Coordinador de
Curso. Roles y
funciones

Resolucion

N°469.

Ministerio de Cultura
y Educacién de La

Pampa

Estructura Curricular
Espacio de
Acompafiamiento a
las Trayectorias
Escolares de 2° afio

El Espacio de
Proyectos, Orientacion
y Tutoria es equivalente
al EATE de 2° afio. Se
estructura a partir de
proyectos. Ejes
tematicos: los vinculos,
la convivencia en el
aula y los espacios de
participacion
democratica.

Se especifican las
funciones del profesor
acerca de la
importancia de
fomentar, en estos
proyectos, la
participacion de los
estudiantes.

Se determinan los ejes y
ambitos los procesos
ligados a la convivencia, a
la concepcién de los
jévenes y sus derechos y
obligaciones, la
construccion de practicas
cooperativas para fortalecer
el ejercicio de una
ciudadania activa como
también propuestas que
tienden a captar los
intereses a partir de la
implicacion, participacion e
implementacion de
acciones de intervencion
colectiva en el plano
escolar, comunitario,
desarrollo de proyectos,
acciones ligadas a los
consejos de curso,
delegados, entre otras.

Normativas de
EATEy
Coordinador de
Curso. Roles 'y
funciones. Nucleos
tematicos y
proyectos.
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Disefio Curricular
Construccion de
Ciudadania.
Ministerio de Cultura
y Educacién de La
Pampa.

Estructura Curricular
de Construccion de
Ciudadania

Saberes seleccionados
para el primer afio del
ciclo basico.

Eje: ¢cémo construir
co-operativamente
espacios de practicas
ciudadanas? Uno de los
ambitos para 1° y
2°afoesla
convivencia. Se
propone implementar
estos proyectos en
torno a la convivencia.

Se hace referencia a la
convivencia en la escuela y
a las practicas
democraticas

Proyectos y
espacios de
participacion
democratica.
Organos
colegiados.

Programa Nacional
de Convivencia
Escolar

Objetivos y acciones
en el marco de la
convivencia escolar.

Cuadernillo de trabajo
para las escuelas con
orientaciones acerca de
la convivencia,
jornadas.

Ejes de intervencion:
las normas de
convivencia o disciplina
escolar, el vinculo entre
la familia y la escuela y
la formacién del
personal de supervisién
escolar a quien se les
encomienda la funcion
de asesores para el
abordaje de las
problematicas.

Consejos escolares de
convivencia y acciones a
desarrollar a nivel nacional
y jurisdiccional.
Concepciones de cultura
democratica, culturas
juveniles, convivencia,
clima educativo.

Resolucion del
C.F.E. N°93/09.
Programas
jurisdiccionales.

ANO 2011

Resolucion CFE N°
134

Profundizacién de las
politicas educativas
en todos los niveles y
modalidades.

Acciones y estrategias
de Educacion
Secundaria

Acciones de Plan de Mejora
Institucional y otras
acciones del Nivel.

Revision de las
Resoluciones del
CFE N° 84/09, N°
88/09 y N° 93/09 en
el 2011y
estrategias para el
Plan de Mejora
Institucional

Resolucién N° 955 y
Anexos. Ministerio de
Cultura y Educacion
de La Pampa

Marco General para
la elaboracion y
aprobacion de
Acuerdos Escolares
de Convivencia.
Anexos | “Sentidos,
Orientaciones y
Regulaciones sobre la
Convivencia en las
Escuelas”.

Anexo |l Pautas
Generales para la
Elaboracién de
Acuerdos Escolares
de Convivencia.

Pautas para la
elaboracién y la
aprobacion de los
Acuerdos Escolares de
Convivencia.

Procesos y ambitos de
participacion
democratica.

Se hace referencia a la
conformacion de érganos
de consulta como consejos
de aula, delegados por
curso, consejos escolares
de convivencia; los cuales
constituyen un &mbito de
reflexion pedagégica y de
didlogo que parten de los
intereses educativos
prioritario de los jovenes.
Estipula acciones para dar
cumplimiento a enunciados
de la Ley de Educacion
Provincial en cuanto a las
dindmicas democréticas de
convivencia y de
participacion de los
alumnos y los érganos de

Ley de Educacion
Nacional N° 26206
Ley de Educacion
Provincial N° 2511
Resol. C.F.E.
N°93/09

Espacios
Curriculares;
Construccién de
Ciudadania, Taller
de Orientacién y
Estrategias de
Aprendizaje,
Espacio de
Acompafiamiento a
las Trayectorias
Escolares
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participacion democratica
sobre temas de convivencia
escolar.

Se retoman enunciados de
la Resolucion del CFE
N°93/09. Acciones
anticipatorias y
modalidades de sancion
previstas por la escuela.
Estos aspectos se ajustan a
los explicitados en los
marcos normativos
nacionales.
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