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Abdgtract

PLACE AND NETWORKS
Tourism at the Quebrada® de Humahuaca (Argentina)

Thiswork analyzesthe characteristics of the Quebrada de Humahuaca, in northwest-
ern Argentina, as atourist destination. Thisis a place acquiring increasing importance as a
national and international tourist destination, based on aset of tourist attractions of renowned
prestige. Itsrecent declaration asWorld Patrimony by UNESCO reinforcesthis condition. On
the other hand, from different perspectives and by diverse agents, tourist activity is being
promoted as a strategy not only to overcome the economic stagnation and high levels of
poverty of the place, but also to guarantee the appraisal and preservation of its patrimony.

The question is approached from a description of the place and of tourist practices.
From such a start, a group of significant questions is presented, to understand the situation
and to advancealittle beyond the description and wishful-thinking proposal s regarding tour-
ist potentialities for development, and the ‘natural’ endowment of certain places for tourist
development.

Two nuclear concepts of Geography, that of place and of networks, allow articulating
treatment of the case into a wider discussion, referring to forms of territorial organization
related to tourist practicesand their implicationsfor local development. In this sense, thework
analyzesthe qualitiesregarded asthe place' s ‘tourist attractions' considered not asitsimma-
nent attributes, but as the result of a socia process in which the concrete and symbolic
practices that construct such conditions are articulated. What is expected is to contribute to
the understanding of the specificities of atourist place within abroader framework articulating
diverse social and territorial networks.

Key Words: Geography - tourism - organization - territory - culture

3 Quebrada: gully or ravine; (US) gulch
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Resumen

Estetrabajo analizalas caracteristicas de la Quebrada de Humahuaca, en €l Noroeste
argentino, como destino turistico. Setratade un lugar que viene adquiriendo unaimportancia
creciente como tal, nacional e internacionalmente, basado en un conjunto de atractivos de
reconoci do prestigio; su reciente declaracion como Patrimonio delaHumanidad por laUNESCO
refuerza esta condicion. Por otra parte, y desde distintas perspectivasy por diversos agentes,
laactividad turisticaviene siendo incentivada como estrategia parasuperar € estancamiento
econoémico y los altos niveles de pobreza del lugar, como asi también para garantizar la
valorizaciony preservacién de su patrimonio.

Para abordar esta cuestion se parte de una descripcion ddl lugar y de la practica
turistica, y, apartir de ésto, se presentaun conjunto de cuestiones significativas paracomprender
la situacion y avanzar un poco més alla de la descripcion y las propuestas voluntaristas
respecto alas potencialidades del turismo parael desarrollo, y delasvirtudes “ naturales’ de
ciertoslugares parael desarrollo turistico.

Dos conceptos nuclearesdelaGeografia, €l delugar y € deredes, permiten articular
el tratamiento del caso a una discusién mas amplia, referida a las formas de organizacion
territorial vinculadas ala précticaturisticay a sus alcances para el desarrollo local. En este
sentido, €l trabajo analiza las cualidades consideradas “atractivos turisticos’ del lugar, no
como atributos inmanentes del mismo, sino como resultado de un proceso socia en el que se
articulan précticas concretasy simboalicas que construyen dichacondicion. Se esperacon ésto
aportar alacomprensién delas especificidades de un lugar turistico en € marco masampliode
articulacion de diversasredes socialesy territoriales.

Palabr as Clave: Geografia- turismo —organi zacion —territorio— cultura
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1. Presentacion: laQuebrada deHumahuaca

LaQuebradade Humahuacaselocalizaen laprovinciade Jujuy; representa
un lugar paradigmatico del Noroeste dela Argentina, donde méas de diez mil afios
dehistoriay heterogéneas condiciones naturaeshan dado lugar aunagran diversidad
de formas de asentamiento, ocupaciony vaorizacion dd territorio; estadiversidad
seexpresafuertementeenlospaisgjesdelaregion.

1.1. Losrasgos naturales

La Quebrada de Humahuaca es una profunda depresion rectilinea de
marcadaorientacion norte-sur, enlacordilleraOrientd, en unaestructurageol dgica
dominada por mantos sedimentari os que, como producto de unadinamicatectonica
queempujalos materidesrocososhaciad este, terminan fracturdndosey generando
el dedlizamiento de los blogues sobre los preexistentes. Esta depresion queda
delimitadaal oeste por lassierrasde Aguilar y de Chafii que constituyen el borde
oriental delaPung; lassierrasde Zentay Tilcaralaflanquean por € este.

El rio GranderecorrelaQuebradaen un valle angosto, cuyaamplitud varia
entrelos3 kmy menosde 100 metros, y junto con sus afluentes, esresponsableen
gran medida de la morfologia de la misma. Este rio nace en las cercanias de la
localidad de Tres Crucesy recorre la Quebrada de Humahuaca hastael valle de
Jujuy, donde selocdizalaciudad capita delaprovincia, San Salvador de Jujuy.

Ladelimitacion longitudinal delaQuebradaes masimprecisa, aunqueen
genera se aceptaque entre laslocalidades de Ledn en € sur y Humahuacaen €
norte se presentan susrasgos mas caracteristicos. Y entre estos rasgos se destaca
su fuerte pendiente: en aproximadamente 120 km sepasadelos 3.400msnmenla
localidad de Hipdlito Irigoyen (Estac. Iturbe) en €l norte, alos 1.600msnm enla
desembocaduradel rio Leodn, en el sur (Reboratti y otros, 2003: 18-19).

Laorientacion norte-sur, unidaaladturay continuidad delos cordones que
laflanquean, dificultan lallegada de masas de aire himedo, dando lugar aun clima
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en genera &ido, aunque con variaciones: méshidmedo d sur, méséidoend centro
y un poco menosen d norte. S bien e &rease encuentraen latitudestropicales, las
condicionestopograficas determinan val ores bajos de temperaturay grandes am-
plitudestérmicasdiarias. Estas condicionesinfluyen enlas caracterigticas hidrogréficas
delazona; tanto el rio Grande como sus afluentes sufren variaciones de caudal
duranted afio, con crecidas durantee verano. También sereflgan enlavegetacion
natural, escasay compuestapor especiesxerdfilas.

1.2. El poblamientoy la ocupacion

Existen evidencias de que la Quebrada de Humahuaca ha sido poblada
desde tiempos remotos. L os vestigios humanos mas antiguostienen entorno alos
11.000 afios de antigliedad. A partir de 2.500aC comienza una nueva etapa de
poblamiento, que mostrara transformaciones graduales y muy lentas hacia €
sedentarismoy lavidaadeana Haciad 700 dC exigtian ddessinsta adasen muchos
sectoresdelacuencadd rio Grande, y apartir del afio 1.000 dC seiniciaunanueva
etapade desarrollo caracterizada por lainstalacién en sitioselevadosy dedificil
acceso, en poblados conocidos como pucard. Yaen € siglo XV se produjo la
invasiénincaicadel area. (Reboratti y otros, 2003).

Lainvasién europeatrastorné profundamente esta organizacion. En un
proceso prolongado y compl €jo, las comunidades aborigenes fueron vencidasy
reducidas. disminuy6 suniimero, selasconcentrdy selasincorporé d régimen de
encomiendas. Al mismo tiempo, sefue estructurando € territorio colonia, através
delafundacién de ciudadesy lapuestaen produccion delamineriaatoperuana. La
Quebrada de Humahuaca se convirtié en un &reaprivilegiadadetransito, por lagque
pasaban |os arreos de mulasy |os productos destinados a abastecer |as demandas
del centro minero.

El proceso independentista primero, y la consolidacion de la republica
después, traerén nuevas transformaci ones ala Quebrada. Como lugar de paso de
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lastropas, ésta adquiere unagran importancia, aunque lainseguridad y lasluchas
desestructuran su economiay poblacion.

Recién enlasegundamitad del Siglo X1X sevan recomponiendo loslazos
comerciaes, a tiempo que seconsolidalaagriculturade subs stenciay seexpanden
nuevas actividades mineras que requieren productos del &reay sereestablecen|os
flujos. Pero afinesdd siglo, ladecadenciadelamineria, junto aladelimitacion del
territorio naciond y laexpansi 6n azucarera, dteraran nuevamenteestasituacion. La
llegadadd ferrocarril enlasprimerasdécadasdd siglo X X terminade desestructurar
estaeconomiamercantil.

1.3. LaQuebrada, hoy

Desded punto devigtapolitico-adminigtrativo, laQuebradade Humahuaca
gueda comprendida en los departamentos de Humahuaca, Tilcaray Tumbaya,
provinciade Jujuy. Si bien €l areadepartamental, en lostres casos, esmucho mas
ampliaquelacorrespondientea valledel rio Grande, en @ selocalizantantolos
principal es nticleos urbanos como | as actividades economicas.

Seguinlosresultados provisoriosdel censo 2001, en este afio vivianenlos
departamentos precitados 31.749 habitantes. Seestimaqueen @ &eadelaQuebrada
residian 28.598 de €l os, repartiéndose casi por mitades entre urbanosy rurales
(Reboratti y otros, 2003). Las principaleslocalidades son Humahuaca, Tilcaray
Maimara(8.010, 4.364 y 2.299 habitantes, respectivamente) ubicadasen € fondo
dd valle. Otras localidades menores como Uquia, Huacalera o Purmamarca se
encuentran localizadasen d valeoenvallestransversaes.

En e areadelaQuebradade Humahuacase desarrollan, especiamenteen
el fondo del valle, actividades agropecuarias orientadas alaproduccién de cultivos
tradiciondesdelazonaparaconsumo familiar (papay maiz) y cultivoscomerciaes
(hortalizas, frutales'y flores) que en los Ultimos afios se han beneficiado con la
incorporacion de mej orastecnol 6gicas. Estas actividades son |levadas adel ante por
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productores que cuentan con parcel as de cultivo reducidas (inferioresalas’5 has.)
con utilizacién de mano de obrafamiliar y s6lo son posiblesapartir deloscandes
deriego construidos parae aprovechamiento delasaguasdel rio Grande (Arzeno,
2003).

Lacondicién de viade comunicacion, quetantarelevanciahatenidoenla
historiade la Quebrada de Humahuaca, sigue siendo importante en laactualidad.
Desdeprincipiosdel Siglo XX y hastaprincipios deladécadade 1990 circul 6 por
laQuebradaun ramal deferrocarril General Belgrano que conectabalaciudad de
San Salvador de Jujuy con LaQuiaca, sobre el limiteinternacional con Bolivia
Actuamentepor e fondo del valecirculalarutanacional Nro.9 quellegahastael
limitecon Boliviay conformalaprincipal viadecomunicacion. Entreloscaminos
gue se apartan del fondo del valle se destacalarutanacional 62 que conectaeste
vallecon € paso de Jamahacia Chiley otros caminos que llegan hastalocaidades
més pequefiasen laPunay d estedelasprovinciasde Sdtay Jujuy. Enrelaciéna
estasfunciones, sonimportantes|as actividadesvinculadasalos servicios.

Lapoblacién mantiene pautastradicionaesdevida, y presentadtosniveles
de pobreza, muy proximosa promedio provincial, los que précticamente duplican
lamedianacional (medidos en porcentaje de poblacién con necesidades basicas
insatisfechas).

2. El turismoen laQuebradadeHumahuaca

2.1. Lascifrasde turismo

L a Quebrada de Humahuaca se ha convertido en un destino turistico de
crecienteimportanciaen € contexto naciond, tal comolo reflgasu posicidn desta
cadadentro delaofertacficial deturismo de Argentina, y enlafolleteriay publici-
dad de promocién turistica.

Lainformaci 6n estadistica sobre turismo disponible paralaprovinciade
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Jujuy, S bien esinsuficiente paracontextuar € fendmeno anivel naciond, si permite
condtatar d aumento del nimero deturistasquevisitan laprovincia, y laimportancia
creciente que laQuebradatiene en estajurisdiccion.

En efecto, losdatos muestran un marcado aumento delosturistas arribados
alaprovinciaentre 1994 (114.964 arribos) y 2000 (229.496), |0 que representa
précticamente unaduplicacion del volumen. En e mismo periodo, se observatam-
bién un incremento marcado delaproporcion deextranjeros, asi, mientrasen 1994
estosrepresentaban € 6,1 por ciento del total, en 2000 habian alcanzado € 20,4
por dento* (CFl, 2001, tomo |, pég.6).

Jujuy, turistas arribados por area

100% I I
80% de - O Yungas

60% O Puna
40% m Quebrada
20% @ Capital
0%
1994 2000

Fuente: CFI, 2001, tomo |, pagina 7

4 Trabajar con informacién estadistica sobre turismo en nuestro pais requiere cautela, pues en general no estan
bien establecidos los criterios de relevamiento de la informacion, ni los operativos y fuentes. Los datos aqui
resefiados refieren a arribos a la provincia de Jujuy, en base a datos proporcionados por establecimientos
hoteleros. Debe sefialarse que estas cifras, en la medida en que se basan en los pernoctes, seguramente
subestiman la actividad, pues una proporcion muy importante de los turistas pernocta en Salta, con lo cual
quedan completamente fuera del relevamiento, o en la ciudad de San Salvador de Jujuy, lo que disminuye el
porcentaje de las restantes areas turisticas provinciales.
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L aQuebrada de Humahuaca parti cipacon un porcentaje creciente en esta
tendencia, como se constataen e gréfico anterior. En el mismo puede observarse
gue, mientras en 1994 arribaron aellael 6,2 por ciento del total deturistasala
provincia, en 2000 esta proporcion habiaaumentado al 21,6 por ciento. En este
mismo periodo, € volumen de turistas arribados ala Quebrada se multiplico por
siete (CFl, 2001, tomo |, p&g.7).

2.2. Losatractivosturisticos

Esteflujo turistico esincentivado por laexistenciaenlaQuebradade un
conjunto de atractivosturigticos. Lasfuentes consultadas® remiten aun conjunto de
caracteristicas propias del &rea, cuyaexistenciaameritasu conocimientoy justifica
suvisita. Entre estas caracteristicas se encuentran | as formaciones geol gicas mo-
numentalesy de especial colorido, asi como € caracter escenogréfico ddl paisgje,
los que constituyen los principaesatr activos paisaj isticos o natur ales. Laarqui-
tecturacolonia en capillasy cementerios, los sitios arqueol égicosy de pinturas
rupestres, y los sitios con significacion histérica, son las principalesexpresionesde
losatractivos histérico-culturales, alos que deben sumarselos acervos preser-
vados en museos. Por Ultimo, lasfiestas populares, las artesanias, lamusicao la
gastronomia, junto a ambiente cotidiano delos pueblosy ciudades, representan sus
principaesatractivosfolkléricos. De estemodo, la Quebrada se congtituye enun
lugar turistico defuertesrasgosdiferenciaes, que permiten organizar |o que desde
el mérketing turistico sedenominala“marcaturistica’, entornoalacud € turismo
Sepromocionaeincentiva.

En generd, laQuebradaes presentadacomo un lugar detenido en € tiempo.
Se enfatiza en sus aspectos geoldgicos, arqueoldgicos y en las costumbres

5 Informacion sistematizada a partir de la consulta a agencias de viajes, folleteria turistica y entrevistas a
agentes locales y guias de turismo.
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tradicionaes delapoblacion; setratariade un areaen laque pueden verse huellas
de un pasado prehigpénico, colonid y del periodo independentista. Las caracterigticas
actualesdd &rea, en cambio, son poco destacadas; asi por gemplo, se presentan
elementostradicionalesde cultivo como el arado tirado por caballos 0 se sefidan
los productos agricol astradicionales delazona, pero se prestaescasaatencion a
los cultivos actuales, o no se visitan areas de produccion agricola moderna y
comercial como la de Maimara. La adopcion de pautas “modernas’ de
comportamiento por parte delapoblacionlocal esdesdibujadao, incluso, sefidada
como ago negativo parad turismo.

Losdigtintosatractivosdan cuenta, junto alosritmosanua esde actividad
delospotencidesturistas, del denominado“ caendarioturigtico” del &rea. Un conjunto
de aconteci mientos|ocal es marcan momentos preci os de atraccion turistica; entre
ellos se destacan € Enero Tilcarefio, el encuentro de copleros en febrero en
Purmamarca, d Carnava (entodaslaslocdidades), laperegrinacion haciad santuario
delaVirgen de Punta Corral en Semana Santa (desde Tilcara) y €l Toreo dela
Vincha en Casabindo en agosto (este Ultimo en Puna, pero muy articulado con
Quebrada).

2.3. Lostiposo modalidadesturisticas

Lasformasde practicar turismo enlaQuebradade Humahuaca son variadas,
y esconveniente tener en cuentaestas variaciones, en lamedidaen que establecen
diferenciassgnificativasalahorade pensar enlaimportanciade estaactividad para
e area

LaSecretariade Turismo delaNacién publicitalaQuebradade Humahuaca
end marco delaregion turisticadel Noroeste, y més especificamente como unade
las“Rutasdel Norte”, junto conlos Vales Calchaguies, Satay € trenalasNubes
o las Ruinas de Quilmesy Parque |os Menhires; estan presentes aqui los rasgos
fundamentales del turismo en el érea. En efecto, en general, se reconoce que €
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turismo en Quebradaesun turismo itinerante o derecorrido, esdecir quelosturistas
vanvisitando distintoslugaresdel areaalolargo del periodo de permanenciaenla
misma. En muchos casos estambién un turismo de paso, esdecir quelosturistas
llegan d &realuego devistar otroslugaresy/o en camino haciaotros. Por Gltimo, se
tratade un turismo de corto tiempo (adiferenciadelo que sucede con € denominado
turismo de veraneo), siendo la estadia promedio de entre 3 y 5 dias, aunque en
muchos casos seresuelve en un dia

1) El turismo de excursion: El turismo de excursion es una modalidad
turistica caracterizada por € hecho de noimplicar un pernocteen el area, por
realizar se general mente en grupos, con laintervencion de operadoresturisticos
y conlarealizacion de précticas estandarizadas,® tipicasdel turismo masificado.
El tiempo de permanencia en cada sitio de la Quebrada es limitado, las
actividades estdn muy pautadas y normalmente no se pernocta aqui sino en
las grandes ciudades precitadas.

Loscircuitosmésimportantes—por sufrecuenciay por lacantidad deturistas—
gueincluyen alaQuebradade Humahuaca, se organizan desdelasciudadesde San
Sdvador de Jujuy y de Sdta. Eshabitua que sevisiten unaserie de sitiosespecificos,
enloscua esse permanece un tiempo limitado, y seredizan préacticas muy pautadas.
Loslugaresy atractivos mésfrecuentessonlossiguientes:

» Purmamarca: Cerro delos Siete Colores, Los Colorados, iglesia, plazay feria
artesana y Algarrobo histérico;

=  Tumbaya: iglesacon pinturascuzqueies,

» Tilcara: Museo Arqueol égico E. Casanovay Pucarade Tilcara, paseo por €l
centro delalocdlidad (feriaartesand);

5 Desde ciertas perspectivas de andlisis del turismo, este tipo de précticas no serian clasificadas como turismo,
a menos no para el area visitada. Su importancia cuantitativa, y su incidencia en las actividades turisticas de
la Quebrada, sin embargo, aconsejan no excluirla en este trabajo.
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» Uquia: capillaque posee pinturas cuzquefias;

= Humahuaca: centro delaciudad (Municipalidad y saludo de S. Fco. Solano,
iglesa, Monumento alalndependencia);

» Lugaresque seindican pero habitualmente no sevisitan: Postade Hornillos;
Maimara(cementerio, Paetadd Pintor); reloj de sol que marcae Trépicode
Capricornio; capillade Huacaera (paradadelahuidade Lavall€).

Dentro deeste grupo, puede considerarset ambién lo que algunos awtores
denominan*turist asregonalesfestivos’ (Janoschka, 2003: 217). Setratade vidtantes
provenientes fundamentalmente de laregon, que vigianal & eaencoincidenciacon
algunosdeloseventosque seredizanalo largo del afio. Permanecen mayormente
por un dia, vigjan engrupos Yy suvolumen puede llegar aser muy considerable.

2) El turismo de permanencia: Incluye alosturistas que, pernoctando en
algun lugar de la Quebrada y permaneciendo mas de un dia en ella, recorren
sus distintos sitios visitando sus atractivos; la presencia de turistas con
movilidad propia es mas frecuente entre este grupo. Seincluyen aqui la mayor
parte de los turistas extranjeros. En muchos casos se trata también de un
turismo de paso, aunque con mayor tiempo de permanencia en € area.

Losatractivos paraestetipo deturismo sonlosmismosque parad anterior,
aunque las précticas son mas|libres eindependientes, 0 menos estandarizadas, y la
actitud esmés comprometida. Esto permite que seincorporen lugaresy atractivos
menos conocidos, habiendo también una creciente incorporacién de atractivos
dternativos. Asi por gemplo, existen lugares que se promocionan anivel locd y se
visitan (no estando incluidos en los circuitos tradicional es organizados por las
agencias); secuentan aqui localidades cercanasaTilcarao Humahuaca, como Judlla,
Huichairas, Alfarcito, Ovejeria, Cuevasde Aquirre, Yacoraite, Coctaca, Sapagua,
Iruya, Cianzo, en dgunasdelas cualeshay centrosdeinterésarqueol 6gico (ruinas
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y pinturasrupestres); otros sitios se visitan por su paisaje, como la Garganta del
Diablo, laLagunadelos Patos 0 laQuebradadelas Sefioritas.

Paramuchos de estosturistas, |a Quebrada es parte de un itinerario mas
amplio, que puede definirse como “ el mundo andino” y que sueleincluir también
destinosen Boliviao Per(; ésto esmuy frecuente entrelosturistas extranjeros.

3. Lasexpectativasgeneradas. turismoy desarrollolocal

Labreve descripcion del turismo realizada en € punto anterior permite
corroborar quelapresenciadeturistasesimportante, y lo viene siendo cadavez
més. Laactividad econémicageneradapor € turismoen el areaessignificativa, e
indudablemente contribuye amejorar su economiay las condicionesdevidadela
poblacion. Todo esto llevaaunava oracion positivade turismo enlaQuebrada.

Lo anterior seredimentaen un contexto deva orizacion positivagenerdizada
dd turismo (tanto anivel naciona como internacional) y, sumado alapermanente
busguedade alternativas para superar |os problemas de pobrezay estancamiento
econdémico end érea, dalugar aun conjunto dediscursosy practicas que colocan
al turismo como una alternativa viable parael desarrollo socioeconémico local
(Bertoncello, 2002a). Estas posturas se ven reforzadas por |a consideracion del
areacomo unaespeciede“repositorio” deun acervo patrimonid vaioso, que puede
sustentar, transformado en atractivosy convenientemente complementado por
equipamientoy serviciosturigticos, @ desarrollo turistico y socioeconémico de &rea
(paraun gjemplo paradigmético de estas propuestas, véase Janoschka, 2003).

En este marco pueden ubicarse einterpretarse un conjunto deiniciativas
orientadas a desarrollo turistico de la Quebrada de Humahuaca, que requieren
también ser puestas en € contexto de medidas de promocién de estaactividad a
nivel naciond. Entre estasiniciativas seencuentrad “Plan dedesarrollo turistico de
laprovinciade Jujuy” queincluye un voluminoso diagndstico delaactividad enla
provincia, y un conjunto de medidas orientadas a desarrollo delaactividad (CFl,
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2001). Otro tanto puede decirse respecto a plan de desarrollo turistico parael
Noroeste Argentino realizado en € marco dela Embajadade Francia (Ambassade
de France en Argentina, 2002). Por Ultimo, cabe sefidar también la reciente
declaracién delaQuebrada de Humahuaca como Patrimonio delaHumanidad por
laUNESCO’, en cuyosantecedentes estAmuy marcado € gprovechamiento turistico
del area(Gobierno de Jujuy, 2002).

No puededegjar de ser llamativatal acumulacion dediscursosy acciones,y
tan marcado interésen el desarrollo turistico. Masalin cuando setiene en cuenta
gue existe unaampliatradicién de estudiosy eval uaciones que han mostrado que
las expectativas puestas sobre e turismo como impulsor del desarrollo no sempre
han sido bien dimensionadas ni se han efectivizado, y que en més de un caso los
efectos negativos de la actividad han sido también muy importantes (véase
Bertoncello, 2002a). Ta acumulacion de* positividad” requiere, anuestro entender,
indagar acercadelasrazonesquellevan aotorgar a turismo un lugar deprivilegio
entrelas posibles estrategias paraimpul sar € desarrollo econdmicoy lasuperacion
delasprobleméticassocidesanive locd. El andissdeladocumentacion disponible,
y laconsultaainformantes calificados, muestraque:

1. Ellugar esvisto como portador de un conjunto de atributos quelo hacen apto
para € turismo. Cuenta con “atractivos’ que estén en € lugar y que sblo
requeririan desu conocimientoy puestaen vaor turistico, atravésdelasmedidas
de gestion adecuadas. En este sentido, las caracteristicasintrinsecasdel lugar

7 En Argentina, integran el Patrimonio de la Humanidad de UNESCO los siguientes sitios: Parque Nacional
Los Glaciares (Patrimonio natural, Santa Cruz, 1981); Parque Nacional Iguazd (Patrimonio natural, Misiones,
1984); Misiones Jesuiticas Guaranies (Patrimonio cultural, Misiones, 1984); Peninsula de Valdéz (Patrimonio
Natural, Chubut, 1999); Cueva de las Manos del Alto Rio Pinturas (Patrimonio cultural, Santa Cruz, 1999);
Parques naturales Ischigualasto y Talampaya (Patrimonio natural, San Juan y La Rioja, 2000); Manzana y
Estancias Jesuiticas de Coérdoba (Patrimonio cultural, Cérdoba, 2000); Quebrada de Humahuaca (Paisaje
cultural, Jujuy, 2003).

27 HUELLAS N°8




(11 - 38) Rodolfo BERTONCELLO - Claudia TRONCOSO

serianlasquedefinen unaespeciede vocacionturidtical” innata, quesdlo requiere
ser reconociday valorizada, y que, por oposicion, desplazahaciaunaposicion
secundariaaotras posiblesestrategias parad desarrollolocal.

2. El turismo esvisto como unaactividad que beneficiaalapoblacionloca. Gran
partedelosdiscursosjudtifican laimplementacion de planesde desarrollo turistico
apartir de estos beneficios, que van desdelageneracion de puestosdetrabgjo,
laatraccion deinversiones o laconstruccion deinfraestructurade uso generd,
hastalarevalorizacion de las pautas culturaleslocales y laincentivacion del
intercambio culturd.

Como eshabitual, estos* supuestos’ son asumidos acriticamente, y por lo
tanto naturalizados. Se convierten asi en verdades que no son cuestionadas, apesar
de que estructuran € grueso de los discursosy practicas. Creemos conveniente
revisar estos supuestos, no sélo porque su naturalizacion bloquealadiscusion en
torno aellosy asu pertinencia, Sino también porque consideramos que solo apartir
de unaclaradelimitacion de sus al cances es posible generar |as condiciones para
quelaactividad turistica, en caso de optarse por ella, logre efectivamentelo que se

proponey espera.

3.1. Delosatributosdel lugar alos“atractivosturisticos’

Entendemos que en los estudios sobre e turismo, existe una escasa
conceptualizacion de qué se entiende por “ atractivosturisticos’. Gran parte dela
literatura (véase por ejemplo Lozato-Giotart, 1987; Vera, Fernando, 1997) los
ubica como aguell os rasgos propios de un lugar que motivan el desplazamiento
turistico, esdecir, quellevan alosindividuosavisitar loslugares donde éstos se
encuentran. Comotales, congtituyenlos*“recursos’ en basealoscuaesseestructura
laactividad econdmicaturistica, d tiempo que representan “ satisfactores’ deuna
demandaque puede ser vistano silo desde | a perspectivaecondmica, sino también
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cultural 0 socia (aunque siempre mediada por o econdmico). Desde estas
perspectivas, losatractivos seanalizan apartir desureconocimientoend lugar, y su
clasificacidn segiin rasgos dominantes: atractivos naturales, culturales, historicos,
etcétera. Lagestion de estos atractivos sera adecuada en lamedidaen quelogre
reconocerlosen cadalugar einstalarlos como un producto en e mercado turistico,
CUy0 cONsUMO setorne necesario, como cualquier otro producto.

Otras perspectivas, més atentas a las dimensiones sociales y culturales
implicadas en € turismo, por € contrario, ponen € énfasis en € carécter de
congtrucciones socialesdelosatractivosturisticos (véase Bertoncello, et a. 2003).
Desde estas perspectivas, no setratade negar laexistenciade atributos o rasgos
especificosdeloslugares, Sino de reconocer quelatransformacion de estosatributos
0 rasgosen atractivosturisticosno esni lineal ni automética, sino resultado de un
comple o proceso en el que intervienen desde las caracteristicas culturales més
generales de las sociedades implicadas, hasta |os intereses de actores sociaes
concretos. Se reconoce, asimismo, que la construccion de “ atractividad” esun
proceso en e que se articul an sociedades de origen y sociedades de destino delos
turistas; en ésto jugariaun papel central la“ miradadel turista” (Urry, 1996) que
define, en gran medida a partir de necesidades de | as sociedades de origen, qué
atributosdel lugar de destino serén objeto deinterés, y podran llegar atransformarse
en atractivosturisticos. Y ésto, por supuesto, variaalolargo del tiempoy delas
distintas sociedadesy grupos.

Resultainteresantey esclarecedor revisar laevolucién del turismoenla
Quebradade Humahuacaalaluz de estaltima perspectiva, y discutir su atractividad.
Diversosautores han investigado esta cuestion, reconociendo que esen lasprimeras
décadasdel Siglo XX, y apartir del tendido del ferrocarril, cuando la Quebrada
comienzaaser vistadapor turistasqueingtalan y construyen suresidenciaveraniega
end area

“...entrelasactividades caracteristicasy propiasdelaQuebraday quetendran
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un gran desarrollo en € porvenir, destacanse las que se producen en el verano,
como consecuenciadd climasaudabley delaimpresionante bellezay grandiosidad
de los panoramas. Todos los afios, contingentes cada vez mas numerosos de
veraneantes|legan aTilcara, Mamar, Tumbaya, Humahuaca, Volcan, Purmamarca
y otraslocalidades, procedentes principa mente, delasllanuras cdlidasy hiumedas
de Tucuman, Saltay Jujuy” (Sanchez de Bustamante, 1937: 42-43).

En este momento, la Quebradaes utilizada por |as clases acomodadas de
las principal es ciudades del Noroeste (Jujuy, Saltay Tucuman) como ambito de
climatemplado y seco donde pasar €l verano escapando del calor delas ciudades.
Especificamente, laQuebradaeracons deradacomo un“refugio sano”, frentealas
condicionescliméticas (cdidasy humedas) propias de aquellas ciudades de origen,
enunaépocaen qued paudismo afectabaagran parte delapoblacion del Noroeste
argentino (Castro, H., 2002).

Esto muestraque no siempre seva orizaron losmismosaatributos del area.
No hay, para ese periodo, referencias a “mundo andino”, ni a folklore, ni a
patrimonio histérico y cultural que se valorizan hoy. La poblacion autéctonaes
précticamenteignoradapor losrelatosy noticias delaépoca; solo apareceen las
croni cas periodisti cas de laépocacomo una poblacién pobrey enfermaalaque se
debe ayudar. Con frecuencia, por gemplo, las “damas de sociedad” que
descansaban en la Quebrada organi zaban donaci ones paral os nifios carenciados
delas colonias de vacaciones (Bertoncello, et al. 2003).

Esinteresante observar también quelosrasgos natura es se val orizaban de
otraforma. En aguel momento e “panorama’ representaba un contexto adecuado
paralapermanenciadurante el verano, y no un objeto de observacion en'si mismo.
Su conversion en objeto de atraccion fundamental sedarajunto aunareva orizacion
delas condicionescliméticas, quetendralugar apartir delacomparacion noyacon
lascaurosasy hiimedas ciudadesregionaes, sno conlasgrandes ciudades naciondes,
ode resto del mundo. El verano degjade ser laestacién mas adecuadaparavisitar
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el &rea, puesen este nuevo contexto selo vecomo caurosoy hiimedo, y laQuebrada
pasaadefinirse como un destino inverna (Schiuter, H., 2001), estaciondidad solo
matizadapor |os condicionamientos que sufren losturistasen su calendario cotidiano
(vacaciones predominantemente estivales), y por los eventos con calendario fijo,
como €l Enero Tilcarefio.

Janoschka (2003) indicaque estaformade hacer turismo, vinculado alas
elitesregionaesy al “veranofresco” setransformaradicamente con e gobierno
peronista, cuando nuevos sectores socidescomienzan avistar laQuebrada, trayendo
nuevas costumbresy nuevas modalidadesturisticas®. | nteresa sefid ar también que
es en este momento cuando losturistas comienzan a“mirar” otras cosas, cuando
otrosatributosdel lugar comienzan aversecomo aractivos. Lasnarraivasvinculadas
al turismo muestran una Quebrada de Humahuacaen laque, ademas delosrasgos
imponentesdel paisge, sereconocelaexisenciaderdictosimportantesdel pasado.
Se tratade “un cierto pasado”, basicamente el colonia y e correspondiente al
periodo independentista. Estaeslavision que, desdelanarrativaoficial sobrela
“Argentinaturistica’ transmiten lostextosdedifusiony publicidad oficidesdela
época (véase por g emplo, Argenting, 1950). Estaestambién lavisidon quetranamiten
periddicosy revistas del periodo; por gemplo, en 1943 la publicacion mensual
“Turismo” del Touring Club Argentino rescataalaQuebradade Humahuacacomo
escenario delas* acciones heroicas delos soldados delaindependenciaargenting’
olasobrasdearte colonia presentesen laiglesiade Humahuaca (nimeros 403y
405, respectivamente); también larevista“ Automovilismo” del Automévil Club
Argentino, en el nimero 318 de 1946 dedicaun articulo alarutanacional N°9
como escenario de un acontecimiento histérico: lahuidade Lavalledelasfuerzas
federalesen 1841.

8 Estos cambios en la Quebrada coinciden, en gran medida, con las transformaciones del turismo en el pais
(véase Schliiter, 2001).
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Vemos entonces que, amediadosdel Siglo XX, € turismo reconoce otros
atractivosenlaQuebrada. Sigue mirando lanaturaeza, aunque con otros 0jos. Y
comienzaacobservar lahistoriay laculturapasadamateridizadaen € lugar, aunque
s6lo una parte de esta historia: €l pasado aborigen sigue ausente. Tampoco estan
presenteslosrasgosdelaculturaloca contemporanea.

Esrecién despuésdelos afios sesentay setentacuando laculturaindigenay
popular locales seincorporan alaimagen del Noroestey pasan aformar parte de
su atractividad turigtica. Lareval orizacion internaciona delo andino, junto conlos
avancesen e conocimiento del pasado (fundamentalmente, apartir delasexplora:
cionesarqueoldgicasen d areq), juegan unrol central. Quebradade Humahuacase
convierteen @ lugar paradigmético donde encontrar estos atractivos.

Tambiéntienen un pape centra |osprocesosde patrimonidizacion. En efec-
to, apartir delafirmadelaConvencion de Defensadd Patrimonio Mundia dela
UNESCO en 1972, sevaconsolidando unaactitud favorable al rescatey preser-
vacionde patrimonio®. Loscriteriosuniversaesy “cientificos’ seconviertenenuna
varade clasificacion que, d tiempo querescata ciertos €l ementos patrimoniales, los
cargadeun valor suplementario (Santana Ta avera, A., 2002). Son precisamente
estos“valores’ |os que se transforman en atractivos turisticos, y no es casual €
énfasisquelos documentos que acompafiaron € proceso de patrimonializaci én uni-
versal delaQuebradaponen en € turismo.

3.2. Dd lugar alasredesturisticas

Desde unaperspectivaterritorid, e turismo puede pensarse como unapréc-
ticasocia quetieneen sundcleo lavaorizacion deladiferenciacion delugares,y la
articulacion delosmismos (Bertoncello, 2002b). Entérminosde préctica, € turis-

9 Debe reconocerse que este “punto de partida’ puede parecer un tanto arbitrario, pues la preocupacion por
el patrimonio es de mucha mas larga duracion (véase Choay, 2001).
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Mo es un desplazamiento temporario entre doslugares, apartir del hecho de que
uno de ellos, €l de destino, posee atributos (* atractivos’) no presentes en el de
origen o devidacotidianadelosturistas. Sin embargo, s seretomalo yasefialado
acercadela“miradaturistica’ enlaconstruccion delaatractividad de un lugar de
destino, sereconocerdqueesta“ diferenciacion” es, en gran medida, unadiferen-
ciacion construidapor y parad turismo (aunque, |6gicamente, en basealasdiferen-
ciasconcretas existentes).

Lugaresdiferenciadosy articuladosentre si pueden ser conceptualizados
como formando unared, que podriamos denominar red turistica. Pensar en esta
red turisticaimplica, por unaparte, observar su despliegueterritorial, y por otra,
reconocer laexistenciade multiples actores socia es que, desde distintos lugares,
participan en ella. De ésto se desprenderia, ademas, quelacomprension del turis-
mo en un lugar determinado solo puede ser cabal mente al canzada considerando
también el resto delared.

Las caracteristicas que e turismo presenta en Quebrada de Humahuaca
permiten reconocer muy claramente estosrasgos. En efecto, no sdlo en surelacion
conloslugaresde origen delosturistas (que podriadecirse, es parte congtitutivadel
hecho turistico), sinoy fundamental mente por su profundaimbricacion con otros
destinosdelaregion, del paiseincluso del exterior. Se hasefidadoyaqued turis-
mo de excursion articula la Quebrada con las grandes ciudades regionales,
destacadamente Sdlta, y también con otros destinosturisticosregionaes. También
el turismo de permanenciamuestraunapropension altaaser “depaso”, esdecir a
articular este destino aotros, sean regionales como |las promocionadas *“ rutas del
Noroeste’ nacionales, como los circuitosturisticosinternacionales que articulan
Buenos Aires con algunos destinos especificos del pais—entre ellos Quebrada—, o
internacional es como sucede conloscircuitosa “mundo andino”.

Visto desde una perspectivaecondmica, lo que seacabade sefidar llevaa
reconocer que los beneficiosdelaactividad turisticase repartirén por estared de
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destinos articul ados, de modos heterogéneos. Esto exige revisar muchosdelos
supuestos sobre las bondades del turismo parael desarrollolocal.

4. A modo deconclusion

El objetivo de este trabajo hasido presentar un caso de valorizacién turis-
ticadeun lugar de nuestro pais: laQuebrada de Humahuaca. Se han expuesto las
caracteristicas mas destacadas del lugar, en particular sus rasgos naturalesy su
historia, queintervienen centramente en estava orizacion turistica. Se han descripto
también las caracteristicas masimportantesdel turismoend lugar, y susrelaciones
con otros. Por Ultimo, se han presentado dos cuestiones que suel en estar ausentes
enlosandissdelaGeografiadd turismo: se hadiscutido larelacion entre atributos
del lugar y atractivosturisticos, y laarticulacion deredesturisticas.

Al presentar lasvisiones positivas sobre el turismo, se han planteado dos
cuestiones, que conviene retomar y discutir agui. La primera se vinculacon los
atractivosy su relacién con los atributos del lugar. Lo expuesto en este trabajo
permite cuestionar lalinealidad de estarelacion, y discutir lasupuesta“vocacion
turistica” de ciertoslugares como laQuebrada. Y estadiscusiénno selimitaala
€lucidacién conceptud, Sno quetieneimplicanciasparalagestionturistica, y parala
participacion delas comunidades|ocalesen estaactividad.

Si losatractivosturiticos resultan de unaconstruccion socid, conviene ad-
vertir que en su definicidnintervienen i ntereses soci a es especificos, queno sempre
coinciden conlosdelapoblacionlocal, aungque éstos sean recurrentemente invoca:
dos. Lanaturalizacion delosatractivosllevaaque estadinamicaquede oculta, y a
guelapoblacionloca no puedaparticipar en ella, paramodificarlay apropiarsede
|os beneficios que se puedan generar.

Laconsideracion delasredesturisticas se orientaen € mismo sentido. El
desarrollo turistico no selograrasdlo considerando un lugar turistico, sino € con-
junto delared. Y los beneficios que eventual mente pueda generar laactividad,
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también sedistribuirén enlared, y ésto debe considerarse como algo intrinseco a
turismo, y no como fruto de deficiencias enlaplanificacion o gestion delaactividad,
0 peor alin, como fatadeiniciativao capacidad delapoblacion local.

L as perspectivas que proponen a turismo como unimpulsor del desarrollo
local, a no considerar estas cuestiones, acaban en muchos casos siendo discursos
voluntaristas que validan laperpetuaci on de rel aciones de dependencia, en € marco
del turismo. Esevidenteques losturistas siguen pernoctando fuerade Quebraday
los princi pal es agentes econdmicos no son del lugar, los beneficios que suspobla-
dores obtengan serdn muy limitados. Si desded “ saber experto” delapreservacion
olasciencias, 0 desdelas agencias de turismo, se sigue definiendo qué atractivos
“contiene” laQuebrada, lapoblacion locd arriesgaverseinvol ucradaen un proce-
so de apropiacion externade su lugar, es decir, de expropiacién, por masquesela
invoque como potencia beneficiaria. Arriesgaincluso versedlamismaconvertida
en un atractivo cuyatransformaci én se desval oriza o se oculta, apesar de que se
incentivael turismo en sunombrey en pro de su bienestar.
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