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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como proposito conocer y analizar algunas dimensiones de
las representaciones sociales de un grupo de docentes respecto de sus estudiantes. Consideramos
que en un contexto educativo signado por procesos de fragmentacion, cobra importancia el estudio
de las representaciones “‘situadas”. Es por ello que nos propusimos indagarlas teniendo en cuenta
que se tratara de contextos socioeducativos diferenciados: una secundaria céntrica y otra periférica

en la ciudad de San Luis.

Con respecto al enfoque metodoldgico, el trabajo se enmarca en el paradigma de
investigacion cualitativa. La principal técnica de recoleccion de datos utilizada fue la entrevista en

profundidad a los docentes.

Como conclusién, encontramos que en las dimensiones de dichas representaciones
analizadas resulta posible identificar una distancia entre aquellas que los docentes desarrollan (en
términos del éxito o fracaso, de los procesos de aprendizaje y de sus futuros académicos) sobre los

estudiantes que asisten a la institucion céntrica y sobre quienes asisten a la institucion periférica.



INTRODUCCION

Problema de investigacion

En el presente trabajo buscamos conocer y analizar algunas dimensiones de las
representaciones sociales de los docentes en relacion con estudiantes pertenecientes a diversos
sectores socioculturales. Entendemos, con Kaplan (2008), que las representaciones de los docentes
inciden en las précticas aulicas: en ese sentido, las representaciones presentan un efecto simbolico
sobre las practicas. En un contexto educativo signado por procesos de fragmentacion (Kessler,
2002; Tiramonti, 2004), cobra importancia el estudio de las representaciones “situadas”. Es por ello
gue nos propusimos indagar las representaciones sociales de los docentes sobre sus estudiantes
teniendo en cuenta que se tratara de contextos socioeducativos diferenciados: una secundaria

centrica y otra periférica en la ciudad de San Luis.

Desde su origen, la escuela de caracter obligatorio ha estado atravesada por una
contradiccion profunda: por una parte, la prédica ideoldgica sobre la igualdad, que considera el
derecho a la educacion para todos, y por otra parte, un funcionamiento no igualitario, traducido —
entre otros factores- por las diferencias de aprobacion escolar derivadas de las distinciones y
diversidades socioculturales. A diez afios de sancionada la obligatoriedad del nivel secundario, el

estudio de la tension entre igualdad y desigualdad en dicho nivel adquiere relevancia.

El sentido coman es un concepto que forma parte de la cotidianidad de los individuos. De
manera informal se asocian a este las racionalidades intrinsecas y esperadas de cada individuo en su
relacion con los deméas y en su accionar publico y privado. Siguiendo a Reid (1998), el sentido
comun es, en principio, una forma de percibir, razonar y actuar. Sin embargo, estas caracteristicas
no se ejecutan de manera individual, sino que son socialmente elaboradas. Ahora bien, ¢el sentido
comun es el mismo en todos los grupos o sociedades? ¢La cultura, creencias, historia, afectan al
sentido comun? Si se reflexiona sobre la presencia de normas, valores, relaciones en cada cultura, se
concluira que el sentido coman puede variar de una cultura a la otra, siendo afectado entonces por

los elementos que lo forman, en una relacion bidireccional.

Las representaciones sociales se basan en este “sentido comin” como concepto que abarca,
se fundamenta e interactla con creencias, opiniones, normas y valores; las mismas suponen la
existencia de una figura, a manera de encontrar una equivalencia de un objeto cualquiera (Jodelet,

1984) en una representacion, que puede tomar caracteristicas positivas 0 negativas. Dichas



representaciones se vinculan entonces con el pensamiento social, siendo este la base de

construccién de la realidad a través de las interacciones y practicas sociales (Abric, 2001).

Las representaciones sociales pretenden dar cuenta de la construccion social de la realidad
trasluciendo como las relaciones entre los sujetos y el contexto sociocultural forjan nuestra vision
de las personas, de las cosas, fendbmenos y realidades, en fin, de los acontecimientos que

constituyen nuestro mundo.

Por lo expuesto, el problema de investigacion se centra en las representaciones sociales que
los docentes desarrollan sobre sus estudiantes en relacion con distintos aspectos segun el contexto
en el que se inserta la escuela: el éxito o el fracaso del proceso de aprendizaje y las predicciones
sobre la insercion exitosa en la educacion superior. EI objeto de estudio estd constituido por las
representaciones sociales de los docentes sobre los estudiantes segun el contexto al que

pertenezcan: un colegio secundario céntrico o periférico de la ciudad de San Luis.

En ese sentido, el objetivo del trabajo se centrd en conocer y analizar las representaciones
sociales de los docentes y su incidencia en las practicas ulicas, sobre estudiantes de diferentes
sectores socioculturales de dos escuelas secundarias (una de ellas céntrica y la otra periférica) en la
ciudad de San Luis en los afios 2014 y 2015. Con respecto a los objetivos especificos, buscamos
conocer y analizar las representaciones sociales de los docentes de la escuela céntrica sobre
estudiantes de diferentes sectores socioculturales en la ciudad de San Luis en los afios 2014 y 2015;
conocer y analizar las representaciones sociales de los docentes de la escuela periférica sobre
estudiantes de diferentes sectores socioculturales en la misma ciudad en dichos afios y, por Gltimo,
analizar la relacion entre las practicas aulicas y las representaciones sociales de los docentes sobre
estudiantes con diversas pertenencias socioculturales siguiendo el mismo recorte espacial y

temporal.

Estado del arte
En el contexto argentino es relevante mencionar algunas de las investigaciones mas recientes

que abordan las representaciones sociales desde distintas dimensiones.

En 1997 se edita en Buenos Aires el estudio de Carina Kaplan acerca de las
representaciones sociales de los maestros sobre la inteligencia de los alumnos y su eficacia
simbdlica. Para ello parte de un encuadre proporcionado por la psicologia social y el
interaccionismo simbolico que le permite tener una perspectiva hermenéutica de los discursos de los
docentes.

La investigacion que realiza Carina Kaplan, bajo la direccion de José Castorina y Emilio



Tenti Fanfani,* trata acerca de las representaciones mentales de los docentes sobre la inteligencia de
sus educandos Yy los efectos de las mismas en el desarrollo escolar de los alumnos como asi también
en la trayectoria institucional que les queda por transitar. 2

La investigadora, siguiendo una metodologia de corte cualitativo, utiliza como instrumento
de recoleccion de datos entrevista critico — clinica. Analiza el discurso de diferentes docentes acerca
del concepto “inteligencia” y, segun las respuestas obtenidas enumera tres tesis a modo de
tipologia: la inteligencia fundada en lo innato, la inteligencia interpretada desde la influencia del
medio y la inteligencia poniendo en juego lo innato y la influencia del medio.

Incluye entre las perspectivas de andlisis los efectos de la evaluacion que realizan los
docentes en la categorizacion de los alumnos, segun la representacion mental del docente acerca del
juicio de la inteligencia.

Carina Kaplan concluye que ciertas visiones sobre la inteligencia “legitiman las diferencias
que el sistema educativo produce” (Kaplan, C. y Castorina, J.; 1998: 70). Ademas, los principios de
clasificacion y calificacion social, le son inconscientes al docente en su practica cotidiana y, es
justamente ese carécter implicito la -condicion de su eficacia simbélica-.

La misma autora en 1998 publica “INTELIGENCIA, ESCUELA Y SOCIEDAD. Las

“ donde adopta una perspectiva

categorias del juicio magisterial sobre la inteligencia’
socioeducativa, para la cual la inteligencia no es una cosa: es un atributo social.

Kaplan en su desarrollo expresa que los deterministas llevan un siglo tratando de
convencernos de que la igualdad que se afirma en los sistemas politicos democréticos y la
desigualdad en su funcionamiento y estructura de la vida cotidiana en las instituciones sociales (y
educativas) es una contradiccion inevitable. “Desde estas visiones, se estaria en condiciones de
sostener argumentos sobre la desigualdad educativa del tipo: algunos alumnos no nacen con
cualidades para aprender o para continuar estudios del siguiente nivel de ensefianza. O, mas
peligrosamente, el que nace para obrero, sera obrero. Insistir sobre el contenido politico e
ideoldgico de estas visiones es parte de la lucha por la igualdad educativa. Es en esa lucha que

transformamos nuestra propia naturaleza.”

! Investigacidon que corresponde a la tesis de Maestria en Ciencias Sociales de la doctoranda Carina Kaplan. Bs. As.
Argentina. 1997.

?|a informacién fue extraida del articulo presentado en la Revista de Investigaciones de la Facultad de Psicologia /
UBA - Afio 3- N22 - 1998), bajo el titulo “Juicios escolares y representaciones sociales”

3Los autores Kaplan y Castorina remiten a sus producciones anterior afin al tema de las representaciones magisteriales
y los efectos simbdlicos de los mismos: “La inteligencia escolarizada. Un estudio de las representaciones sociales de los
maestros sobre la inteligencia de los alumnos y su eficacia simbdlica”. Mino y Davila. Buenos Aires.

*En Propuesta Educativa. Afio 8 N2 16, Julio de 1998, Buenos Aires.



Trata de demostrar que “Re-nombrar a la inteligencia también supone dejar de enunciarla en
singular y con mayuscula para nombrarla en plural y con minuascula: las inteligencias ligadas a
contextos sociales y culturales especificos.” Es tal variacion la que hace que no pueda concebirse a
la inteligencia de manera univoca. Sin embargo, en el lenguaje cotidiano, también en el contexto
escolar, somos capaces de “medir” con seguridad la inteligencia de los individuos con los que
interactuamos (“ya desde el primer dia que ves a los chicos te das cuenta de quién es inteligente y a
quién le va a costar”), con la conviccion de que todos nos referimos al mismo significado.

Para finalizar, enuncia que “la inteligencia valorada por la escuela no necesariamente
necesita desacreditar otros modos de ser inteligente. Al ser una construccion cultural, central en
nuestras sociedades, la inteligencia varia conforme a los momentos historicos y a las valoraciones
culturales de cada contexto. La esperanza estd puesta en los maestros que reconocen la diversidad,
las diferencias, las identidades de los alumnos no como déficits sino como justamente el desafio
para una escuela democrética e igualadora.”

Por su parte, Cedrés Maria del Carmen, presenta su tesis DE Maestria en Politicas y
Administracion de la Educacion: “Un estudio de las representaciones sociales de los maestros
sobre el fracaso escolar’™, donde la mirada esta4 puesta en el docente, como parte de la triada
dialéctica, ya que ella es docente y eso la llevd a indagar en este terreno. La investigacion aspird
basarse en una ldgica cualitativa, la eleccion de la misma se relaciona con la naturaleza del
problema a investigar. Dentro de las técnicas de recoleccion de datos, optd por entrevistas,
observaciones; pero también elabord una encuesta para comparar y ampliar el universo
representacional de los docentes respecto del objeto de la investigacion.

La autora, a través de la investigacion realizada, plantea reflexiones finales que caben
destacar, tales como: “[..] si pueden intentar descubrir (los docentes), decodificar las necesidades de
los otros, es necesario que revisen criticamente sus representaciones y percepciones para evitar las
profecias autocumplidas, es decir para evitar transferir al nifio que manifiesta dificultades,
anticipaciones de fracaso sustentadas muchas veces desde el propio discurso docente; ya que la
escuela tiene que ayudar a desarrollar las competencias en los nifios a través de las intervenciones
didacticas.” En esta investigacion, los docentes manifiestan que las dificultades escolares tienen que
ver principalmente con la incontencion familiar, la pobreza de contenidos que vienen de la casa,
falta de colaboracion de la familia. Coinciden en la percepcion del fracaso escolar como fracaso

personal, tanto como para el nifio como para su familia. Acordaron que no sélo los factores

> Tesis. Maestria en Politicas y Administracién de la Educacidn. Autora: Maria del Carmen Cedrés. Directora: Beatriz
Uralde. Universidad Nacional Tres de Febrero. Coleccidon Tesis. Biblioteca y centro de documentacion UNTREF.
Hemeroteca Digital.



familiares, sino también sociales, culturales y econdémicos rodean al nifio con fracaso. Para
abordarlo recurren por lo general a la ayuda del equipo de orientacion escolar y maestras de apoyo
pedagogico.

Lynch y Marchetti, en su ponencia “Representaciones sociales en la practica docente.
Experiencias comparadas”® intentan problematizar las imagenes construidas por las
representaciones docentes en diversas instituciones de la ciudad de Mar del Plata.

El trabajo apuntaba a indagar sobre esos comentarios previos, esas “verdades de pasillo” que
se instalan y consolidan ain mas que los propios contenidos académicos, que surgen de quienes ya
han transitado determinadas experiencias aulicas, y que forman parte del mundo de la docencia.
Cuestionan que: “Estas representaciones sociales parecen ir en un solo sentido, el de trasladar la
responsabilidad del trabajo en el aula totalmente sobre los estudiantes. Es decir, si los alumnos no
estan dispuestos al trabajo, no tienen el habito de la lectura 0 no manifiestan interés es imposible
desarrollar una planificacion de clase. Sin embargo, ¢no es el docente quien también debe tener un
rol activo en generar el interés, la atencion y la cultura del trabajo en los estudiantes?”

Todo indicaria que esta diferenciacion es producto de la desigualdad entre recursos y
condiciones edilicias de cada institucién asi como a la diferente pertenencia socioeconémica de los
estudiantes que acuden a cada una de ellas. “Intentaremos demostrar, con un enfoque centrado en el
trabajo aulico basado en nuestra experiencia, si la diferencia existe o s6lo consiste en
construcciones instaladas en este sentido comdn de una gran parte de los docentes.”

En sus conclusiones expresan que quienes conciben al alumno en situaciones econémicas
desfavorables como nifio carente entienden que algunas variables estructurales, tales como los
niveles de ingreso y hacinamiento, sumadas a caracteristicas familiares, como el estado conyugal de
los padres y el nivel de instruccion de la madre, explican la produccion de nifios que no consiguen
aprender en el marco de la educacion formal.

La base de las representaciones sociales construidas en torno al dictado de clases en ambitos
publicos provinciales son los prejuicios instalados sobre el sentido comin de los docentes que
unifican carencias estructurales o econémicas con una imposibilidad de dar clases o de generar
interés y participacion. Si bien esta claro que estas variables mencionadas pueden aportar
positivamente en el desarrollo de la practica de la ensefianza cuando gozan de buenas condiciones
asi como determinarla en algunos casos en que no se cumple con las necesidades minimas, es la

tarea del docente la que establecera las limitaciones o alcances del trabajo en el curso.

® Lynch Mellberg, David; Marchetti, Braian-Grupo Giedhis. VIII Jornadas Nacionales y 1° Congreso Internacional
sobre la Formacion del Profesorado ‘“Narracion, Investigacion y Reflexion sobre las Practicas”. Universidad Nacional
de Mar del Plata 2015
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Para finalizar senalan que “es preciso demoler las representaciones sociales construidas que
cargan negativamente sobre el alumnado de las escuelas publicas provinciales. Debemos como
docentes trabajar sobre los prejuicios instalados y ratificar que la desigualdad en condiciones
econdmicas o recursos educativos de una institucion no se traslada directamente a los resultados
obtenidos del trabajo aulico, siempre y cuando el docente tome un rol comprometido con su practica
y sea perceptivo a las sefiales que brindan los estudiantes. De esta manera, nuestro desafio sera
poner todo el esfuerzo e imaginacion posible en desarrollar estrategias de ensefianza y secuencias
didacticas que integren a los estudiantes a un trabajo continuo basado en la problematizacion y la
participacion.”

La Mgter. Sappia, Cristina (2015) analiza en la ponencia “El alumno en las

7 algunos interrogantes acerca de las anticipaciones de sentido que

representaciones docentes”
permiten comprender las representaciones sociales que los docentes portan sobre la ‘educabilidad’
de los alumnos.

La autora expresa que “la opcion por investigar si las practicas docentes hacia los sectores
maés desfavorecidos de la poblacion tienden al desarrollo de las funciones psicolégicas3 superiores
se habia fundado en mi interés porque la escuela habilite a los futuros ciudadanos, hijos de la
pobreza estructural, a poner en juego en su vida civica el pensamiento reflexivo y las condiciones
propositiva y regulativa de si mismo y del mundo social, inherentes a la conciencia.”

Sappia, hace hincapié en las representaciones docentes situadas en el contexto de su
practica, en el desencuentro entre las representaciones de los docentes y las de los alumnos acerca
del desarrollo de pensamiento y reflexion en el sujeto de aprendizaje

Concluye que los profesores, desde un imaginario que concibe a los alumnos como sujetos
que solo pueden realizar actividades manuales, intentan acercarse a lo que en sus representaciones
es su mundo simbdlico y cognitivo, mediante practicas docentes que median una exigua oferta de
contenidos conceptuales. Se trata de un vano ‘acercamiento’ a una cultura popular y desconocida,
que conlleva la reproduccién cuando no la profundizacion de las distancias culturales. Coincidiendo
con Bruner (1997, p. 68) cuando expresa que “las practicas educativas en las aulas estan basadas en
una serie de creencias populares sobre las mentes de los aprendices.”

En el desarrollo del proceso de investigacion se recurrird a diferentes bases de datos, que
analicen la problematica de las representaciones sociales de los docentes sobre alumnos de

diferentes sectores socioculturales.

7 Cristina Sappia (2008). El alumno en las representaciones docentes. IX Congreso Argentino de Antropologia Social.
Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales - Universidad Nacional de Misiones, Posadas.
10



ESTRUCTURA DEL TRABAJO

El presente trabajo se ha estructurado en cuatro capitulos diferentes y la conclusion: un
capitulo tedrico, uno metodoldgico, dos capitulos de presentacion de resultados y las reflexiones

finales a modo de conclusién.

En el capitulo tedrico se ha delimitado el concepto de representaciones sociales, que resulta
nodal para el presente trabajo. Dicho capitulo se ha subdividido, a su vez, en tres subapartados.
Siguiendo un orden deductivo, desde lo general a lo particular, el primero se ha destinado a la
descripcion de las cuestiones generales sobre el concepto de representaciones sociales. Este se ha
abordado desde diversas perspectivas, teniendo en cuenta autores como: Durkheim, Jodelet,

Moscovici, entre otros.

El segundo subapartado se ha dedicado a precisar el concepto de representaciones sociales
en relacion con lo referido a la educacion. Para ello, se han desarrollado a su vez seis secciones
dentro del mismo: las primeras dos destinadas a describir las caracteristicas del concepto de
representacion social que permiten su implementacion en el &mbito tedrico de la educacion, es
decir, interdisciplinariedad y contingencia metodoldgica, y las Ultimas 4 secciones destinadas a
analizar las representaciones sociales en la educacion desde distintas aristas: desde lo institucional,
las relaciones pedagdgicas y desde la construccion de saberes.

El tercer subapartado aborda directamente el objeto de estudio delimitado en el trabajo:

dimensiones de las representaciones sociales y la docencia.

El segundo capitulo se destind al desarrollo metodoldgico. Alli se han especificado
cuestiones relativas al presente trabajo: el mismo fue realizado en dos instituciones de la ciudad de
San Luis, una institucion situada geograficamente en el area céntrica de la ciudad y otra en un area
periférica. Se realizaron entrevistas a docentes de cada institucion, para lograr asi determinar ciertos
rasgos de las representaciones de cada uno respecto de sus propios alumnos en cada colegio.
Finalizadas las especificaciones metodoldgicas y la postulacion de objetivos, se ha procedido al

analisis de los datos obtenidos a partir de las entrevistas realizadas.

En el capitulo tercero, se presentan los resultados, se analizan las representaciones sociales
de los docentes sobre sus alumnos, vinculado a las cuestiones contextuales socioeconomicas y
culturales de los estudiantes. Alli se han tratado subejes articuladores: representaciones
condicionadas al sector socioecondmico, ensefianza segn la comprension del area y el sector

social, entre otros.
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El cuarto capitulo se ha destinado, también, a la presentacion de resultados, a partir de un
analisis pormenorizado de como las representaciones sociales influeyen en el &mbito aulico a partir
de los testimonios recogidos. Se han tratado tdpicos relacionados a la sistematizacion de las
representaciones respecto a la composicion de la matricula, los pareceres pedagdgicos en el aula, la

representacion de la institucién y su influencia en el aula, etcétera.

Considerando todos estos ejes se han realizado algunas reflexiones finales a modo de
conclusion, buscando sintetizar los distintos aspectos observados en los docentes del colegio
periférico y aquellos del colegio céntrico. La mayoria de los educadores de las escuelas en barrios
con ingresos familiares medios-bajos, como es el caso de la escuela ubicada en la zona periférica,
asumen que las limitaciones exceden sus trabajos pedagogicos, por lo cual conciben siempre a los
alumnos como los principales responsables de sus desventajas, ya sea debido a fendmenos externos
a su propia identidad, ya sea debido a su propia personalidad. Entre ambos tipos de colegios se
establece una brecha institucional y social, pues se abren las problemaéticas de las demandas de las
politicas educativas ante como deben accionar las burocracias pedagdgicas y ante como deben
actuar los educadores en sus practicas aulicas, ya que no solo esta la exigencia de que toda la
matricula debe ser educada y aprobada, sino que las matriculas necesitan contenciones de caracteres
diferentes y divergentes unos con otros. Para finalizar, se han vinculado las cuestiones tedricas con

los resultados obtenidos a partir de los objetivos postulados al inicio del trabajo.

Por ultimo, cabe agregar que en los anexos se han adjuntado tanto el instrumento de

recoleccion como las entrevistas completas realizadas.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 QUE SON LAS REPRESENTACIONES SOCIALES

En el presente trabajo ocupa un lugar central el concepto de representaciones sociales. A
continuacion lo delimitaremos retomando las definiciones de diversos autores, en tanto resulta

nodal para el marco conceptual de la investigacion.

En pos de presentar una revision historica sobre el concepto de representaciones sociales,
corresponde comenzar por Emile Durkheim, socidlogo francés de finales del siglo XIX. Es él quien
realizd las primeras reflexiones al respecto, denominando al fendbmeno como representaciones
colectivas. Con ello buscaba relacionar el pensamiento social y el pensamiento individual,
afirméndose, a través de las representaciones colectivas, la supremacia de lo social sobre lo
individual. A este mismo concepto mas tarde Serge Moscovici lo denomina Teoria de las

Representaciones Sociales.

Si bien el origen del concepto se puede encontrar en la obra de Emile Durkheim, una
significativa cantidad de estudios que analizan las representaciones en relacion a los mitos, los
repertorios linguisticos y los diversos sistemas conceptuales de las sociedades llamadas

"primitivas”, esto a través de distintos métodos como las taxonomias o la etnociencia.

Siguiendo a Durkheim, toda representacion estd compuesta por figuras y expresiones
socializadas. Conjuntamente, una representacion social es una organizacion de iméagenes y lenguaje
porque reconoce y simboliza actos y situaciones que son 0 se convierten en comunes, por otro lado
se transforma en colectiva en el momento en el que aprehende su entorno. De esta manera, las
representaciones mantienen un papel fundamental en la formacion de las comunicaciones y las

conductas sociales, en opinién del autor

"(...) un hombre que no pensara por medio de conceptos no seria un hombre; puesto que
no seria un ser social, reducido solamente a las percepciones individuales, seria

indiscriminado y animal” (Durkheim, 1968:626).

Otro aporte al concepto de representaciones es el realizado por Lucien Levy Bruhl
(también socidlogo y francés), quien afirma que son ideas grupales que se comunican de generacién
en generacion, que no son creadas por el grupo sino impuestas desde el exterior. La principal
diferencia con Durkheim es que este autor les asigna un caracter emocional que prevalece sobre la

razon.

Al entender de Moscovici, las representaciones son:
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“(...) una modalidad particular del conocimiento, cuya funcion es la elaboracion de
los comportamientos y la comunicacién entre los individuos... La representacion es
un corpus organizado de conocimientos y una de las actividades psiquicas gracias a
las cuales los hombres hacen inteligible la realidad fisica y social, se integran en un
grupo o en una relacion cotidiana de intercambios, liberan los poderes de su

imaginacion” (Moscovici, 1979: 17-18).

De lo anterior se desprende que una representacion social va a estar formada por tantos
elementos como sea necesario para darle forma, es decir, es un elemento integrador del
conocimiento. Este conocimiento parte de lo mas fundamental: el sentido comun. En este sentido
Maria Auxiliadora Banchs resalta en el concepto de representaciones sociales: "...son las formas de
conocimiento del sentido comun propio a las Sociedades Modernas bombardeadas constantemente

de informacion a través de los medios de comunicacion de masas" (Banchs, 1986: 29).

Este conocimiento ingenuo es también compartido por Jodelet en su obra “La

Representacion Social fenomenos, concepto y teoria”, ampliando que el mismo:

"... se constituye a partir de nuestras experiencias, pero también de las informaciones,
conocimiento y modelos de pensamiento que recibimos y transmitimos a través de la

tradicion, la educacion y la comunicacion social” (Jodelet, 1984: 473).

Por su parte, Ivana Markova afirma una interrelacion entre individual y colectivo, puesto
que ambas son parte de un entorno social simbolico en el que viven las personas. Al mismo tiempo
ese entorno se reconstruye a través de las actividades de los individuos, sobre todo por medio del
lenguaje. Estos dos componentes de las representaciones sociales, lo social y lo individual, son
mutuamente interdependientes. Ademas estos dos elementos son rasgos fundamentales de todos los
fendmenos socioculturales institucionalizados, como por ejemplo los idiomas, los paradigmas

cientificos o las tradiciones (Markova, 1996:163).

Esta relacion entre lo individual y lo social es un punto de acuerdo en la mayoria de los
autores, quienes afirman no obstante la existencia de representaciones que no son sociales en casos
donde los elementos fundamentales que subyacen en dicha representacion no presentan caracter
social. Es asi como por ejemplo, se tienen representaciones de fendmenos naturales que no pueden

considerarse como representaciones sociales.

Para explicar como lo social transforma un conocimiento en representacion y cémo esta
transforma lo social, deben considerarse dos procesos conocidos como objetivacién y anclaje. La
objetivacion (u objetivizacion) es el proceso mediante el cual se concretiza lo abstracto, por el que

inclusive intangibles como la amistad y el amor pueden formar parte de la comunicacion y accién
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cotidiana. Es entonces una operacion formadora de imagen y estructura, es la manera de

materializar una idea.

Como proceso, la objetivacion incluye varias fases: seleccion y descontextualizacion de los
elementos (construccion selectiva), formacion del nicleo (o esquema) figurativo y naturalizacion.
La seleccion se basa en criterios y normas sociales. Dos individuos pueden seleccionar distintos
elementos de un mismo fendmeno. Esta informacion es extraida del contexto original (ciencia,
economia, matematica) y pasa a formar parte del conjunto de conocimientos del grupo y/o

individuo.

El ndcleo figurativo es la parte de la informacion seleccionada que adquiere carécter
estructurador, organizandose alrededor de éste el contenido de la representacion. Moscovici dedica
parte de su teorizacion a establecer esta relacion en el psicoanalisis, considerando que el nucleo es
una grafica que es coherente, que busca a través de la simplificacién el establecer comunicacion

verbal de manera tal que se transforme en algo natural.
La naturalizacion, por su parte, no es mas que:

"(...) el proceso por el cual los conceptos se mudan asi en verdaderas categorias del
lenguaje y del entendimiento -categorias sociales ciertamente- apropiadas para
ordenar los acontecimientos concretos y para ser nutridas por ellos” (Moscovici,
1975: 403).

La naturalizacion es la transformacion y apropiacion por parte del grupo de las
informaciones disponibles, planteando Jodelet que pasan de ser simples figuras a ser parte de la

realidad, siendo esta Gltima diferente a la que tenian en su contexto original.

El segundo proceso es el anclaje, el cual se refiere al enraizamiento de la representacion
social y de su objeto. Este permite, igual que la objetivacién, volver extrafio algo familiar. Se trata

entonces, de la insercion organica del conocimiento dentro de un pensamiento constituido.

Tanto la objetivacion como el anclaje se alimentan de manera reciproca, refiriéndose el
anclaje al derecho de que los significados que se originan a través del proceso de objetivacion se
correspondan con las figuras del nucleo de la representacion como un entrelazado que permita
interpretar nuestro conocimiento. El anclaje nos permite comprender como los elementos de la

representacion no sélo expresan relaciones sociales, sino que colaboran en su constitucion.
El anclaje se descompone en varias modalidades que permiten comprender:

1. Como se confiere el significado al objeto representado.

15



2. Coémo se utiliza la representacion en tanto que sistema de interpretacion del mundo social,

marco e instrumento de conducta.

3. Coémo se opera su integracion dentro de un sistema de recepcién y la conversion de los

elementos de este Ultimo relacionados con la representacion (Jodelet, 1984: 486).

Sintetizando lo anterior, Sandoval (1997) logra esquematizar el proceso de la representacion

en cuatro funciones principales:
1. Lacomprension, primera instancia en la que se reflexiona sobre el mundo y sus relaciones.
2. Lavaloracién, donde se asigna un peso positivo o negativo a los hechos.

3. La comunicacidn, interaccion de personas en diversos grupos permitiendo la creacion y

recreacion de las representaciones sociales.
4. Laactuacion, condicionada por las representaciones sociales.

Este seria entonces el proceso gracias al cual una persona, en relacion con su grupo,
produce los significados a través de imagenes a través de los cuales se comprenden y se interactla
con la realidad.

Ahora bien, sen qué momento surge una representacion social? Moscovici (1975) sefiala
que debe darse un momento de crisis o conflicto, momento en el que se identifique, dolor, agresion,

diferenciacién de otros, etc.

Segun Moscovici, es posible notar tres condiciones de surgimiento de una representacion

social:

1. Dispersion de la informacién: en este punto se plantea lo desorganizado o inexistente
de la informacién. Es decir, no se tendra nunca la totalidad de la informacién necesaria para su
conocimiento, respondiendo las preguntas acerca de un objeto de manera insuficiente o de manera

desestructurada.

2. Focalizacion: las personas y/o grupos tienen objetivos e intereses particulares, es asi
como la seleccion o el enfoque en determinado objeto se dara siempre de forma diferentes, inclusive
desde el proceso mismo de seleccion inicial. Este proceso de focalizacion no es Gnico, siempre sera

visto como plural.

3. Presion a la inferencia: es la presion que ejercen los grupos segun su interés, por lo
gue se hace necesario el pensar, opinar y accionar en torno a ciertos objetos reclamados por el
grupo. Cada individuo debe estar en la capacidad de responder en su area de accion a la presion del

grupo. El no hacerlo significaria quedar excluido. Moscovici (1975) expone la existencia de dos
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dimensiones de las representaciones sociales, vista como proceso y como contenido. La primera

trata de las formas en las que se adquiere el conocimiento y se comunica.

4 Asuvez el contenido, como conjunto de creencias, se divide en tres dimensiones: la

informacion, el campo de representacion y la actitud.

e La informacion: hace referencia al conjunto de conocimientos poseidos en torno a un objeto
social, a su cantidad y a su calidad. Esta informacion se inicia cuando se entra en contacto
con el objeto, cuando se interactia con él, ademas de estar influida por todas las
explicaciones surgidas a nivel cotidiano de la realidad. La cantidad y precision de la

informacidn variaran segun las diversas pertenencias a grupos.

e El campo de representacion: es mas complejo debido a que se relaciona con la organizacion
del contenido, hay campo de representacion donde hay una unidad jerarquizada de los
elementos, aun cuando es necesario considerar lo rico del contenido y sus propiedades
cualitativas, imaginativas de la representacion. En ocasiones la representacion de un objeto
social carece de campo, esto sucede cuando el discurso del sujeto esta expresado a través de
proposiciones de elementos dispersos que carecen de organizacion y en los cuales se
observa que la representacion no esté bien estructurada. EI campo de representacion varia de
un sujeto a otro y de un grupo a otro, inclusive a lo interno de un mismo grupo. Esta
dimension precisa su andlisis en funcion de la totalidad del discurso sobre el objeto, en la
medida que el sujeto complementa la informacién que tiene del objeto el campo de
representacion se enriquece y es posible apreciar la estructura y organizacion de la misma.
La organizacion del campo de representacion esta organizada en torno al ndcleo figurativo,
construido en la objetivacion. Del nucleo depende el significado general de la
representacion, por lo que las modificaciones deben estar orientadas a cambiar el nucleo

para que sean permanentes.

e La actitud: expresa la orientacion general, positiva 0 negativa, favorable o desfavorable, del
objeto. Se manifiesta como una dimension mas primitiva que las otras dos, pudiendo existir
con una informacion reducida y un campo de representacion poco organizado. Cabe destacar
que el concepto de actitud es de origen psicologico, no social, por lo que no contiene la

misma estructura dindmica de la representacion para Moscovici (1975).

Hay que concluir que la actitud es, en el caso de la representacion social, la dimension
"genéticamente primera". Sin duda hay que ver ahi la marca de las condiciones de emergencia de
una representacion social -en particular de las exigencias de consenso de toma de posicion, de
accion de un grupo social- ya analizadas. Si la fabricacion de una representacion social se opera

17



simultaneamente en el plano cognoscitivo y valorativo es porque prepara directamente a la

conclusion para que el ultimo pueda, en efecto ser "primero” (Moscovici, 1975: 400).

Es asi como la existencia de una representacion hace necesario conocer los antecedentes
(informacidn), el como (campo de representacion) y el modo de hacer las cosas (actitud). Quien
desee estudiar las representaciones sociales debera interesarse por el contenido de las
comunicaciones que, por otra parte, presentan muy variadas formas, ya que es uno de los

principales elementos de la comunicacion en la mayoria de las sociedades.

El lenguaje es la capacidad humana mas social. Surgido de la necesidad de comunicacion
entre individuos, a su vez se observa que dicha necesidad es tan esencial en la conducta humana,
que el lenguaje se encuentra presente en la mayor parte de las actividades del hombre. El
pensamiento y las ideas se expresan a traves del lenguaje y la manera como lo hacen determina la
interpretacion que los demas tendran de esa idea. De manera pues que, el lenguaje es un sistema en
el que participan grupos y su significado funciona porque hay consenso, lo que no limita el modo
creador del lenguaje por el cual se expresan nuevas ideas; debe tenerse en cuenta que los

pensamientos poco valen si no es posible compartirlos con otros y por supuesto, representarlos.

Como toda teoria, la de las representaciones sociales se relaciona con conceptos auxiliares,
debido a que no es la primera ni la Gnica basada en aspectos sociales. Son varias las teorias sociales
que se centran en interpretar la construccion de la realidad, asi como conductas y relaciones

sociales.

Las creencias y las representaciones sociales suelen confundirse. Sin embargo, el campo de
representacion estd formado por creencias, entre otros elementos. Las mismas forman parte de los
campos de representacion pues con una creencia puede describirse un objeto, darle valoracidn
positiva 0 negativa y decidir el accionar con respecto al objeto. Para Rokeach (citado en Gallego,
1991: 297) las creencias son proposiciones simples, conscientes o inconscientes, inferida desde lo
que una persona dice o hace, capaz de ser precedida por la frase “Yo creo que....”. Las creencias
pueden ser descriptivas, evaluativas o prescriptivas. Y poseen un componente cognitivo, afectivo y

conductual.

Un segundo concepto con el cual el de representaciones sociales suele solaparse es el de
ideologia. La ideologia se encuentra constituida por representaciones sociales, unificindose ambas
como parte de un todo. Bajo este contexto, Moscovici coincide con Althusser en este punto al
considerar las ideologias y las representaciones sociales en una relacion de inclusién. Para
Moscovici, las ideologias son un concepto unificador, el cual careceria de sentido si no existieran

las representaciones sociales. Otro grupo de autores considera que las representaciones sociales son
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s0lo una manifestacion de las ideologias (Robert y Faugeron entre otros), situandolas como

dependientes de las ideologias.

Por su parte, Ibafiez (1994) logra un equilibrio entre ambos conceptos. Para Ibafiez, las
representaciones sociales tratan sobre un objeto cualquiera que sea y han surgido gracias a algin
individuo o grupo en particular, es decir, representan a algo surgen de alguien. La ideologia, por su
lado, se refiere a una generalidad que absorbe la representacion social hacia un cddigo
interpretativo, anexandole juicios, percepciones y actitudes. Estos codigos presentan la diferencia
que no pertenecen a un objeto particular sino que atraviesan todos los objetos, siendo ademas dificil

relacionarlo con un agente particular.

De lo anterior se desprende que las ideologias forman parte del surgimiento de las
representaciones sociales y, a su vez, son influidas por estas, es decir, se integran en un proceso de

retroalimentacion.

La percepcién social es otro concepto que por lo general tiende a confundirse con la
representacion. Lo primero que debe establecerse es que la percepcion es social y en rigor solo debe
utilizarse cuando la persona u objeto percibido estd presente en el campo sensorial y si las
respuestas solicitadas tratan de caracteristicas fisicas definibles. La percepcion social generalmente
no se refiere a las caracteristicas fisicas observables sino a los rasgos que la persona le atribuye al
blanco de su percepcidn. Este concepto se asemeja al de representaciones sociales porque en ambos
se alude a la categorizacién de objetos o personas, sin embargo, los estudios de percepcion social se
centran en los mecanismos de respuestas sociales, mientras que el estudio de representaciones
sociales se centra, como lo sefiala Herzlich, en"los conocimientos y los procesos simbdlicos en sus
relaciones con las conductas". Por otro lado, la percepcién es descrita como una instancia
mediadora ente el estimulo u objeto que tiene una existencia real en el ambiente y posteriormente
ese objeto es percibido y finalmente es conceptualizado o representado. Segin Moscovici (1979:

401). La representacion social no es una instancia intermediaria sino:

"...un proceso que hace que el concepto y la percepcion sean intercambiables porque
se engendran reciprocamente. Asi, el objeto de un concepto puede tomarse por objeto
de una percepcion y el contenido de un concepto puede ser percibido” (Moscovici,
1979: 401).

Segun Moscovici (1979), la opinidn es una férmula a través de la cual el individuo fija su
posicidn frente a objetos sociales cuyo interés es compartido por el grupo. La representacion social
se acerca a lo que se conoce como opiniones de la gente sobre ciertos temas particulares, es un tipo

de conocimiento a través del cual se expresa la vision que el individuo o grupo tiene del mundo. La
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opinion promueve el uso de los conceptos aun cuando no sea el origen de los mismos, ya que éeste
radica en las representaciones sociales. Es decir, la diferencia entre la opinién y la representacion
social es que la primera no toma en cuenta en su definicion el contexto, informando sélo sobre la

reaccion de personas y grupos hacia los objetos.

La actitud, como ya se ha mencionado, es uno de los componentes de toda representacion
Social. Es la orientacion global, positiva o negativa de una representacion. Su identificacién en el
discurso no ofrece dificultades pues las clasificaciones linglisticas llevan puesto un valor, un
significado, que por consenso social se reconoce como positivo, negativo o neutro. La principal
diferencia entre actitud y representacion social es que la actitud se refiere exclusivamente a las
respuestas dadas a estimulos ya existentes. Esta reaccion variara seguin la construccién interna que
el individuo posea sobre el estimulo. En cambio la representacion social relaciona el estimulo y la
respuesta. El estimulo provoca una respuesta, y a su vez se construyen sobre las respuestas que las

personas pueden dar.

La imagen es quizds uno de los conceptos que mas se utiliza como sindnimo de
representacion social. Realmente la representacion alude a imagenes y figuras y con relativa
frecuencia se sustituye un término por otro. Sin embargo "la representacion no es un pro reflejo del
mundo exterior, una huella impresa mecanicamente y anclada en la mente. no es una reproduccion
pasiva de un exterior en un interior, concebidos como radicalmente distintos, tal como podrian
hacerlo pensar algunos usos de la nocién imagen, que la reducen a la idea de "copia conforme",
suerte de "sensacion mental" (Jodelet, 1982). Los estudios de representaciones sociales emplean el
término de imagen en sentidos totalmente distintos, ya sea en el sentido de "figura” "conjunto
figurativo™ o mas bien en sus acepciones donde se pone en juego la intervencion de lo imaginativo.
La representacion social es un proceso de construccién mental, que se vincula con imagenes y
figuras; sin embargo, va mas alla de un simple reflejo del mundo por el marcaje social que contiene

y por la funcién que cumple en la interaccion social (Ibafiez, 1994).

Cabe destacar que en la formulacion de una representacion social no hay una separacion

entre el universo exterior y el de los individuos o grupos, volviéndolos una mezcla heterogénea.

Finalmente, los conceptos que vendrian a considerarse auxiliares, son de gran ayuda y
aporte a lo que ha sido la Teoria de las representaciones sociales. ElI concepto de representacion
social tiende a ser identificado con otros. Sin embargo, es un concepto que puede ser claramente
destacado de aquellos con los que tiende a ser confundido y esto no nace de la nada, sino que recoge
muchas de las elaboraciones tedricas que lo anteceden, y las integra en un todo nuevo y distinto que

alude a la vida cotidiana a través del conocimiento del sentido comun.
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En este primer apartado del capitulo tedrico se ha definido de manera el concepto que
articula el presente trabajo: la nocion de representacion social. De este modo, cuando se refiera a las
representaciones de los docentes se estara teniendo en cuenta este bagaje conceptual, permitiendo

un analisis en profundidad de lo que significan estas construcciones en el imaginario docente.

1.2 REPRESENTACIONES SOCIALES Y EDUCACION

Vale la pena resaltar que la teoria de las representaciones sociales, desde la época en que se
origind al inicio de la década de los sesenta, es el resultado de una fuerte critica hacia la psicologia
de la conducta, donde la relacion existente entre el sujeto y el objeto se basa en el contorno estimulo
y respuesta. De tal manera que la teoria en estudio presentada por Moscovici postula la relacion de
interdependencia que existe entre el sujeto y el objeto, contradiciendo asi la tesis de que estos sean
entes no dependientes que consigan expresarse de forma separada. Dicha interdependencia entre
sujeto y objeto hace que estos se modifiquen de forma bidireccional y por lo tanto la representacion
social no es la imagen del mundo externo ni se inscribe sobre una tabula rasa; no es individualista

sino por lo contrario es producto de un proceso de elaboracion que expresa un vinculo.

Con base en estas ideas fundamentales, la aplicacion de las representaciones sociales en el
ambito de la educacién consigue esclarecer la naturaleza histérica y social, asi como subjetiva de la
realidad social en el entorno escolar. También ayuda a posicionar al representante educativo de
forma dindmica, cuyo objetivo sea moldear todo lo que provenga del exterior. Las ideas o bases
fundamentales en cuestion, permiten objetar las posturas reproduccionistas y deterministas en
educacion, que durante largos periodos de tiempo invisibilizaron la relevancia de la dimension

simbdlica y subjetiva de la realidad en el espacio educativo.

1.2.1 Condicidn de interdisciplinariedad

El carécter interdisciplinario de la teoria de las representaciones sociales esta dado por la
coincidencia en un mismo fin de los aportes que vienen de la sociologia y la psicologia, con la
finalidad de dar explicacion a los procesos sociales y cognitivos que se pueden fusionar en las

representaciones sociales.

Con el correr del tiempo y la evolucion y desarrollo de la teoria de las representaciones
sociales, la inclusion de otras disciplinas se ha ido haciendo indispensable, algunas de estas son la
linglistica y la antropologia, las cuales han podido dar explicacion a diversos elementos

encontrados en el concepto de representacion, como la comunicacion, los significados y las
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relaciones entre grupos. Esta interdisciplinariedad ha dado resultados positivos debido a que los
objetos de representacion son variados y el estudio de los mismos alcanza a las diversas areas del
conocimiento; esto se corrobora al observar que situaciones como pobreza, marginalidad,
problemas de indole politico y econdémico, son abordados hoy en dia como representaciones
sociales. Como lo explicéd Jodelet (1986: 469) “...es una nueva unidad de enfoque, fecunda para la

psicologia social y prometedora para otras ciencias sociales”.

En el ambito de las ciencias educativas, la apertura de las representaciones sociales hacia
diferentes disciplinas permite a los investigadores educativos obtener herramientas para sus analisis
como son las visiones sociales, antropoldgicas, histéricas o cognitivas; un ejemplo de esto lo
presenta Velazquez (2010), quien en sus pesquisas mostré el mecanismo por medio del cual se
elaboro la representacion social de autonomia en una entidad universitaria mexicana (Universidad
Nacional Autonoma de México, UNAM), inclusive antes de que ésta se institucionalizara en el afio
1929. El autor presenta claramente que un hecho del pasado, en el campo educativo, puede llegar a
ser interpretado por via de las representaciones sociales desde el punto de vista de la légica socio
histérica. En dicho trabajo se hace una evaluacién diacronica y sincrénica entre los afios 1919 y
1945, valiéndose de las distintas fuentes histdricas impresas; también se rescatan las categorias de
objetivacion y enlace de las representaciones sociales con la finalidad de darle una explicacion al
origen y evolucion del pensamiento social durante ese periodo que propicié la autonomia

universitaria (representaciones sociales).

1.2.2 El interés del estudio de las representaciones sociales en el campo educativo

Estudiar los principios basicos de las representaciones reviste un interés especial para
entender los actos relacionados con el campo educativo y se basa en dirigir la atencidn sobre el
efecto de los conjuntos organizados de significaciones sociales en el desarrollo pedagdgico. Asi
como lo sefialan Deschamps y otros (1982), se presenta como una nueva alternativa para la
elucidacion de los procesos por medio de los cuales los factores sociales actian sobre el hecho
educativo e influencian los resultados de éstos; y de la misma forma, ella favorece los engranajes

entre la psicosociologia y la sociologia de la educacién.

Dicha articulacion no tiene que ver exclusivamente con el entendimiento de los fendbmenos
“macroscopicos”, como las relaciones entre la pertenencia a un grupo social dado y las posturas y
conductas hacia la escuela, la forma como el docente comprende su papel, etcétera.; sino tambien
con los niveles de anélisis mas sutiles, relacionados con la comunicacién didactica en el seno del

aula de clases y con la formacién de los conocimientos.
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Mas alla del interés de estos estudiosos de la educacion, los trabajos en el &mbito de la
educacion significan un aporte importante al estudio de las cuestiones generales que tienen que ver
con la formacion y tareas de las representaciones sociales. Con base en la relevancia de las tramas
sociales que le son vinculados, el sistema educativo posee en mayor o menor grado caracteristicas
con peculiaridades extraidas de los grupos sociales que toman posturas distintas delante de éste,
como son: puntos de vista de politicos y funcionarios, gestores de instituciones en sus diferentes

posiciones de jerarquia y de los usuarios.

A pesar de que algunos de estas caracteristicas son incompletas y fragmentadas, el &ambito
educativo se presenta como un campo privilegiado para entender como se forman, varian y cambian
las representaciones sociales en el seno de las agrupaciones sociales y asi poder esclarecer cual es el

rol de las formaciones en la interrelacion de estos grupos con los objetos de su representacion.

Se comprende, por lo tanto, el por qué los sistemas de representaciones estan llenos de
contradicciones. En efecto, dichas contradicciones se engranan en un todo logico en torno de
disefios dominantes que le confieren a las representaciones sociales grados funcionales de

adaptacion, de acuerdo con los grados de realidad con que los sujetos se pueden encarar o0 enfrentar.

Las representaciones sociales le garantizan a estos Gltimos la manera de conservar su
equilibrio propio y su necesidad de mantener la l6gica durante la ejecucion de sus practicas sociales
en sus interacciones con el ambiente que les rodea. Esto es perceptible tanto desde una perspectiva
diacronica, por medio de retomar representaciones que destacan en periodos distintos de la
evolucion escolar; asi como en una perspectiva sincronica, por medio del estudio de elementos que
se contradicen dentro del discurso, en un lapso de tiempo determinado del analisis de la

organizacion en torno de significados determinantes y que justifican sus practicas.

1.2.2.1 En torno a las instituciones

Las distintas partes involucradas (administradores, ejecutores, agentes del sistema y
usuarios), tienen una importancia vital en el grado de reprobacién escolar y las desigualdades ante
la sociedad de cara a la escuela, y esos indicadores estan entre los que mejor revelan los aspectos
fundamentales de las representaciones que sustentan los distintos relatos sobre la escuela. La época
actual tiene una relevancia particular dado que ha estado sefialada por las mudanzas mas relevantes
surgidas desde el inicio de la ensefianza de caracter obligatoria en Francia (Prost, 1968; Deschamps
y otros, 1982). Debido a la coaccidn ejercida por los problemas econdémicos y sociales ocurridos
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luego de la segunda guerra mundial, sobrevino la “explosion escolar” (Cros, 1961), con un
incremento de beneficiados y desarrollo acelerado de infraestructura; y luego de la década de los 60
ocurrié el movimiento de “democratizacion de los estudios” implicando la instalacién de un aparato
institucional nuevo, con base en el principio doble de la extension de los estudios y el ingreso a la

educacion secundaria para todos.

Es esclarecedor observar como segun las posturas relativas a la escuela, los grupos
distintos, anteriormente mencionados, elaboraron los sistemas de representacion; asi como la forma
en la cual las contradicciones que se presentaron respecto a la escuela fueron tratadas, y como las
representaciones sociales operaron compromisos de adaptacion bajo una presion doble, por un lado,
la de las ideologias y del otro lado las ligadas a las finalidades y a las caracteristicas efectivas del

desarrollo del sistema escolar.

Como ya indicamos, desde su origen la escuela de caracter obligatorio ha estado atravesada
por una contradiccién profunda en tanto predica la igualdad y se considera un camino para eliminar
las distinciones de clase, y por otra parte un funcionamiento no igualitario, traducido por las
diferencias de aprobacion escolar relacionadas con el origen social de los estudiantes. Por lo tanto,
las diferencias sociales en la escuela tomaran formas variadas, pero no cesaran nunca de existir
(Baudelot, y Establet, 1971; Mollo, 1986). Con los desarrollos en el acontecer del tiempo, la
representacion se podrd respaldar sobre las supuestas adquisiciones de las ciencias humanas,
principalmente por la psicologia. La escuela serd considerada igualitaria siempre y cuando pueda
ofrecer las mismas oportunidades a todos los alumnos, adjudicando las desigualdades sociales de
suceso a disparidades inherentes a los alumnos: coeficiente intelectual, disimilitud de “dones y de
“aptitudes”. Desde este punto de vista, los alumnos de las clases menos favorecidas no reprobaran
en sus estudios por razones de indole social sino porque estan menos capacitados que los otros
(Bourdieu y Passeron, 1964). Y si ellos son dirigidos hacia la ensefianza profesional de caracter
técnico, con una duracion corta, es porque tienen una capacidad intelectual “concreta”. La
explicacion del fracaso y la seleccion se hardn a través de “teorias del sujeto” y los argumentos
estan dados por las tesis cientificas de los profesionales de la psicologia. Recurrir a la explicacion
por el “don” hace que sea posible la articulacion entre la doctrina de la igualdad en las aulas y la
desigualdad en su funcionamiento. El funcionamiento de la construccion representativa se da con el
estatus de un saber contrapuesto a la representacion del sentido comun (Deschamps y otros, 1982);
ella proporciona una conciencia nitida del sistema, sin que sean objetadas sus bases fundamentales,
ni su forma de funcionar en un aspecto general, y se vuelve atractiva para los agentes relacionados
con la escuela, ya que les garantiza una tarea conservadora que puede proteger sus practicas y hace
que la explicacion de sus vicisitudes puedan ser llevadas fuera del ambito escolar.
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No obstante, dos 6rdenes de hechos modificaran de forma tajante las cosas: por un lado el
avance de las posturas basadas en el conocimiento cientifico, y por el otro, los cambios en la
estructura del aparato productivo y del mundo del trabajo. Los bidlogos Ramuz (1974) y Jacquard
(1982) proponen que en la gerencia del sistema nervioso superior no hay un absoluto determinismo
geneético. También sefialan como la funcion influye sobre las bases en el desarrollo de la madurez.
Consideran que el medio ambiente y sus estimulos tienen un rol importante. En lo que les
concierne, psicologos y socidlogos critican la ideologia del “don” y exaltan la tesis de las
“limitaciones socioculturales” (Bernstein, 1961). Paralelamente, las necesidades de instruccion y
formacion se magnifican por la presion que ejerce el advenimiento de nuevos avances técnicos y del
sector terciario: el ente escolar se ve entonces obligado a sufrir cambios, ingresandose a una
segunda fase llamada “democratizacion de la ensefianza”. Ambos tipos de factores van a producir
las modificaciones relevantes del sistema representativo. La exposicion oficial objetara cada vez
mas la idea de una jerarquizacién de los sujetos con base en las diferencias entre estos. Los alumnos
tendran que ser aceptados tal y como ellos son en cuanto a sus propias diferencias. El objetivo de
las salas de ensefianza sera formarlos utilizando sus potencialidades personales y manteniendo el
respeto por sus particularidades. Con esa posicion actual de la escuela, los encausamientos no se
haran mas con base en las diferencias de “dones” o de “aptitudes”, sino mas bien se efectuaran
dentro del respeto a las diferencias: de esto se trata la pedagogia del desarrollo (Deschamps y otros
1982; Mollo, 1986). Desde otro punto de vista, si los estudiantes de clases sociales distintas no se
consideran iguales ante la institucion escolar, esto no significa que los de las clases menos
favorecidas puedan ser menos “aptos” que los otros, sino porque ellos son deficientes por las
limitaciones y carencias de cultura en su entorno. La prédica con base cientifica de la desventaja en
cuanto a cultura (aunque esta haya sido criticada por los mismos investigadores), fue prontamente
incluida. La forma de influir junto a los factores econdémicos y sociales, llevara a un retroceso de la
forma de ensefianza especial segregativa, en beneficio de una politica que integra a los "deficitarios”

y de los actos sociopedagdgicos compensatorios en los colegios de las zonas menos favorecidas.

1.2.2.2 En torno a las relaciones pedagogicas

A priori, puede no parecer evidente que una idea tan extensa como la de las
representaciones sociales -que remite a sistemas complejos de significaciones elaboradas por grupos
sociales-, esté relacionada con las rutinas pedagogicas in vivo. Tal pareciera que la alocucion
cientifica de la ensefianza, ha conducido a las exposiciones Unicamente procedimentales (o
mecanicas), con base en modelos locales sobre la manera de funcionar y los mecanismos unidos a

las caracteristicas propias de los sujetos (funcionamiento del conocimiento, ritmos bioldgicos de los
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estudiantes, competencias de caracter técnico, facultades relacionales de los docentes, etcétera.), o
sobre los modelos técnicos del aprendizaje (metodologia, preparacion de cursos, etcétera.).
(Restrepo Gémez, B. 2004:47)

El aspecto cientifico de la clase como un sistema social interactivo, es relativamente
reciente; y su forma de funcionar ha de entenderse dentro de un marco social amplificado, éste
dirige un cierto numero de corrientes de accion: hacia los abordajes que ocupan un amplio espacio
en las significaciones ajustadas a los actos pedagdgicos para poder entender lo que sucede en la
escuela. De esto aparecen los anclajes con las representaciones sociales, bien sea porque estas estén
directamente comprometidas, o porque las significaciones llevadas en cuenta necesariamente lleven

a relaciones intimamente ligadas con ellas.

Los analisis factoriales muestran siempre un primer factor comun importante (30 a 60 % de
la variacion total) de impresion general que se puede interpretar con relacién a la funcién de la
instruccion. Esta interpreta la presencia de un fuerte sincretismo de valores, instruido como primera
opcion por valores de actitud ante el trabajo (movilizacién, participacion y motivacion) y como
segunda opcidn por los valores del conocimiento. Los que provienen del pensamiento (poder de
asimilar), prevalecen sobre los divergentes (creatividad). Efectivamente, mientras mayor sea la
tendencia a considerar al estudiante de forma favorable, desde la vision de los valores anhelados
con mayor fuerza social e institucional, mayor sera la disposicion de observarlo de forma favorable
dentro de un contexto de caracteristicas diferentes, como pueden ser la belleza, fuerza fisica,

etcétera.

Un segundo factor (14 a 21 % de la variacion total), esta relacionado con la funcion de
administracién o guia del salon de clases, y tiene su mayor fortaleza en el estar dentro de las normas
sociales y éticas de la vida en el aula (interrelacion con los docentes y entre los alumnos), haciendo
posible asi el buen funcionamiento del grupo, lo que favorece la obtencion de los conocimientos

planificados dentro del &mbito pedagdgico directivo y jerarquico normal.

Ha sido demostrado que la amplitud sincrética del entendimiento esta estrechamente unida
a la recompensa que siente el maestro a nivel profesional, en funcion del éxito de sus estudiantes
(Gilly, 1972) y que los factores anteriormente relatados son muy estables: no estan practicamente
relacionados con el género de los docentes o de los alumnos, el grado de educacién en que estan y

la mayoria de las ideologias de referencia trabajadas en el estudio (Gilly, 1974, 1980).

Con respecto a la significacion y el valor de los factores, los Unicos efectos sensibles que
se han visto, sucedieron en el caso en el cual las diferencias en cuanto a ideologia educativa

acompafiaban las diferencias claras de las préacticas y en el caso de comparaciones entre los
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educadores que tenian funciones claramente distintas (Gilly, 1980:101-103). Esto corrobora el
hecho de que las préacticas efectivas influyen grandemente sobre los actos de representacion por

medio del agente del rol.

Es indiscutible la interrelacion entre las amplitudes del sistema de aprehension del
estudiante por el docente en el ambiente del salon de clases y los aspectos mas genéricos de su
representacion social de la escuela. Probablemente el maestro perciba a cada estudiante en
particular a raiz de un modelo de aprehension que se caracteriza por las dos dimensiones principales
mencionadas, en funcion de que su representacion del sistema educativo da preferencia al modelo
dominante de rendimiento de cara al de la posibilidad de alcanzar objetivos colectivos, en donde el
alumno deja de tener identidad propia en provecho del elemento entidad-clase. Por lo cual se ve al
estudiante en una relacion de dependencia con base en la jerarquia que impone la funcion de

direccion del docente.

La influencia de las representaciones sociales para la comprension del estudiante tiene
efectos multiples y no solo los antes descritos. Solar (1972, 1981) demuestra con sus
investigaciones que tal dominacidn se encuentra también en la eleccidn de las tareas en la escuela y
en los indices situacionales, de donde los docentes toman los conocimientos para elaborar la imagen
de cada estudiante. Los detalles sobre este tema pueden ser vistos en los trabajos realizados por
Gilly (1980:118-121). Rememorando, cuando se cotejan las opiniones de las docentes de la escuela
maternal sobre los nifios y los comportamientos observados en dos tareas con valoraciones
escolares distintas, Solari constata que las opiniones de las docentes tenian relacion solamente con
los indices de comportamiento apreciados en la tarea docente mas altamente valorizada (iniciacién
en la escritura); y ademas que las docentes utilizaban como soporte muy frecuentemente los indices
comportamentales mas expresivos, aun y cuando los mismos no tuviesen valor funcional exacto
para ejecutar las actividades requeridas. Se determina en este caso la forma en la que influye el
sistema general de representaciones que, al dar preferencia a determinado tipo de estudiante, lleva al
doble fendmeno bien conocido de seleccion e interpretacion de los indices de informacion en la

comprension de cada nifio de forma individual.

Como los modelos originados de la evaluacion de las respuestas de los docentes sobre el
comportamiento de sus estudiantes, se puede decir que se atraviesa de un cosmos O universo
dimensional (desde la vision de los factores), a uno tipoldgico (desde la vision de los tipos de
estudiantes). Weiss (1986) sefiala las semejanzas entre los cuatro tipos definidos por los docentes en
sus investigaciones (Weiss, 1984) y en las de Londeix (1982), y las interrelaciones entre dichos
modelos y las clases de comportamientos obtenidas de los analisis factoriales realizados por

Kaufmann (1976) y Gilly (1980). Estos modelos o prototipos son: dos para los estudiantes buenos,
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evaluados por los docentes como capacitados para dar continuidad a los estudios (el estudiante
activo, sociable e inteligente; el estudiante que tiene disciplina y es aplicado); dos para los malos
estudiantes, evaluados como no aptos para continuar con sus estudios (el estudiante pasivo, timido y

mal dotado; el distraido, poco colaborador en el trabajo y sin disciplina) (Weiss, 1986).

Puede observarse como esos cuatro modelos podrian ser ubicados por referencia a los ejes
factoriales definidos anteriormente y las relaciones que ellos mantienen con los aspectos generales
de la representacion escolar. Eso es lo que apunta Londeix (1982) al levantar la hipétesis de que
cada clase de buen estudiante lleva a una nocién dada de institucion escolar: el buen estudiante, al
mismo tiempo inteligente, activo, que habla bien y socialmente agradable, estaria con mayor
frecuencia dentro del &mbito social més favorecido y evocaria el modelo ain activo de la institucion
escolar de "élites”, que se fundamenta en la prédica del don y brillantez. El estudiante con
conciencia, aplicado, con disciplina y constante seria de preferencia el modelo del buen estudiante
en el area de los medios sociales culturalmente menos favorecidos y llevaria a un concepto de

institucién escolar "meritocréatica” (Weiss, 1986:93-98).

Otros hechos, ademés de aquellos evocados anteriormente, sirven de testimonio sobre las
relaciones que hay entre el origen social de los estudiantes y las representaciones del docente sobre
su rumbo escolar. En estudio realizado por Marc (1984), éste relata las diferencias en la atribucion
de las causas de reprobacion escolar de los nifios de primaria. El autor refiere que las causas
mencionadas por los docentes encuestados, en el caso de los hijos de obreras inmigrantes, tienen
que ver con la representacion de un estudiante "perezoso”, “contestatario”, "responsable™ por su
reprobacion, y por otra parte en el caso de alumnos del area terciaria, los motivos mencionados
tienen que ver con la representacion del estudiante que tiene una demora o torpeza, que puede ser
"enmendada” y sus dificultades "perdonables”. Degouys y otros (1985), notaron también diferencias
a comienzos de la secundaria: con los mismos resultados en cuanto a niveles iguales de aprobacion
de los estudiantes, los educadores no sentian que estos tenian las mismas actitudes hacia la

matematica, asi como tampoco veian en dichos factores las posibilidades de éxito a futuro.

Diversos investigadores, entre ellos Marc (1984), vuelven a exponer el pensamiento sobre
el hecho de que las diferencias de representacion del docente pueden hacer aportes importantes para
dar explicacion a las diferencias en cuanto al éxito de sus alumnos. La expectativa menos optimista,
proveniente de una representacion poco favorable de las familias de clases mas humildes, de la
relacion con la institucion escolar y de la disposicion hacia la escuela por parte de sus hijos, podrian
ser las que originan las actitudes y comportamientos inherentes al docente; quien en gran parte es
responsable por los resultados negativos previstos. Tal propuesta es la llamada efecto Pigmalién

(Rosenthal y Jacobson, 1968).
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Se ha hecho una alerta para la discrecion que conviene tener para dar explicacion a este
tipo de explicacion y para hacer criticas al modelo de implicacion causal (Gilly, 1980). Las
diferencias de clases sociales realmente producen efectos sobre la forma como el docente explica
las problematicas de sus estudiantes. Sin mencionar que tales diferencias no siempre significan
desventaja hacia los estudiantes de clases sociales menos favorecidas (Gilly y Farioli, 1976), una
vez que el trato dado por el docente va a depender de un grupo de situaciones y debe ser manejado
de una forma mucho més delicada y compleja que lo que sugiere el modelo lineal del efecto
Pigmalion.

Las observaciones in vivo hechas por Roux (1980,1981) y Perrenoud (1982), lo demuestran
muy bien. Las distinciones unidas a los medios sociales llevan en efecto a los docentes a realizar

tratamientos pedagdgicos discriminatorios, tal actitud resulta contradictoria.

Dichos autores notan que tal falta de igualdad implica una visidbn compensatoria,
"representada en una inversion didactica o relacional muy elevada hacia los menos favorecidos"
(Perrenoud, 1982:115) que, a su vez, en algunas de sus formas "activa la desigualdad en los
aprendizajes y privilegia, a su manera, a los mas favorecidos" (Perrenoud, 1982:116). Dicha
practica manifiesta una disposicion de igualdad, a pesar de que muchas de las interacciones
permanezcan "selectivas" y, por ende, "la cara positiva (de la diferenciacion) que podria ayudar a
los desfavorecidos no disminuye las diferencias entre los alumnos” (Perrenoud, 1982:125). La
pedagogia compensatoria no huye de las caracteristicas que se contradicen, de las representaciones
que la suste9ntan. Considerando las condiciones bajo las cuales funciona el esquema pedagdgico y
sus objetivos (de los cuales el docente no tiene un dominio absoluto) la contingencia es muy
elevada. Y a pesar de los intentos de compensacion reales, el modelo que domina el rendimiento y
su modelo escolar prevalece sobre el encauzamiento de las conductas diferenciales entre los

estudiantes.

1.2.2.3 En torno a las situaciones en el &mbito escolar y la construccion de saberes

Para culminar este segundo apartado, se evocaran algunas orientaciones de las
investigaciones donde el sitio designado para las significaciones de las situaciones, las actividades y
los interlocutores, convida a articulaciones tiles con el analisis de las representaciones sociales

como tal.

Algunas de dichas investigaciones son las realizadas por Brossard (1981, 1982) que tienen
gue ver con las representaciones sociales asociadas por el estudiante a sus actividades escolares. La

posibilidad de lectura para el estudiante de distintos grados de significacion (corto, mediano y largo
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plazo) de la ensefianza propuesta, es obviamente confluente con sistemas genéricos de la
representacion de la escuela y de las finalidades que caracterizan a los distintos entornos sociales de

la familia.

Otra consideracion se torna necesaria a proposito de los conocimientos béasicos de
"contrato de comunicacion" y "contrato didactico", utilizados por diversos investigadores (Elbers,
1986; Grossen, 1986; Schubauer-Leoni, 1986), quienes analizaron las representaciones que tienen
los menores sobre los actos comunicativos con los adultos, esto es, su papel, sus posibilidades, el
sentido de sus intervenciones, lo que determinara la manera por medio de la cual ellos imaginan su
propio papel y se comportan desde el punto de vista cognitivo. A su vez, algunos articulos
(Chevallard, 1980; Conne, 1981; Perret-Clermont y otros, 1982) se interesan en la idea de la
representacion social, a proposito de los propios contenidos sobre conocimientos por aprender.
Perret-Clermont y otros (1981), manejan con insistencia los fenémenos de "descontextualizacion™ y
"recontextualizacion" ininterrumpidos del conocimiento en cada fase de su transferencia en lo social
(esto va desde el conocimiento cientifico hasta el conocimiento propuesto por el alumno), por
mecanismos de seleccion y reorganizacion de la informacion. Las practicas sociales graduales
(clasificacion de los contenidos del ensefio, preparacion de manuales, y de los items relativos a la
ensefianza por parte del docente), operan consuetudinariamente reconstrucciones de un objeto
nuevo, representaciones sociales continuas del conocimiento cientifico basico, que concluyen con
los objetivos de las propias practicas sociales pertinentes. El asunto se hace mas complicado si se
considera que los estudiantes no alcanzan la mayoria de dichos objetivos de ensefianza con la mente
vacia de contenido, pero con un conjunto de representaciones "iniciales" o "ingenuas" (Bombi,
1981; Séré, 1985; Weil-Barais, 1984) con base en sus doctrinas, usos y practicas de sus propios
medios de vida, lo que lleva nuevamente a los temas ocultos de las representaciones sociales. Una
ualtima e interesante articulacion se puede realizar a partir de los estudios que etiquetados bajo "la
marca social”, como la referencia sobre la experiencia del estudiante, dirigida hacia las reglas y usos
que gerencian las préacticas sociales, pueden hacer favorables ciertos aprendizajes cognitivos (Doise
y Mugny, 1981; Mugny y Doise, 1983; Girotto, 1987; Gilly y Roux, 1988; Roux y Gilly, 1984;
Zhou, 1987).

Es posible afirmar que si las representaciones se transforman profundamente por las
reorganizaciones alrededor de otros elementos y disefios centrales presentes en las representaciones
existentes, posiblemente seria necesario que las mudanzas sociales forzasen a su vez mudanzas
funcionales mas drasticas de la institucionalidad y las practicas docentes. Pero seria indispensable,
para que desapareciese toda referencia a las prédicas de jerarquia y ademas desigualdad frente a la
institucion escolar, que las inclusiones en el medio de trabajo, las cuales se apoyan en las
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diferencias en la ejecucion y perfiles escolares, no descansasen en el modelo de jerarquia social —
prestigio-poder-dinero- que recalca la representacion social en el ambito del trabajo. Esto quiere
decir que los sistemas de representaciones sociales relacionados con la institucion escolar no deben
ser independientes de sus enlaces con otros sistemas genéricos de representaciones sociales de los

cuales ellos son dependientes.

Tambien se vio que el analisis de las representaciones sociales no presenta otro interés que
no sea aquel dirigido hacia si mismo. El panorama de las pesquisas relatadas en el tercer item,
mostré que para comprender lo que acontece dentro del aula de clases, se debe tener en
consideracion los grandes sistemas organizados de significaciones que forman parte de la
interaccion educativa en si; tanto desde la vision de los articulos del conocimiento instruidos, como

de los mecanismos psicosociales muy sutiles que tienen actuacién en el proceso de aprendizaje.

No es necesario, por lo tanto, hacer de las representaciones sociales una solucion general
para cualquier mal. Para la psicosociologia el acudir a este entorno teérico no debe suplantar, en el
area educativa, a la totalidad de modelos locales, con un valor historico que se inclina a su
adaptacion a items de estudio muy definidos. No obstante, las representaciones sociales hacen que
se pueda ampliar el entendimiento de determinadas situaciones estudiadas, al colocarlos

nuevamente en areas de significaciones sociales méas extensas de las que ellas son dependientes.

1.2.2.4 En torno al contexto educativo argentino

Desde un aspecto normativo, la escuela secundaria desde 2006 se encuentra dentro del
nuevo marco juridico delimitado por la Ley de Educacion Nacional N.° 26206, la Ley de
Financiamiento Educativo N.° 26075 y las leyes de educacién provincial. Esta nueva legislacion de
la educacion ubica a la Escuela Secundaria como parte del cuerpo de obligatoriedad escolar, lo que
deviene en la figura del Estado como garante del derecho a la educacion secundaria. Esto implica
no solo la complecién del nivel por parte de los estudiantes que transitan con normalidad sus
trayectorias escolares (Terigi, 2012), sino que se generaron herramientas vinculadas al nivel medio

para la educacion de jovenes y adultos, que de acuerdo al articulo 46 de la LEN 26.206:

“Es la modalidad educativa destinada a garantizar la alfabetizacion y el
cumplimiento de la obligatoriedad escolar prevista por la presente ley, a quienes no
la hayan completado en la edad establecida reglamentariamente, y a brindar
posibilidades de educacion a lo largo de toda la vida” (LEN 26.206, Articulo 46).
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Es decir, estas herramientas asisten en dos aspectos a la implementacion de la ley: por un
lado garantiza el cumplimiento de la obligatoriedad de la escuela secundaria en aquellas personas
que se encuentren fuera de edad escolar, y por otro, fomenta la descentralizacién geogréfica de los
centros de estudio, siendo emplazadas sus distintas sedes en zonas periféricas y muchas veces
marginales, lo que intenta suturar la brecha educacional y ofrecer igualdad de condiciones
educativas. La oficializacién de ésta necesidad de ampliar la experiencia educativa y trasladarla por
fuera del circuito de la institucion escolar se produjo a partir de la resolucion N°93/09 que disefia
los lineamientos generales de las propuestas educativas para el nivel secundario. En el apartado 1.2

que trata acerca de la organizacion institucional de la ensefianza, el capitulo 13 afirma que:

“El modelo pedagogico de la escuela es producto de una construccion historica. Es
oportuno poner en cuestion este modelo, que define un tipo de vinculo entre
docentes, alumnos, y conocimiento, y que se desarrolla en tiempos y espacios,

estables, anualizados, homogéneos” (RES n°93/09, 1.2, capitulo 13).

La propuesta, entonces, se estructura alrededor de la universalizacion de la escuela
secundaria. No obstante, como menciona Terigi, la escuela secundaria en su formato tradicional
"hace tiempo que muestra sus dificultades para albergar nuevos publicos"(2009:3). En otras
palabras, con la Ley de Educacion Nacional y la universalizacion de la educacion surgen tensiones
alli donde la educacion se ha construido sobre practicas y discursos exclusivos. Es por esto que la
propuesta de la LEN n°26.206 y la obligatoriedad de la escuela secundaria aparta de la experiencia
escolar entendida como tarea magna de la institucion escolar, y debe ser abordada desde la
pluralidad de concepciones de formas y contenidos de transmision y los vinculos pedagoégicos entre
los agentes y el entorno.

El sujeto pedagdgico, de acuerdo a la vision de Adriana Puiggrés (1994), debe ser
entendido en términos de vinculo pedagogico, es decir, como resultado de una interaccion entre
sujetos sociales complejos, comprometidos en una situacion educativa. Dentro del marco de la
nueva ley, el sujeto pedagogico tradicional se tensiona frente a la universalizacion de la educacion
secundaria, surgiendo una nueva concepcion de éste y de las relaciones pedagogicas bajo nuevas
institucionalidades, es decir, bajo instituciones relacionales inclusivas. Desde la implementacion de
la LEN 26206 ha comenzado la construccion de un nuevo sujeto pedagdgico abierto, que incluye
dentro de si a aquellos jovenes que historicamente han sido excluidos del sistema educativo por

diversos motivos: geograficos, socioecondémicos, etarios.

A partir de este nuevo panorama, es necesario, para establecer una opinion coherente

respecto a las consecuencias que contrae esta nueva manera de entablar relaciones pedagdgicas,
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considerar una breve mirada comparativa entre el plan, el cual como ya se ha indicado, barre con la

modalidad de progreso gradual y con la limitacién del campo educativo; y la escuela secundaria,

que precisamente continda reproduciendo su modo “clasico”. Resulta evidente como esto se

involucra y transforma las representaciones docentes sobre sus propios alumnos, como agente

operante y fundamental dentro del sujeto pedagogico.

Es preciso, pues, definir algunos conceptos que se han vinculado directamente con la

desigualdad y la masificacion de la escuela secundaria. Estos son: segmentacion educativa,

segregacion educativa y fragmentacion educativa.

Segmentacion educativa: Dicho concepto fue trabajado en Argentina a partir de la
obra de Cecilia Braslavsky, quien sefialaba que se trata de un fendmeno que
implica la separacion del conocimiento socialmente relevante en distintos circuitos
educativos, en funcion del nivel socioeconémico. A su vez, el concepto de “circuito
educativo” refiere a “la agrupacion de las instituciones de acuerdo con la similitud
de sus caracteristicas (el nivel socioecondémico y capital sociocultural de sus
alumnos, el perfil de los docentes, la infraestructura, los modelos pedagdgicos, la
organizacion, etc.) (Kriger, 2012:2). Braslavsky incorporaba este concepto
basandose en la idea de Ringer (1979) segun la cual el sistema educativo aparece
como poseedor de dos caracteristicas opuestas: por un lado se presenta como un
cuerpo orgéanico e integrado en todas sus partes, a la vez que se encuentra
fuertemente fragmentado por discriminaciones jerarquicas.
Por Asimismo, Ringer (1992) sefiala que la segmentacion educativa se producen
dos direcciones: horizontal y vertical. La segmentacion horizontal refiere al
“desarrollo de ramas diferentes [...] cuando se configuran ramas de ensefianza en
paralelo”. La segmentacion vertical alude, por su parte, a “[...] la division en
compartimientos estancos y sucesivos, pasando por ciclos separados [...].” (Ringer
1992, en: Di Piero, 2014:22)
Fragmentacion educativa: De acuerdo con Tiramonti (2004), el concepto de
fragmentacion:
“Surge para conceptualizar el abandono de la referencia a un espacio
diferenciado dentro de un campo integrado propia del concepto de segmento,
y remitir a un campo estallado caracterizado por las rupturas, las
discontinuidades y la imposibilidad de pase de un fragmento a otro. La
fragmentacion nombra la pérdida de la unidad, la ausencia de referencias

comunes” (Tiramonti, 2004:35).
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La fragmentacion educativa refiere, entonces, a un cierre de los distintos
fragmentos sobre si mismos, una socializacion endogamica que levanta muros
compartimentales, delimitando diversas concepciones en torno a valores, creencias,
expectativas “en relaciéon con la escolaridad, capitales (materiales, sociales y
culturales) que definen culturas institucionales y patrones de socializacion que
difieren entre si”’ (Di Piero, 2014:25).

e Segregacion educativa: Cecilia Veleda (2012) define el concepto de segregacion
educativa como constituido tanto por la segregacion espacial o urbana como por las
practicas excluyentes por parte de los propios actores —desde las escuelas y desde
las familias-. Es decir que la particularidad del concepto de segregacion refiere a la

incorporacion de la variable geografica.

Estos conceptos resultan fundamentales para comprender la problematica del presente
estudio, puesto que sostenemos que las representaciones docentes sobre los estudiantes se

encuentran atravesadas por procesos de desigualdad educativa.

A lo largo de este capitulo la intencion ha sido contextualizar las conceptualizaciones
tedricas sobre las representaciones sociales en el ambito educativo, buscando asi describir la
mediacion institucional y pedagogico-didactica entre docente y alumno, antes de pasar directamente
al andlisis de las representaciones docentes. A su vez, se han esquematizado cuestiones y conceptos

fundamentales para analizar el sistema educativo argentino, contextualizando el objeto de estudio.

1.3 REPRESENTACIONES SOCIALES Y DOCENCIA

Si se considera que las diversas representaciones que pueda tener el docente sobre las
caracteristicas de la metodologia de la instruccion, de los procesos de aprendizaje que involucran y
las particularidades que recupera de los alumnos estan relacionadas intrinsecamente con la practica
de la ensefianza, también debemos pensar cuéles son los efectos simbolicos que definen el

desempefio docente.

Sobre el desempefio docente se inscriben un conjunto de hipdétesis en relacion a como debe
llevar a cabo su rol orientador. Dichas hipotesis pueden expresarse en tres grupos centrales,
siguiendo el estudio de Sagastizabal y Pidello (2011:170-171):
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e Actitud del docente: Su vocacién y motivacion es preocuparse por los alumnos,
comunicandose con ellos, tomando una figura paternalista 0 maternal, pero también

como confesor.

e Imagen del docente: Su presencia es cuidada y arreglada ya que busca influir, a

modo de lider, su actitud positiva en los alumnos.

e Informacion del docente: Su formacidn debe permitirle inspirar tanto afecto como
respeto a la vez que debe permitir transmitir de una manera adecuada, Util y eficiente

los contenidos de los saberes en los que se ocupa.

El desempefio docente posee, como marco general de funcionamiento, diversos
“instrumentos de conocimiento que no sélo cumplen funciones de puro conocimiento; funcionan
como operadores practicos a través de los cuales las estructuras objetivas que los producen tienden
a reproducirse en las practicas” (Kaplan, 2008: 1), es decir, se habilita, por parte del docente, una
categorizacion o un juicio profesional que poniendo en juego a un sistema 0 a una taxonomia
predispone un tipo de percepcidn y un tipo de apreciacion de los alumnos que ha de incidir en el

éxito o en el fracaso escolar.

Sobre el resultado de la interrelacion dulica ocurre también un acuerdo tacito a traves de
las “practicas de cooptacion orientadas por las mismas categorias” (Kaplan, 2008:1) en donde los
alumnos se apropian y desempefian a estos valores y a estos juicios docentes dentro de las

relaciones entre docente-alumno y entre alumno-alumno. De este modo se entiende que:

“Son las palabras, el estilo del lenguaje hablado (el acento, la locucidn, la diccion),
junto con el “hexis corporal” del alumno (el porte, los modales, la vestimenta, las
formas de auto-presentacion; esto es, la apariencia fisica que percibe el docente como
indicio de clase), lo que constituye una referencia inconsciente desde un punto de
vista socioldgico en las apreciaciones del docente en relacion con los distintos
estudiantes” (Kaplan, 2008:1).

La consecuencia inmediata del acuerdo técito de aplicacion cotidiana es la naturalizacion
de diversos constructos ideoldgicos que afirman una diferenciacion individual y social que pretende
definir el futuro de cada estudiante a través de dar cuenta de un supuesto caracter substancial,

significante y practico del individuo.

Siguiendo el estudio realizado por Kaplan en donde se investigan los efectos simbolicos de
las representaciones docentes sobre la trayectoria escolar de los alumnos, la forma positiva del

futuro esperado para los alumnos por parte del docente tiende a ser expresado, como “don, talento,
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predisposicion, inclinacion, vocacion innata, inteligencia, aptitud, entendimiento, lacido, etcétera”

(2008:2).

En vista de lo expuesto anteriormente, se pueden realizar las siguientes dos afirmaciones

sobre las representaciones sociales del docente:

1. La naturalizacion de dicha clasificacién social implica una distincion de clases y una
consideracion sobre cual serd el destino escolar probable en razén de la interrelacion aulica,
esto es, se explica y define el futuro del alumnado en su totalidad a través de una estructura

ideologica.

2. Dicha naturalizacion presupone la eficacia descriptiva y predictiva de una metafora social
que prescribe condiciones desiguales de la apropiacién del conocimiento a través de las
aptitudes y las competencias internas del individuo segun ciertos caracteres ideoldgicos,

histdricos y sociologicos.

Estas conclusiones se erigen como piezas fundamentales y articuladoras de la presente
investigacion, puesto que evidencian como operan las representaciones sociales de los docentes
respecto de los alumnos en dos &mbitos: el destino y continuacion académica de los mismos, y las
condiciones de posibilidad de apropiacién del conocimiento. Esto resulta fundamental en las
trayectorias escolares de los estudiantes puesto que, siguiendo a Bourdieu y Saint Martin (1975), “el
conocimiento préactico de los docentes es una operacion que pone en juego sistemas de clasificacion
—taxonomias— que reorganizan la percepcion y la apreciacion y estructuran la practica”. Es decir,
todas las representaciones generadas por los docentes en estos aspectos atravesaran la préctica

docente y el vinculo pedagdgico entre docentes y alumnos.

Como conclusion légica se instituye una “matriz de significacion oculta” (Kaplan, 2008:3)
en donde la normalidad del alumno se establece a partir de una diferenciacion abstracta definida por

contraste entre:

1. Los que poseen cualidades intelectuales, y en menor medida cualidades practicas y/o
personales, que le permiten el éxito escolar, como sean la resolucion de problemas, ser

autocritico, ser trabajador, etcétera.

2. Y aquellos que poseen cualidades que los condicionan a un fracaso escolar irreversible e
irremediable, como sean el blogueo tanto el desinterés y el abandono de esfuerzos ante la

resolucion de problemas, ser soberbio, ser displicente, etcétera.

La posibilidad de caracterizacion de dicha normalidad ocurre con mayor facilidad si se

parte de “los rasgos negativos de una propiedad abstracta, como lo es la inteligencia” (Kaplan,
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2008: 6) ya que ésta permite diagramar una absolutizacion de las diferencias personales de
inmediata aplicacion sobre cada uno de los individuos del grupo de alumnos. De este modo, como si
se aplicara un espectro que oscila entre la claridad y la inteligencia y entre la oscuridad y la falta de
inteligencia, se “posiciona” o “ubica” a cada individuo del alumnado en la escala del espectro segun

cdmo se juzgan sus capacidades intelectuales, practicas y personales.

Para definir la arquitectura del espectro del alumno inteligente (o alumno normal) los

docentes tienden a utilizar los antonimos de la “inteligencia” y sus multiples adjetivos:

“Incapaz, se bloquea, abandonado, no le importa, no se cuestiona nada, solo repite,
no es creativo, le cuesta mas captar ideas, encerrado, no reconoce sus dificultades, no
intenta resolver los problemas presentados, soberbio, no tiene voluntad, se la cree,
acepta sin cuestionar, apatico, ineficiente, vago, necio, desordenado en el
razonamiento, chico con problemas, lento mentalmente, estupido, haragan, usa sus
aptitudes en beneficio propio y no del grupo, no razona, violento, le cuesta resolver

situaciones, la situacion nueva lo perturba, perverso, lento” (Kaplan, 2008:6).

Pero la extension de los antonimos utilizados trae no solo el conflicto de la ambigiiedad
representativa del individuo sino también de imprimir una especialidad moral y biol6gicamente
determinante en la que se asociaria al delincuente o al pervertido como una persona con capacidad

cognitiva minima o reducida. Al respecto Kaplan (2008) afirma que:

“se puede interpretar que las adjetivaciones y sus combinaciones se presentan ya no
como términos usuales de caracter neutral de diferenciacion entre los estudiantes,
sino mas bien como juicios escolares con sentidos diversos, los cuales describen a la

vez que podrian operar como predictores de los desempefios de los estudiantes”
(2008: 8).

La posibilidad de normalizar la practica e identidad estudiantil a través de la interrelacion
con el docente y la aplicacion sistematica pero implicita de una valorizacién ideologica aparece, 0
acaso se hace manifiesta, cuando se comprende y recuerda que en principio toda practica docente, a
través de sus modelos didacticos, se reconoce como un conjunto de “expresiones que atraviesan los
discursos formadores” (Edelstein, 2001:187) por las cuales se explicitan teorias personales acerca
de la ensefianza y de los estudiantes en si mismos, tanto de sus acciones cotidianas como de las

decisiones que toma sobre su propia formacion.

Tal es el caso de una docente con 10 afios de antigliedad que explicita la vision personal

que tiene sobre la educacién:
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“La educacion es algo tan amplio, que desde que nacemos nos estan educando y se
uniria al aprendizaje, que son los cambios de conducta, y la evaluacion es ver esos
cambios que se dan en el sujeto. En la cuestion del aprendizaje yo pienso que no
solamente debe entenderse como la manifestacion académica del estudiante sino
como la manifestacion intelectual global, incluso emotiva y de desenvolvimiento

social que tiene el nifio” (Beltran, 1996: 399).

Considerada esta problematica desde otros términos, acordes a la necesidad de resolver una
transmision de un tipo de conocimiento especifico en un tiempo determinado frente a un espectro de
individuos que abarcan distintas clases sociales, formaciones educacionales, situaciones familiares,
la jerarquizacion simbolica antes sefialada suele ser presentada por parte del docente como una
practica justificada en la actividad aulica. Segun la justificacion practica, el espectro del alumno
inteligente se transforma de una aplicacién inconsciente del prejuicio docente a una herramienta Gtil
de carécter pedagdgico gracias a que define y organiza diversos elementos y aspectos vinculados a
lo actitudinal y a lo estimulativo de los alumnos con los que se trabaja cotidianamente. Segin como
se organicen y distribuyan los alumnos en el espectro, se podran diagramar diferentes y alternativos
recursos para resolver dificultades cognitivas o practicas posibles. Como “recursos alternativos”
pueden considerarse la utilizacién de las redes sociales, de las diversas paginas webs de ensefianza,
grupos y aulas virtuales de seguimiento, expediciones o visitas guiadas, andlisis de audio-videos,

practicas fisicas o experiencias concretas, etcétera.

Por lo tanto, gracias a ciertas caracterizaciones inherentes a la naturalizacién del alumnado
se puede constituir una multiplicidad de contenidos conceptuales y procedimentales para “favorecer
la comprension de conceptos y el razonamiento de situaciones problematicas en la fundamentacién

de las respuestas alcanzadas” (Guirado, Mazzitelli y Olivera, 2013:93).

De tal forma, se hacen patentes las consecuencias positivas y aplicables de la

caracterizacion abstracta y general del alumnado:

1. EIl docente hace presente su compromiso y su esfuerzo para con el alumnado, en donde
busca y da uso de las distintas estrategias que permita a los individuos el alcance de los

objetivos propuestos por la materia.

2. El docente construye mejores estrategias particulares para identificar las “dificultades de
aprendizaje” (Guirado, Mazzitelli y Olivera, 2013:94) gracias a que establece, comprende y
utiliza la relacion o el vinculo afectivo y sensible entre él, el alumno particular y el

alumnado.
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3. En la medida en que se trabaja a partir de una ‘“contextualizacion de los contenidos”
(Guirado, Mazzitelli y Olivera, 2013: 103) segun la vida diaria del alumno, el docente crea
técnicas de resolucion para que éste las apropie y les dé uso dentro de los contenidos de la

materia como también en su cosmovision de la realidad.

Entonces, aunque el conjunto de mediadores tedricos y practicos previamente establecidos
por las representaciones ideales del docente sobre las aptitudes y las predisposiciones de sus
alumnos, se constituya en un compromiso por transmitir de forma adecuada y Util los contenidos de

la materia, no puede evitarse el limite al que se suscribe tal justificacion.

La préctica aulica a través de los imaginarios interrelacionados conlleva, como sefiala
Sagastizabal y Monner San (2005) a fijar las representaciones sobre los usos y los fines de los temas
ensefiados, por lo tanto no se promueve un interés especifico en la disciplina aludida en los
contenidos dados en la materia, y s6lo se incentiva al alumno a realizar los trabajos teoricos y

practicos exigidos por la curricula académica.

Ahora bien, el docente es consciente de que él no es el Unico que constituye y aporta
elementos para la ecuacion de las jerarquizaciones simbolicas y las naturalizaciones de los roles y
posibilidades de los individuos implicados en la practica aulica, ya que, cuando se consideran a las
relaciones sociales del aula el educador comprende también que los alumnos particulares actualizan
las idealizaciones que puede estar proyectado, y ellos lo hacen segin cémo estan organizados
previamente sus concepciones intergrupales. Los alumnos logran interpretar y actualizar la
taxonomia del docente en la medida de que parten de una construccion significativa de la
personalidad y de lo actitudinal previa, la cual se ha definido a partir de la relacion interna entre el
propio alumnado. Seglin Sagastizdbal y Monner San (2005:39) “Los estereotipos grupales son una
de las formas mas frecuentes de representacion social”. Entre ellos se distribuyen y comparten

estereotipos y concepciones basadas en posicionamientos sociales, estratos econémicos, etcétera.

Esto quiere decir que existe una tendencia social en el aula en la que los individuos
encarnan a los estereotipos en los que se los ha clasificado segun el juicio social: “Los estereotipos
ademas influyen a nivel de inferencias, juicios y decisiones, como asi también en las explicaciones
y atribuciones de responsabilidad y causalidad que se realizan sobre un comportamiento”

(Piner&Kahle, 1984:805).

Por lo tanto es valido afirmar que la realidad escolar no se agota en el trabajo docente
basado en nociones estigmatizantes y en concepciones simplificadoras ya que éste no es el Gnico y
altimo responsable en las formas de percepcion del d&mbito escolar. Las representaciones del

docente se conjugan con las de los otros participantes del aula consolidando una trama social amplia
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que les da “legitimidad y sentido” (Sagastizdbal y Monner San, 2005:40), y ademas transformando
a la comunicacién masiva y publica de la pedagogia institucional en una transmision sesgada del
pensamiento y de la produccion de imagenes ya que se alientan reciprocamente la construccion de
simbolos sintéticos y acotados. Asi, la realidad escolar se define y presenta a partir de un uso
continuo y no critico de las valorizaciones jerarquicas y normalizadoras entre todos los actores
implicados. Asi, la falta de revision de los supuestos utilizados en las practicas aulicas y el intento
de presentarlo como una razén practica en la imparticibn de conocimiento se convierte en
alarmante. Como establece el estudio de Sagastizabal y Monner San (2005) sobre las incidencias de

las representaciones sociales en el trabajo docente contemporaneo:

“Hemos documentado asi que las percepciones de uno sobre otros en ambitos
escolares, y las relaciones que se establecen a partir de dichas percepciones, parecen
pasar desapercibidas la mayoria de las veces para los propios participantes, sobre
todo cuando dichas percepciones, y las interacciones que de ellas se desprenden, se
basan en estereotipos, en agresiones y en referencias a los origenes étnicos-

culturales, lingiiisticos o socioecondmicos” (Sagastizabal y Monner San, 2005:5).

Del anterior estudio se desprende, como una manifestacion de un fendmeno social, una
contradiccion tedrica en la practica docente, dado que el mandato de “tratar a todos por igual” no se
aplica en las acciones concretas del trabajo cotidiano. Si bien, cabe mencionar, existe un grupo
menor de docentes que se percatan del condicionamiento en las expectativas sobre el desarrollo y
desenvolvimiento de sus alumnos, y por lo que proponen mecanismos y herramientas que tratan de
sanear el deseo de homogeneidad y de igualdad de condiciones en el &mbito escolar. Esta situacion
contradictoria entre el mandato docente de “querer tratar por igual a todos sus alumnos” y el

“trabajo docente en su ejercicio real” es general en el trabajo de clases cotidiano.

Se puede ver, entonces, que el interrogante atraviesa a su vez a los intersticios de las
representaciones sociales de la docencia en razén de la imposibilidad de su coherencia préactica y la
falta de una revision eficiente de sus supuestos. Tal pregunta puede formularse como ha sido
presentada en el estudio de Campo-Redondo y Labarca Reverol (2009): “;al docente se le han dado
las herramientas adecuadas para ejercer su rol de manera efectiva y transformadora?” (Campo-
Redondo y Labarca Reverol, 2009:160)

La validez de la pregunta se establece en el momento en que el docente formado no fue
educado de tal manera que se le haya promovido su actitud orientadora hacia los alumnos. En el
estudio de Campo-Redondo y Labarca Reverol se sefialan los porcentajes de materias orientadoras

que se dedican al trabajo de la personalidad del alumno, el trato del otro y la consciencia social,
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siendo el promedio general de las escuelas formadoras de docentes el de un “12,3% contra un
87,7% de materias relacionadas con el area especifica de educacion” (2009:161). Se puede observar
que el modo en que se estan formando los futuros docentes responde a un interés que en principio es
técnico e instrumental, antes que implementar una perspectiva integradora y humanista, donde la
carrera constituye una herramienta de trabajo antes que un proceso formativo para la persona que

sera un futuro educador y para la persona que sera instruida por el educador ya formado.

Por lo tanto, resalta el hecho de que el docente, como alumno de las instituciones
formadoras de docentes, esta inclinado a construir una percepcion de la préctica aulica en base a un
cumulo de representaciones que lo orientaron a darle mayor importancia a ciertas simbologias e
ideologias naturalizantes antes que comprender la situacionalidad inmediata de cada uno de los

individuos a los que educa:

“La informacion y la practica que transmite el docente esta principalmente
constituida por las experiencias personales, en conjunto, con algunas nociones
obtenidas durante la carrera, lo cual constituye en una caracterizacion de este rol
orientador del docente, fundamentado en las imagenes de los docentes que marcaron
la vida de los propios formantes y se convirtieron en un modelo para ellos” (Campo-
Redondo y Labarca Reverol, 2009: 172).

Es decir, tanto las herramientas que le entregan al docente, como la forma en que éste es
tratado en su propia situacion de alumno, le refuerzan un “tipo de percepcion sobre su rol como
educador” (Campo-Redondo y Labarca Reverol, 2009:163) en el que su trabajo debe orientarse en
la funcion préactica y/o técnica de los contenidos que ha de ensefiar. Funcion practica que exige, para

su funcionamiento eficaz, una mirada generalizante y normalizadora:

“Esta imagen es concebida desde el liderazgo que presenta el docente, en el desempefio de
sus diversos roles en el aula, roles que se esperan han de ser ejercitados con excelencia, de una
manera tal que siempre cause un impacto positivo en los alumnos debido a que el caracter del
vinculo con el docente trascendera al periodo escolar y modificara la vida del alumnado de una

manera dificil de revertir” (Campo-Redondo y Labarca Reverol, 2009:173).

Puede afirmarse, con esto, que muchas de las representaciones prototipicas que tiene el
docente provienen de su formacion profesional y que el propio individuo ha sido reconstruido,
transformado y reformulado con el correr del tiempo de su experiencia educacional. El conjunto de
herramientas pedagdgicas con las que cuenta y el método que ha hecho propio constituye también
un imaginario que se aplica sobre el alumnado, decretando a priori, que éste trae consigo un

conjunto de fortalezas y debilidades, sean referidas a la posibilidad de la realizacion personal o
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hacia la posibilidad de las relaciones inter-personales. Es consistente con esta mirada de los
alumnos el hecho de que la mayoria de los docentes no basan su mdvil pedagogico en la relacion
que estos tienen como representantes de una institucion pedagdgica sino, méas bien, lo definen desde

su carécter profesional e individual.

El movil pedagogico en relacion con lo profesional estd incentivado tanto por
preocupaciones econdémicas como por la dificultad de equilibrar la imagen que pueden tener de si
mismos como profesionales de una disciplina y como docentes encargados de orientar a un grupo

de individuos a comprender una disciplina especifica.

La contradiccion entre tratar a todos como individuos que pueden desarrollar las
probleméticas propias de la epistemologia de una disciplina especifica, y en tratar a algunos
individuos de una manera particular, haciendo hincapié en sus dificultades para buscar diversas
metodologias de resolucidn, esta alimentada por esta doble identidad que porta el docente como
orientador, ligada a no lograr configurar un nucleo definitivo de identidad. El campo de accion
aparece difuso, lo que indica que no hay una estructura clara ni transparente en relaciéon de coémo
presentar su identidad en la practica aulica y, con ello, de cémo asumir su relacion o su lugar en la
docencia. Pero la docencia no es una actividad técnica que se resuelve en el conocimiento de la
practica educativa como formacién profesional. La practica docente implica, entre otras cosas,
considerar las intencionalidades del plan de estudios, los procesos cognitivos de los alumnos, los
recursos de las ensefianzas, el saber disciplinar en contexto y vinculado a las diversas disciplinas

que estan integradas en el afio escolar.

No es poco frecuente, por lo sefialado, y por diversas razones, que los docentes transmitan
conceptos errdneos, vagos, imprecisos o0 equivocos a sus alumnos. Esto sucede porque prejuzgan
que su auditorio no podra comprender ni trabajar con los conceptos precisos y centrados, como
tampoco podra aplicarlos a los objeto de estudio que se trabajan en clase, lo que no es otra cosa mas
que el resultado de una confusa concepcion disciplinar y escasa reflexion tedrica acerca de su

identidad, definicidn, abordaje y campo de estudio:

“Sin actitud critica y reflexiva sobre los conocimientos aprehendidos, ejercen una practica
docente limitada y reducida a ideas o definiciones que, sin analizar y discernir sobre su veracidad,
repiten incansablemente afo tras afio, una y otra vez desde diferentes perspectivas pero siempre
convergiendo sobre el mismo concepto, en procesos discursivos (hablados o escritos) prejuiciosos y
despectivos, en dictados tradicionales que no contemplan las capacidades reales del alumnado y en

practicas memoristicas sin conceptualizar” (Anaya y Romahn, 2014: 9).
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La practica docente se termina configurando en un caracter alienado para el educador, en
donde no logra definir su campo de accién y su rol especifico, y en un caracter alienante para el
educado, en donde en el esfuerzo por educar de una manera critica y creativa a los alumnos se los
termina formando como individuos déciles con pensamientos vagos y comprendidos en practicas
difusas. Las representaciones que tiene el docente sobre su propia disciplina, los contenidos de la
materia, el rol que juega con los individuos que forman parte de su experiencia aulica pero también
que son parte de una institucion pedagdgica burocratizada localizan y dividen a los alumnos en
grupos que, por ciertas caracteristicas inherentes a cualidades extraordinarias (por ejemplo su
talento, su inteligencia, su predisposicion), lograran expresar los contenidos de la materia del modo

en que los repite y asume como veraces el propio educador:

“El docente aprende a ser docente, no en los libros, sino en ese proceso alienante que
inicié seguramente su primer docente, logrando la asimilacion de lo persistente. En
ese momento comenzd a percibir el ideal hegemonico de maestro y, ya en su
practica, como ideal hegemdnico de su propia identidad indefinida, y se va
convirtiendo en un ejemplo demostrativo de ello. La seguridad sobre aquel ideal
imprime, necesariamente, una mirada de cémo ya tienen que ser los alumnos, y
cuando éstos no coinciden con tal nocién se los trata como si su comportamiento y

predisposicion fuese reticente o incorrecta” (Anaya y Romahn, 2014: 10).

Cualquier docente con dificultades de definirse y de relacionar con la institucion
pedagdgica en la que desempefia su rol como educador, sea porque la propia escuela no tiene una
metodologia que permita una integracion completa del propio docente, sea porque no existe una
relacion entre el docente y la institucion (por su movil pedagdgico o las preocupaciones
administrativas), termina por establecer patrones negativos que impiden o reducen
significativamente el aprendizaje. La falta de flexibilidad ante la necesidad de introducir cambios en
su propia practica aulica, ante alumnos con diversas caracteristicas e intereses, se configuran en
serias limitaciones didacticas expresadas en representaciones simbdlicas equivocas y carenciadas
sobre su alumnado, y expresadas en representaciones simbélicas autoritarias e inaccesibles que se
confunden como firmeza e inflexibilidad de su propio quehacer educativo. Esta complejidad en la
relacion docente-alumno se agrava cuando la sala de clases estd definida por una predominancia de

estudiantes pobres y vulnerables.

Como indica Roman, las preocupaciones por el fracaso escolar y por el mal alumno son
maés frecuentes en instituciones cuyos cursos estan comprendidos por una mayor cantidad de nifios y
adolescentes que viven en condiciones de pobreza o exclusion social y en zonas rurales. Las

dificultades del docente se ven acentuadas cuando el grupo de alumnos a los que les imparte los
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contenidos de la materia presentan serias dificultades para comprender las metodologias utilizadas y
el desarrollo curricular de la clase: “Ya sea en escuelas urbano marginales, rurales, de extrema
ruralidad o en establecimientos que atienden fundamentalmente poblacion étnica, los estudios
cualitativos muestran mayoritariamente procesos pedagégicos inefectivos (los que obviamente se

ven reflejados en los bajos logros escolares de los alumnos)” (Roman, 2001: 123).

Respecto a las capacidades cognitivas y expresivas, los docentes que trabajan en este tipo
de instituciones, estiman que la generalidad de sus alumnos muestra condiciones iniciales
insuficientes para la comprension y el desarrollo de las materias y temas trabajados en clase, esto es
causa de un bajo nivel de aprendizaje, escasa motivacion para aprender y una falta de
concentracion. Segun la mayoria de los docentes tales limitaciones exceden o son insuperables a sus
trabajos pedagdgicos, por lo cual conciben siempre a los alumnos como los principales exponentes
de sus desventajas, ya sea porque asi se han definido por fendmenos externos a su propia identidad,

ya sea porque asi han asumido su propia personalidad.

La realidad de la escuela termina contradiciendo lo que institucional y politicamente se
sostiene respecto a cdmo deben ocuparse los docentes para generar una inclusion total y eficiente en

aquellos alumnos que presentan diversas dificultades en el aprendizaje y en el desarrollo cognitivo:

“La inclusion es una educacion que garantiza los apoyos necesarios — pedagdgicos,
terapéuticos, tecnoldgicos y de bienestar — para minimizar las barreras en el
aprendizaje y promover el acceso y la participacion en un sistema pertinente,

relevante, eficiente, eficaz y de calidad” (Garnique, 2011: 101).

Con el imperativo de la inclusion se inscribe la problematica de las politicas educativas que
generan un cerco burocratico en las posibilidades de accion y ejecucion del docente, ya que el

educador se encuentra con el mandato de no “reprobar a los alumnos” (Garnique, 2011: 102).

De alli proviene el interrogante final en torno a como entiende el docente la problematica
de la inclusion social de los alumnos con desventajas diversas. Las formas en que el educador
interpreta a la inclusion de la diversidad escolar, las diferencias de la subjetividad individual y
colectiva, asi como el reconocimiento que le otorga a la diversidad, también son elementos
constituyentes de la categorizacion y jerarquizacion simbélica aplicada hacia los alumnos, sobre los
cuales pueden ser determinantes no solo para el exito de su desarrollo escolar sino para la propia
inclusién en los grupos sociales formados en el aula. Sobre esta tematica los docentes muestran una
preocupacion actualmente compartida, conocida y que involucra a los elementos de lo politicamente
correcto, en donde sefialan la importancia de sefialar a los compafieros de aquellos individuos con

capacidades diferentes, la importancia del trato especial y la necesidad de todos para
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comprometerse y prepararse en ser mejores personas, esto es, edificar el trabajo en equipo con el fin

de incluir a los excluidos.

Cuando se indaga sobre los motivos por los cuales consideran importante este tipo de
labor, los docentes apelan, en una primera instancia, a caracteres emocionales y pasionales,
expresandose de un modo empatico frente a los individuos pero también manifestando profunda
angustia y desesperacion frente a los casos en los que se sienten sobrepasados por las situaciones de
contencién y de incentivacion de grupo o de unificar al universo de opiniones que puebla la clase
(Garnique, 2011). La inclusion escolar solo seré posible si existe tanto una apuesta politica como
marcos legales que establezcan derechos y responsabilidades, el docente no puede ser el Gnico que
tenga que esforzarse por encontrar los mecanismos y las técnicas de inclusion, sino que la
administracion educativa debe reforzar y apoyar tales mecanismos y técnicas (Garnique, 2011). Tal
apoyo de la administracién implica también una proteccién hacia el educador sobre su propio
trabajo ya que muchas veces la inclusién se dificulta por las miradas dominantes de los familiares

que impiden ciertos procesos de relacién social por temor o por celo de cuidado (Garnique, 2011).

De este modo, se ha logrado describir de manera analitica a lo largo del presente apartado,
el punto fundamental de la investigacion: las representaciones de los docentes, las cuales se ha
determinado se instituyen como “operadores practicos a través de los cuales las estructuras
objetivas que los producen tienden a reproducirse en las practicas” (Bourdieu y Saint Martin,
1975:1). A continuacion invitamos a conocer la estrategia metodoldgica utilizada en la

investigacion.
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CAPITULO II: SOBRE LA ESTRATEGIA METODOLOGICA

2.1 Consideraciones metodoldgicas sobre las representaciones sociales

La aproximacion a las representaciones sociales necesariamente debe incluir un abanico de
métodos, puesto que no hay un método que de forma Unica pueda dar cuenta de su complejidad
(Abric, 2001: 54). Abric, considera que existen dos clases de métodos para enfrentar el contenido de
las representaciones sociales: los de carécter interrogativo y los asociativos. Pudiendo ser citados la
entrevista, el cuestionario, el dibujo y la aproximacion monogréafica (que incluye encuestas
sociologicas, analisis histdricos, observacion y técnicas de psicologia), dentro del marco de la
metodologia interrogativa. En cuanto a la metodologia asociativa, esta engloba la asociacion libre y
la carta asociativa. También encontramos, por otra parte, métodos que plantean la organizacion y la
estructura del conocimiento de las representaciones, entre los cuales estan: constitucion de pares de

palabras, comparacidn pareada y jerarquizacién de los elementos.

En América Latina gran parte de los estudios de caracter empirico sobre representaciones
sociales utilizan métodos de indole cualitativo, con la intencionalidad de aproximarse mas al
contenido que a las estructuras del conocimiento de las representaciones sociales; es frecuente
encontrar trabajos de investigacion que se valen de la historia de vida, estudio de casos o entrevista
profunda (Jodelet, 2000). Por otra parte se ha desarrollado un meétodo que rescata elementos
linguisticos a partir del estudio semiotico (Lloyd &Duveen, 2003) y del analisis del discurso (Pérez,
2002). Un ejemplo se tiene en México, donde prevalece el trabajo con base a entrevistas y las
investigaciones intentan esclarecer la representacion y su proceso, asi como el contexto de

produccién (Mireles & Cuevas, 2008).

Sin embargo, se pueden encontrar trabajos de investigacion que se valen de metodologias
de la psicologia del conocimiento para exponer el nlcleo de la representacion; como puede verse en
Gonzélez (2004), quien por medio del uso de asociacion de palabras y redes semanticas de caracter
natural, consigue llegar al nucleo de la representacion social de “globalizacion en la educacion” de
alumnos de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza de la Universidad Nacional Auténoma de
México.

Otro aspecto que permite operar con el concepto de representacién social en educacién es
su plasticidad conceptual. Se conoce como plasticidad conceptual a la condicién que favorece
distintos tipos de acercamientos. Como se ha mencionado, no hay una forma Unica de comprender
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las representaciones sociales, diferentes autores con sus enfoques particulares sobre esta teoria

aportan conceptos variados que coexisten entre si; esto significa en resumen que se recuperan

elementos bésicos que son caracteristicos de las representaciones sociales (Jodelet, 2000:10), tales

elementos presentan las siguientes caracteristicas:

1.

Llevan al conocimiento del sentido comdn.

Se originan y distribuyen o comparten socialmente.

Son sistemas articulados de significaciones, imagenes, ideas, valores y creencias.
Otorgan a los actores la posibilidad de interpretar y actuar en su cotidianidad.

Permiten dar orientacion para las actividades y relaciones sociales; presentan sentido

practico.

La representacidn social constituye una combinacion de elementos que son parte de la vida
social (significaciones, creencias y actitudes), y se compone de funciones por medio de las
cuales se posibilita la interaccion con el mundo externo (incorporando novedad y
orientacion del accionar de las cosas) (Jodelet, 1986: 475). Todo esto hace evidente que
representacion social es un concepto dificil de describir, ya que en ella se aglutinan
elementos altamente complejos, practicamente imposibles de simplificar en una definicion

concreta.

En lo que respecta al estudio de lo social, especificamente en el area educativa, tal
diversidad hace posible utilizar el concepto de representacion social que mas se adapte a los
objetivos de la investigacion que se esté llevando a cabo. Tal caracteristica es una ventaja
por su amplio poder heuristico; en la actualidad esta maleabilidad es usada para
investigaciones de caracter empirica desde distintos puntos de vista, junto a otros conceptos
originados de la sociologia (habitus, quehacer cotidiano e imaginarios) o de la psicologia
(identidad).

En conclusién, la teoria de las representaciones sociales forma parte de una técnica factible

para concebir las formas y contenidos de la elaboracién colectiva de la realidad social (Jodelet,

2000). La misma permite tener la posibilidad de ir méas alla del determinismo social, ya que hace

entender la vision de los integrantes de un equipo o comunidad dentro del ambito de un contexto

social, histérico y cultural.

A pesar de los posibles comentarios negativos, el estudio de las representaciones sociales

hace posible adentrarse en el universo del sentido comun de los agentes, rescatando su voz y
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tratando de hacer interpretaciones de sus dichos y acciones en el entorno sociocultural que los

origina.

Todo lo expresado anteriormente indica que la teoria de las representaciones sociales
permanece activa, aun después de mas de cuatro décadas de su origen, puesto que las opiniones
criticas se mantienen y las explicaciones sobre la misma se incrementan. Bien sea para ser
desacreditada o para servir de base a nuevas pesquisas; las representaciones sociales se mantienen
en vigor dentro del area de la psicologia social; inclusive se tiene que a raiz de sus principios se
continua creando, puesto que con frecuencia surgen nuevas lineas de investigacion para estudiar
como son: la interrelacion entre las emociones y representaciones sociales; la vinculacion con las
teorias de la sociologia; y el analisis de las representaciones en los medios de comunicacion
actuales. Todo lo cual representa que esta teoria se renueva constantemente. En conclusion, en
términos exclusivos de las relaciones sociales aplicadas de manera efectiva al campo educacional,
con excepcion de algunos trabajos como los de Mollo (1970, 1986), aln existen pocos estudios

investigativos donde las representaciones sociales ocupen un lugar central en la cuestion educativa.

2.2 ESTRATEGIA METODOLOGICA

El estudio realizado implicéd una aproximacién a partir de una metodologia cualitativa e
interpretativa de caracter exploratorio. La metodologia cualitativa, de acuerdo con Irene Vasilachis
(1992:31), “(...) tiene que ser mas fiel al fenomeno que se estudia que a un conjunto de principios

metodologicos”. No obstante, aclara la autora que:

“(...) la postura metodologica de esta concepcion es la del examen directo del mundo
empirico social entendiendo que tal estudio permite al especialista satisfacer todos
los requisitos béasicos de la ciencia empirica: enfrentarse a un mundo susceptible de
observacién y analisis, suscitar problemas con respecto al mismo, reunir los datos
necesarios a través de un examen detenido y disciplinado, descubrir relaciones entre
las respectivas categorias de los datos, formular proposiciones respecto de esas
relaciones, incorporarlas a un sistema tedrico y verificar problemas, datos,
relaciones, proposiciones y teoria por medio de un nuevo examen del mundo
empirico.” (1992:31)

De este modo, es posible enmarcar la presente investigacion dentro del paradigma de
métodos cualitativos, dentro del cual se han respetado los principios basicos de las ciencias

empiricas, pero considerando el objeto de estudio como aquello que es: un fendmeno social.
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Los principales instrumentos de recoleccion de datos han sido la observacion participante y

la entrevista. Se han realizado 20 entrevistas a docentes y 5 observaciones de clases.

Previamente se considerd necesario identificar las particularidades del pensamiento de los
docentes, observando el planteamiento sobre su propia practica educativa, la vision que poseen del
alumno real e ideal como también sus representaciones acerca de su influencia en el

comportamiento y en la educacion basica.

Como presupuesto sobre los educadores y los alumnos en tanto que individuos, se considera
que los sujetos y los objetos se construyen a partir de multiples representaciones y discursos. De tal
manera, se van visualizando, instituyendo y definiendo significantes dominantes y subordinados
que necesariamente llevan la marca de las relaciones de poder en cuanto a las maneras de nombrar a

uno como un otro y a la identidad que lo caracteriza, sea la de uno mismo o la de este mismo otro.

En otras palabras, las representaciones sociales se expresan a través de discursos colectivos
que definen “lo que es” por oposicidon o contraposicion a lo “que no es”, en consecuencia, surge
como interrogante principal para estudiar e investigar el rol de las representaciones sociales de los
docentes acerca de los alumnos que participan de un mismo programa pedagdgico, pero no asi de
una misma institucion educativa ni de un mismo sector sociocultural, ;cémo se construye la idea del
otro en la relacion aulica? Quedando claro que este otro vale tanto para alumno como para el
docente, sin embargo en el presente estudio nos concentraremos en las representaciones construidas

por los docentes.

De aqui se sostienen y desenvuelven multiples interrogantes sobre ¢cémo observa el
educador a sus alumnos en la escuela en la que trabaja? Y ;cOmo caracteriza y categoriza, detecta y

define la pertenencia de un sector sociocultural de sus alumnos?

Tales interrogantes asumen experiencias personales previas entre los docentes con alumnos
y alumnas que pertenecen a diferentes grupos socioculturales que asisten al ciclo orientado de
primaria y de secundaria, es decir que experimentaron la formacion académica bésica, tanto en un
contexto de escuela secundaria céntrica como en un contexto de escuela periférica en razon a una

urbanizacion especifica de la gestion publica.

La importancia de investigar las representaciones sociales de los educadores acerca de los
alumnos de diferentes sectores socioculturales en una escuela secundaria céntrica y otra periferica
radica en conocer fundamentalmente qué concepciones tienen, si éstas se repiten o modifican segun
el lugar de trabajo y si influyen en sus préacticas pedagogicas. Con esto se entiende y se asume que
conocer y analizar las representaciones pedagdgicas de los educadores sobre sus alumnos en

escenarios educativos urbanos econémicamente diferentes - significa un aporte a la reflexividad
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sobre el trabajo pedagogico frente a la problematica de la ensefianza homogénea ante las diferentes

situaciones de realidad con las que deben trabajar los educadores.

La unidad de analisis o de observacion son 10 docentes en cada escuela. De este modo, de
un total de 25 escuelas céntricas en la ciudad de San Luis®se seleccioné una (la llamaremos escuela
1), y de 35 escuelas periféricas se selecciond una (referida como escuela 2). La seleccion se debié a
su ubicacion en contextos diferentes, asi como también a la consideracion de que el conjunto de
alumnos que concurren a ambas instituciones centricas y periféricas pertenecen a sectores

socioecondmicos diferentes.

La escuela 1 se ubica en San Martin 1055 Centro, en el predio comprendido entre las calles
San Martin, Bolivar, Chacabuco y Lavalle, en lo que fue la Plaza 25 de Mayo, la que a su vez habia
sido Plaza de las Carretas o de Las Tropas. El 16 de agosto de 1907, el gobernador Rodriguez
Jurado inaugurd el edificio, cuyo estilo es ecléctico, destacandose las lineas renacentistas y
neocléasicas. Su entrada principal consta de cinco arcos renacentistas y su frente post-colonial esta
secundado por portales neoclasicos. En su interior se localizan todos los sectores compuestos por
galerias sostenidas por columnas estilo colonial alrededor de su patio central. Posee amplios

terrenos cubiertos de arboles como eucaliptos, pinos, cipreses, moreras, entre otros.

Es declarada Bien de Pertenencia al Patrimonio Cultural de la Provincia segun lo establecido
en Ley 4950. Constituye uno de los mas hermosos establecimientos escolares de la ciudad de San

Luis. La misma cuenta con nivel inicial, primario y secundario.

Tiene una planta funcional alrededor de 75 (cincuenta y cinco) docentes, 6 (seis) personal de
maestranza en ambos turnos y una matricula de 1100 (mil cien) alumnos/as distribuidos en los tres

niveles, la mayoria asiste al turno tarde.

Las familias, en su mayoria, pertenecen a un nivel socioeconémico medio/ medio alto. Es
una escuela que redne las condiciones para que el trabajo docente se desarrolle en espacios tales
como: biblioteca, sala de computacion, espacios de aulas, patio, gimnasio. También se dictan

talleres desde la escuela en el marco del Plan de Mejora Institucional (PMI) en el turno tarde.

Por otra parte, la escuela 2 esta ubicada en Camino de Pescadores y ex Ruta 7, del barrio 9
de Julio, uno de los barrios mas humildes, en el extremo oeste de San Luis. Fue creada el 21 de
marzo de 2001. El gobierno provincial cred nueve escuelas de las cuales tres no tenian un espacio

fisico designado. Las asociaciones a cargo del proyecto eran dos: “Rimas” y “Sembrando Futuro”.

®http://www.unicef.org/argentina/spanish/san_luis.pdf. Consultado por Ultima vez: 03 de marzo de 2015
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La presidenta de esta ultima es la actual directora de la institucion. Son asociaciones educativas, sin
fines de lucro conformadas por docentes, directivos, psicopedagogos, y personas afines a lo
educativo. El gobierno provincial por ley establecié que estas asociaciones llevaran adelante el

proyecto de creacion de escuelas.

A partir de la evaluacion de las zonas y barrios més carenciados de la ciudad, uno de los
lugares elegidos para crear una de las escuelas fue el Barrio 9 de Julio. En este lugar los nifios y
adolescentes eran escolarizados por grupos religiosos, que impartian una forma de educar de tipo

maestra particular, es decir, mediante grupos reducidos en intervalos de tiempos no continuos.

Las dos asociaciones realizaron un PEI, el cual debian presentar y defender en Potrero de los
Funes, frente a un jurado conformado por Juan Carlos Tedesco, Inés Aguerrondo, Siccione y
Mariano Narodowski. Los dos proyectos presentaban semejanzas, y también debilidades y
fortalezas que se complementaban entre si (por ejemplo, una fortaleza de la asociacion Rimas, era
que contaban con un contador y un abogado para lo que compete a la parte legal y contable, por el
contrario Sembrando Futuro no contaba con ello, y en ese item organizativo presentaba
debilidades). Teniendo en cuenta esto, el jurado en conjunto con el ministerio de educacion
decidieron la unificacion de las mismas, para que quedara una asociacién bien conformada,
organizada y fuerte, ya que los proyectos eran similares y tenian el mismo objetivo. Quedando asi

conformada la asociacion Rimas- Sembrando Futuro, que propicid la creacién de la escuela 2.

A través de las diferentes gestiones gubernamentales de la provincia, se fueron realizando
ampliaciones, construccion de playon deportivo, SUM. Cuenta con nivel inicial, primario y
secundario. Una de las caracteristicas que remarca el cuerpo directivo es que manejan una politica
inclusiva que acepta a todos los alumnos, independientemente de las caracteristicas que tengan
como: chicos repitentes, chicos de sobreedad, con problemas de aprendizaje. Haciendo énfasis en la
practica de valores, equidad, responsabilidad y puntualidad, para garantizar que los alumnos
culminen la escuela preparados para trabajar o ingresar a la universidad. El centro de ensefianza, al

estar en un barrio humilde, los motiva a buscar que la educacion llegue a todos.

Tiene una planta funcional de alrededor de 67 (sesenta y siete) docentes, la mayoria titulares,
personal de maestranza 8(ocho). La matricula es de 980 (novecientos ochenta) alumnos/as

distribuidos en los tres niveles.

La matricula procede del barrio donde esté ubicada la escuela y barrios cercanos a la misma.
Algunos/as alumnos/as asisten a comedores escolares —municipal-. Las familias pertenecen a un

nivel socioecondmico medio bajo/ bajo, poseen trabajos no estables donde el ingreso econémico no
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es suficiente para mantener a toda la familia. Tienen acceso a los consumos bésicos (luz, gas, agua).
Desde la institucion se refuerza la alimentacion. Se tiene conocimiento de las situaciones de
vulnerabilidad, se reconoce a los jovenes que estan en riesgo — adicciones, violencia familiar, entre
otros-, para quienes se implementan estrategias donde se convoca a los padres, se buscan canales de
didlogo. También se brindan talleres desde la escuela en el marco del Plan de Mejora Institucional
(PMI); Programa de Apoyo a la Politica de Mejoramiento de la Equidad Educativa (PROMEDU);
Plan Contextos (fomento a la lectura); talleres de robotica; taller de baile; y se fortalecen acciones
para acompanarlos/as en sus trayectorias escolares (situaciones de maternidad y paternidad, de

insercion laboral, de repitencia y de reincidencia, de sobreedad, de inasistencias reiteradas).

Nacié como un centro educativo pero ademas un lugar donde los vecinos se sentian acogidos
e identificados. Desde la creacion de la escuela, se vivenciaron progresos para el barrio en si, tales
como la pavimentacion de la calle principal (la cual pasa por frente de la escuela y por medio del
barrio); colectivos interurbanos llegaban al lugar; patrulleros policiales ampliaron su recorrido hasta
la zona; iluminacion de la via publica; recoleccion de residuos diaria y no semanal como lo era en

un principio.

A partir de datos aportados por los padres y madres del alumnado a través de formularios
(escuela 1) y ademas de las planillas con la informacion del censo realizado en el barrio por parte de
docentes y directivos en el afio 2015 (escuela 2)° resulta posible reconstruir la caracterizacién de las
familias de los estudiantes que asisten a cada establecimiento educativo. A continuacion
caracterizaremos la poblacion de cada escuela considerando las condiciones materiales de vida, la
estructura familiar, la escolaridad de los padres y de las madres, su nivel de actividad y su tipo de

ocupacion.

Con respecto a las condiciones materiales de vida en el caso de la escuela 1, las viviendas de
los alumnos cuentan con los espacios acorde a la cantidad de personas que las habitan, y los
servicios basicos. En cuanto al equipamiento de los hogares, la inmensa mayoria de ellos cuentan
con material de consulta y apoyo escolar, mesa de estudio y/o un lugar para estudiar. En casi el

80% de los hogares se dispone de computadora, y de ellos un 60% tiene conexién a internet.

En cuanto a la estructura familiar, cabe aclarar que entendemos que la familia se extiende

maés alla de los miembros que comparten un hogar, mientras que el hogar puede incluir miembros

° De aqui surge una limitacion a tener en cuenta, puesto que los datos de partida se apoyan en la informacion
revelada por las familias, la cual podria no corresponderse en todos los casos con la realidad absoluta. De
todas formas los datos fueron consignados con el aporte de coordinadores, pero no se encuentran plasmados
en el anexo, ya que es informacion especificamente interna de cada escuela.
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que no son familiares. Los datos de la encuesta aplicada a las familias de los alumnos fueron
analizados a partir de la clasificacion que utiliza Susana Torrado (2003:46). Segun la autora la
categoria tipo de hogar divide a los mismos en unipersonales y multipersonales (compuestos por
dos 0 més personas). Los hogares multipersonales, a su vez, se subdividen en no conyugales (no
contienen un nucleo conyugal); conyugales (contienen al menos un ndcleo conyugal), y
monoparentales cuando estd presente sdlo un miembro de la pareja. En el caso de la escuela 1, los
hogares son multipersonales: un 75 % son conyugales, un 15% no conyugales y un 10%
monoparentales. En lo que respecta a la escolaridad de los padres y de las madres, un 40% de los
padres finaliz6 el secundario, un 45% posee estudios universitarios o terciarios. En cuanto al nivel
de actividad (entendido como la situacion en la que se encuentran las personas respecto al tipo de
participacién en la actividad econdmica, distingue entre poblacion ocupada y desocupada), en la
escuela 1, todas las familias cuentan con participantes activos de la economia. Por Gltimo, con
respecto al tipo de ocupacion, cabe aclarar que se indagd sobre la ocupacion principal del padre, la
madre u otro adulto responsable. A partir de esta informacion se describen las diversas ocupaciones
que se presentan en la poblacién investigada. Para este primer analisis se tomaré la ocupacién como
una respuesta de tipo maltiple (es decir que se tendra en cuenta la presencia de una ocupacion en el
hogar sin contabilizar cual de los miembros la posee, es decir si es el padre, la madre o ambos a la
vez). De este modo, en la escuela 1, se observan: Técnicos; profesionales; empleados
administrativos y/o publicos.

En el caso de las condiciones materiales de vida en la escuela 2, en algunos casos menores
se producen situaciones de hacinamiento. Con respecto a la posesion de bienes y servicios, las casas
en un principio eran “ranchos” de nailon, madera, chapas. De a poco se fueron construyendo casas
de barrio, luego las familias que no tenian vivienda propia fueron adquiriendo materiales facilitados
por el municipio o el gobierno provincial y construyendo y mejorando sus propias casas. El hecho
de mejorar el aspecto de sus viviendas, revoque, pintura, ampliaciones, conexion de servicios (agua,
cloacas) se relaciona directamente con la creacion de la escuela y una concientizacion de mejorar su

calidad de vida impartida por ésta. *°

Una peculiaridad de estos hogares es que se producen tensiones intrafamiliares que afecta la
concentracion, la capacidad de retencion y la discriminacion entre estimulos auditivos y visuales,
habilidades necesarias para el éxito en la escuela. Asimismo, los padres utilizan estrategias poco
efectivas para ensefiar a sus hijos, aunque valoren la educacion y deseen que ellos tengan un buen

rendimiento en la escuela. Interactdan escasamente con sus nifios en actividades que tengan relacién

1010 DPEyC-SL Direccién Provincial de Estadistica y Censos de la Provincia de San Luis.
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con estrategias de aprendizaje. Esta escasa interaccion provoca que la experiencia de algunos
alumnos con las demandas académicas sea extremadamente reducida, lo que constituye un principal
factor que afecta su capacidad para aprender. Los adolescentes cuentan con netbook que entregé el
gobierno, pero sélo acceden a internet en la escuela, donde hay wifi gratuito. La mayoria no tiene
un espacio de estudio, ni material de consulta disponible en sus casas, lo que dificulta la realizacién
de tareas escolares.

Con respecto a la estructura familiar, en la escuela 2, los hogares son multipersonales al
igual que en la escuela 1. Los porcentajes varian: 40% conyugales, 50% no conyugales y un 10%
monoparentales. Ademéas se observa la presencia de familias extensas, es decir familias
conformadas por mas de un nucleo conyugal, hijos, nueras, primos, sobrinos, etcétera.

En cuanto a la escolaridad de los padres y madres, en la escuela 2, el nivel de instruccion de
los padres de los alumnos es mayoritariamente primario completo (33,5%). Junto con los que tienen
primario incompleto y nunca asistieron se llega al 56.1% de la poblacion que fue encuestada. Un
5% de los padres esta retomando y/o finalizando sus estudios a través de los planes impulsados por
el gobierno que se desarrollan en los CID (Centros de Inclusion Digital) o en las escuelas fuera de
la jornada habitual (plan 20/30- 30/40-adultos). Con respecto a la actividad, en la escuela 2 al
menos uno de los integrantes mayores, adultos y/o responsables estd ocupado, y existe en algunos
hogares un margen de desocupacion por periodos (es decir, finalizan una tarea especifica por
ejemplo cortar lefia, estan una semana o quince dias desocupados y vuelven a la realizacion de la
misma u otra tarea). Por ultimo, en cuanto al tipo de ocupacién, en la escuela 2 predominan los
Planes “Jefes y Jefas de hogar”, “Plan de Inclusion Social” (Plan de trabajo provincial). La segunda
ocupacién con mas presencia en los hogares son las "changas" (34,8%), seguido por "Empleado /
En relacion de dependencia” (23,4%). La cuarta categoria es "Empleada doméstica", que cierra el
conjunto de las ocupaciones predominantes.

Para realizar una aproximacion mas exhaustiva de mi objeto de estudio, continio mi
investigacion y utilizo dos técnicas de recoleccion de la informacion:

1. Observacion participante: se observd el funcionamiento y la dindmica establecida por los
docentes en las aulas durante el dictado de ciertas materias de contenido basico para la
formacion vy el ejercicio laboral futuro. Se pretendidé indagar en como los diversos sujetos
actuan y reconstruyen el sistema de representaciones sociales en sus practicas individuales y
colectivas dentro de un contexto cerrado como es el aula. Es decir, se intent6 trabajar sobre
lo que es importante en el imaginario de los docentes y los docentes: sus significados, sus
percepciones, sus perspectivas, sus definiciones; esto es, el modo en que ellos piensan,

sienten y experimentan el mundo de la experiencia ulica.
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Se observaron 5 clases en total de: inglés; quimica; derecho; atletismo e historia.

Entrevista en profundidad: a traves de un cuestionario semiestructurado, se indago sobre las
representaciones sociales del conjunto de docentes a la vez que se tomd nota sobre los
elementos y los componentes no verbales (tales como los gestos y las actitudes fisicas).
Aqui las entrevistas pueden ser entendidas como un proceso comunicativo por el cual el
investigador extrae informacion de una persona con profesion pedagogica, el informante.
Sin embargo, no se trata de cualquier tipo de informacidn, sino de aquella que se encuentra
contenida en la biografia del entrevistado, es decir aquella que se refiere al conjunto de
representaciones sociales coligadas a acontecimientos vividos dentro del universos de

experiencias que implica la interrelacién docente-alumno en un aula.

En pos de caracterizar brevemente a los docentes consultados, cabe precisar que se
entrevistd un total de 20 docentes. En la escuela 1 se entrevistaron 9 docentes mujeres cuyas
edades van desde los 28 a los 53 afios. Las disciplinas en las que se desempefian son: lengua
extranjera, matematica, economia politica, historia, quimica, economia, sociologia, literatura
e informatica. Asimismo, entrevistamos a un docente hombre de 55 afios que dicta biologia.
Por otra parte, en la escuela 2, se entrevistd a un docente hombre de 40 afios de edad que se
desempefia en la asignatura de matematica. Del mismo modo, consultamos a 9 docentes
mujeres de entre 31 y 51 afios de edad que se encuentran cargo de las siguientes materias:
deportes de grupo, atletismo, historia, biologia, lengua extranjera, geografia, apoyo escolar,
literatura, ciencia y tecnologia. En ese sentido, buscamos captar un espectro amplio de

docentes con procedencia disciplinar diversa.
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CAPITULO I1Il. DIMENSIONES DE LAS REPRESENTACIONES DOCENTES:
CONDICIONAMIENTOS SEGUN EL SECTOR SOCIOECONOMICO DEL
ESTUDIANTADO

3.1 En torno a las escuelas abordadas: desigualdades de organizacion y recursos

En este apartado nos interesa detenernos en los recursos y la organizacion general de cada
una de las instituciones educativas abordadas. Los elementos para transmitir los contenidos teoricos
y/o précticos deben ser a la vez eclécticos y heuristicos pero consistentes a la tematica trabajada, y a
su vez deben presentarse de facil comprension para los estudiantes acorde al nivel educativo basico
en el que se encuentren y de acuerdo con las condiciones cognitivas representadas por el educador,
ya que si bien se asume que tal afio escolar implica cierto conjuntos y niveles de saberes no por eso
deja de ser cierto que el entendimiento de esos saberes esta interpelado por la situacionalidad Unica
de cada alumno. Tal diferenciacion comprensiva debe ser tenida en cuenta por el educador a la hora
de utilizar los recursos didacticos y el orden de uso en si mismo pues la utilizacion de herramientas
ajenas o indiferentes a los contextos socio-econdmicos de los estudiantes sélo lograra que éstos no

comprendan los contenidos de la materia. (Baquero, R. comp. 2007:79-88)

De esta manera, en el caso de la escuela 1, seglin pudimos recabar durante la observacion de
una clase de la asignatura “Quimica”, la educadora cuenta con la posibilidad de brindar clases en un
laboratorio pedagogico. EI mismo posee una amplia gama de recursos acordes a la materia
(mecheros, microscopios, probetas, etcétera) que permiten la realizacion de experimentos sencillos
en donde se aplican los conceptos tedricos aprendidos en la materia bajo una atenta supervision
sobre el orden y el protocolo para atender la seguridad, la metodologia y las nociones trabajadas.

Por otro lado, en el caso de la escuela 2, durante la ensefianza de la asignatura de Historia, la
educadora no utiliza libros o computadoras portatiles (ya que la cantidad es insuficiente para la
totalidad de alumnos) sino que apela al uso de mapas conceptuales dibujados en el pizarrdn, asi
como también presenta graficos traidos desde su casa para lograr una discusion grupal sobre una
serie de acontecimientos pasados. Favoreciendo al trabajo en equipo y a la formulacion de ideas
criticas. De todas formas, no se encuentra solucién frente a un pequefio grupo de alumnos que no

siguen la clase tanto por no prestar atencion.

De tal manera, pareciera que se puede encontrar, o bien un estudiantado que se pregunta mas
profundamente sobre las afirmaciones del docente, o bien una poblacién que aparece como mas
pasiva o distraida, resultando dificil para los educadores conocer si han elaborado o no una

consideracion critica de los temas trabajados en clase.
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En el caso de la escuela 2 el ambiente aulico se presenta organizado y es ameno durante la
observacién de una clase correspondiente a la asignatura Historia, en donde los estudiantes asisten
el desarrollo de la clase con dudas e inquietudes sobre especificidades de los contextos histdricos
trabajados. A su vez, no se observaron conflictos a lo largo del debate acontecido sino que rein6
mas bien el comparierismo en la exposicidn de las opiniones, asistiéndose entre si para generar una
claridad en las ideas expuestas, mientras que la docente escuchaba atentamente sus percepciones y

definia algunas vaguedades con un lenguaje correcto y pertinente.

De igual manera, en el caso de la escuela 1 el ambiente aulico aparece organizado. Alli se
discuten, durante la clase de la asignatura Lengua Extranjera, los conceptos fundamentales y las
consignas necesarias para poder llevar la actividad en una correcta conclusion. En el transcurso de
la clase la docente asume, de manera didactica, diversos roles acordes a diferentes personificaciones
para ejemplificar usos y situaciones con motivo de mantener la interaccién y la comprension entre

los alumnos de manera constante.

En ese sentido, a través de distintos testimonios de docentes, se puede afirmar que cada
grupo aulico presenta un codigo de comportamiento establecido por la conducta regular de los

alumnos a lo largo de la periodicidad de las clases.

Con respecto a las concepciones de los docentes sobre el edificio, el 100% de los educadores
de la escuela 1 consideran que la estructura edilicia y la administracion de la institucién es
impecable y eficiente, con todos los elementos necesarios para una experiencia completa desde la
perspectiva pedagodgica, no solo por el hecho de poseer las instalaciones requeridas para la
cotidianidad educativa (cocina, bafios, canchas, laboratorios, etcétera.) sino porque posee una
biblioteca completa para la ensefianza de los distintos grados y grupos que participan en la escuela
y, aunque se presenten las clasicas divisiones de grupos, estas parecen no influir no influyen en la

experiencia y la formacién aulica diaria.

El total de los docentes de la escuela 2 considera que si bien la escuela se encuentra mejor
que otras instituciones pedagdgicas de caracter publico, sus falencias y problemas son notorios ya
que existen varias zonas en donde la estructura se ha descuidado (por ejemplo, humedad en las
paredes), de igual manera asumen que la biblioteca no poseen todos los materiales necesarios para
las préacticas aulicas. Segun los testimonios, si bien el trabajo se lleva adelante igualmente; lo mas
significativo como problematica no seria la estructura edilicia o la falta de recursos, sino la
formacion de los grupos de alumnos que habitualmente genera problemas en cuanto la imparticion
de clases debido a que existe la tendencia de tratarse con agresion verbal o fisica ante diferencias de

situaciones (por ejemplo, si provienen de diferentes barrios).
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En el siguiente fragmento de entrevista, una docente sefiala la situacion del edificio de la
escuela asi como también las caracteristicas de la biblioteca. Al respecto notese la percepcion sobre
los grupos que se forman en las horas de clase, provenientes de un mismo sector socio-econémico y
que son elegidos por la institucion para poder participar en ella a través de un sistema de “reservas”,
y como estos, a pesar de sus diferencias, permiten el uso del didlogo y la conversacion para la

construccion de saberes:

“Nuestro colegio es un icono cultural y educativo. No se compara a ninguno
que yo conozca [...] Tiene 147 afios de prestigio [...] Ha sido recientemente
pintado. Estd muy bien mantenido y la biblioteca es la mas grande que
conozco [...] Aqui asisten chicos de familias que tienen buena situacion
econdmica [y] para ingresar tienen que anotarse porque hay cupos limitados
en los cursos [aun asi] no veo que se formen grupos muy definidos. A veces
Veo grupitos pero supongo que es por amistad [...] En mi caso trabajo [con
estudiantes de] 5to y 6to. Son mas grandes Yy [les] gusta mucho el tema de

exponer y debatir.”
(Docente de Economia, escuela céntrica)

Por otra parte, en el caso de la escuela periférica, una docente relaciona la calidad edilicia de

la escuela con el contexto barrial en el que esta ubicado:

“Creo que esta escuela es indispensable por la clase de barrio en la que esta
[de tal manera] la principal caracteristica es la de su funcién de inclusién y
de contencion social. Las instalaciones se deben mejorar y la biblioteca
necesita mds material [...] La composicion sociocultural es muy
homogénea. Chicos de familia de clase media y baja [y aunque] trabajo
bastante bien con todos [...] a veces veo que se forman grupitos y suelen
pelearse. Creo que pasa por un tema de territorio [pero] fueron contados los

casos y me ayudaron las psicopedagogas.”
(Docente de Ciencia y Tecnologia, escuela periférica)

De este modo, la docente esta expresando la necesidad de mejor las condiciones del edificio
y de su biblioteca para mejorar la educacion y la experiencia escolar. Al respecto notese el
problema de los conflictos barriales introducidos en las propias practicas aulicas asi como la
necesidad de resolver las tensiones entre los individuos con profesionales especializados en el

desemperio de los alumnos.
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3.1.1 La representacion social sobre los estudiantes vulnerables

La relacion educador-educado adquiere ciertas particularidades cuando el salon de clases
esta definido por un predominio de estudiantes pobres y/o vulnerables por diversas condiciones
sociales y econdmicas (por ejemplo: falta de materiales, mala alimentacion, dificultad en la

continuidad, etcétera).

Aunque las problematicas de aprendizaje afecten tanto a los sectores de altos ingresos como
los de bajos ingresos, tanto el imaginario social como las representaciones sociales de los
educadores, asumen como verdad indiscutible que las categorias nativas de fracaso escolar y de mal
alumno son mé&s frecuentes en instituciones cuyos cursos estan comprendidos por una mayor
cantidad de nifios y adolescentes que viven en condiciones de pobreza o exclusion social y/o en
zonas rurales frente a la infrecuencia o rareza que puede haber en las instituciones cuya curricula
esta comprendida por una mayor cantidad de nifios y de adolescentes de nichos familiares con

ingresos medio-alto.

De este modo, las representaciones sociales de los educadores muchas veces estan
previamente orientadas por un sesgo que los alumnos cargan del exterior de la institucion

pedagdgica.

Paralelamente, las dificultades de los docentes se ven acentuadas cuando el grupo de
alumnos a los que les imparte los contenidos de la materia presentan dificultades de comprension.
Durante el transcurso de las entrevistas, una docente que imparte clases en la escuela periférica de
la ciudad sefialé una forma de conflicto en el desarrollo de las practicas aulicas respecto a la

relacion entre los alumnos:

“[Aqui] asisten chicos de clase media baja [y] no sé cuantos alumnos hay en
total [porque] hay muchos que abandonan [como tambieén] hay muchos
alumnos conflictivos [...] hay varios grupitos que responden a un lider y no
es bueno que se dividan asi [aunque] para eso tenemos docentes

especializados.”
(Docente de Matematicas, escuela periférica)

De este modo, ella caracterizaba a la escuela sefialando que se trata de una institucion que
atiende a una clase media baja, e inmediatamente indicaba que la relacion “conflictiva” entre los

estudiantes exige la intervencion de otros orientadores escolares para su solucion. En ese sentido,
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pareceria ser que desde su punto de vista el nivel socioeconomico (medio bajo) del estudiantado se

vincularia con el tipo de relaciones (conflictivas) que se establecen en la institucion.

3.2 En torno a la pertenencia sociocultural del alumno y los sentidos construidos por los

educadores en relacion a las categorias de fracaso escolar y éxito académico

Una docente de literatura con 15 afios de experiencia que imparte clases en la escuela 2,
resalta que la institucion tiene una marcada presencia de un mandato ligado a la contencién,
inclusién y al aumento de posibilidades frente a los alumnos que pueden llegar tener dificultades
economicas, familiares y/o sociales, y no su alto impacto y la calidad en formacion pedagdgica. Al
respecto, considera que el equipo docente en su totalidad presenta una especializacion idénea para

el tipo de labor compleja que deben enfrentar en esta escuela en particular:

“Esta escuela tiene en su historia la marca de ser un lugar de contencién y
de inclusion [...] Se caracteriza por la calidad de sus docentes y el amor que
le dan a los chicos [...] Algunas familias traen a sus hijos a estudiar y otros

los mandan para que hagamos las veces de hogar y de escuela.”
(Docente de Lengua y Literatura, escuela periférica)

De este modo, a partir de su relato la docente posiciona a la institucién dentro de una
valoracion socio-educativa en la cual funciona no sélo se centra en la transmision de contenidos

sino que ademas brinda asistencia social.

Entonces las relaciones que hay entre el origen social de los estudiantes y las
representaciones del docente sobre su rumbo escolar definen ciertas diferencias en la atribucién de
las causas de reprobacion escolar de los nifios de primaria y de secundaria. En ese sentido, la
docente subraya la importancia de “dar amor a los chicos”, enfatizando la funcion asistencial de la

institucién educativa.

Las diferencias de representacion del docente pueden hacer aportes importantes para dar
explicacion a las diferencias en cuanto al exito de sus alumnos. La expectativa menos optimista,
proveniente de una representacion poco favorable de las familias de clases mas humildes, de la
relacién con la institucion escolar y de la disposicion hacia la escuela por parte de sus hijos, podria

ligarse a las practicas del docente.

Al respecto seleccionamos testimonios de docentes de distintas especialidades y antigliiedad

laboral que refuerzan lo anteriormente expuesto:
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“La funcion de la escuela cambid en los ultimos afios. Antes era mas un
tema de ensefiar contenidos, cada pregunta tenia una respuesta casi
indiscutible. Ahora la educacidén es mas critica...[..] La historia de ésta
escuela es la ser escuela-hogar de la mayoria de los alumnos.” (Docente de

lengua extranjera, 12 afios de antigtiedad, escuela periférica).

“La escuela debe preparar alumnos afrontar los cambios y adaptarse para no
quedar fuera del sistema socioeconomico. Este colegio es muy particular
porque debe alimentar, educar y contener. En relacion a otras escuelas ésta
es muy particular por su funcién social. Esta en un barrio carenciado y
muchos chicos son destructivos.” (Docente de Geografia, 14 afios de

antiguedad, escuela periférica)

Las diferencias de clases sociales producen efectos sobre la forma como el docente explica
las problemaéticas de sus estudiantes y, por ende, devela el modo en que éste las entiende, es decir,
se verbalizan sus representaciones sociales respecto a cada sector de la poblacion. Cabe mencionar,
a modo de aclaracion de un supuesto tacito, que tales diferencias no siempre significan desventaja

hacia los estudiantes de clases sociales menos favorecidas.

Las causas mencionadas por los docentes encuestados sobre la desercion, las bajas notas o la
dificultad de emprender una salida laboral gratificante de sus alumnos, indican indirectamente (a
veces directamente) a los casos de los hijos de familias con ingresos medio-bajos, participantes
mayormente de las escuelas ubicadas en las zonas periféricas de la ciudad, a los que les adscriben la
representacion de un estudiante perezoso y conflictivo, que es responsable por su reprobacién y/o
responsable por su escaso desarrollo futuro. Una docente de geografia, con 14 afios de antigiiedad

manifiesta:

“Tenemos una gran diferencia en lo sociocultural respecto a otros colegios
[..]JLa mayoria (de los padres) no tiene expectativas y los chicos vienen a la
escuela porque no tiene otra cosa para hacer. Son pocos los que se
preocupan por la educacion de los hijos. [..]JHay muchos casos de abandono.

A veces es dificil retenerlos” (Docente de geografia, escuela periférica).

En acuerdo con la docente anterior, una docente que dicta apoyo escolar y con 8 afios de

antigliedad, expresa:

“El alumnado proviene de familias donde los padres trabajan mucho o

simplemente viven de planes sociales. Muchos padres saben que si sus hijos
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vienen a la escuela andan menos en la calle. Otros padres méas responsables
los traen para que aprendan [..]JPude observar mas casos de abandono en los

cursos altos” (Docente de apoyo escolar, escuela periférica)

Por otra parte, en el caso de alumnos que pertenecen a familias con ingresos medio-altos que
participan mayormente en las escuelas ubicadas en las zonas céntricas de la ciudad, los docentes
consultados sefialan que si ocurre alguna desercion, una baja en el promedio de las notas o aparece
una dificultad especifica sobre su desarrollo futuro, ésta no se debe a las torpezas casuales o las
dificultades personales que pueden llegar a tener durante el trascurso de su formacion académica
bésica sino que se deben a problemas familiares particulares, problemas psicoldgicos o simplemente

el cambio abrupto y/o radical del contexto social en el que se ubicaban.

Una docente de Historia con 25 afios de experiencia que imparte clases en el escuela 1, ha
seflalado la ausencia de casos de desercidn, exceptuando aquellos en los que las familias se
mudaron a otra ciudad. Asimismo, indica que no existen casos de bajo promedio académico por
cuestiones de trabajo infantil ya que las familias que envian sus hijos a la institucién poseen un
ingreso medio-alto, en donde la Unica oportunidad de un alumno conflictivo en la practica aulica
respondia a cuestiones clinicas-psiquiatricas antes que a una falta de responsabilidad o de

comprension de las labores escolares:

“[...] Nuestros alumnos provienen de familias de comerciantes, empresarios
y docentes que trabajamos aqui [...] No conozco alumnos que trabajen
[aunque] sé de algunos casos que abandonaron porque se mudaron a otras
ciudades [...] Yo trabajo bien con todos [los alumnos, pero] tuve una vez un
caso [que generé conflicto en el aula] pero el alumno tenia problemas

psicologicos.” (Docente de Historia, escuela céntrica)

Por otra parte, una docente de historia con 20 afios de experiencia que imparte clases en la
escuela 2, sefiala no solo los casos de desercion, que implicaron un esfuerzo de la institucion
pedagdgica para reinsertarlos en la escuela, sino que destaca la necesidad de trabajar de algunos
alumnos que si mantienen la asistencia durante la formacion académica bésica, y advierte asimismo
que existen casos conflictivos por las problematicas sociales que rodean a las familias cercanas a la

escuela:

“Esta escuela es muy particular por la diversidad que hay que atender en los
alumnos [...] Hay padres que los mandan [a los alumnos] para que no estén
en la calle y otros a los que realmente les interesa su educacién. Muchos

alumnos hacen trabajitos después de clases [y] sé de algunos casos que
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abandonaron y volvieron [...] Tuve un caso [conflictivo] una vez pero el
alumno tenia problemas con las drogas.” (Docente de Historia, escuela

periférica)

A partir de analizar las voces de los docentes, pareciera existir una relacion entre los
conflictos pedagdgicos y las instituciones que presentan una tendencia poblacional cuyos ingresos
responden a los grupos familiares de sector medio-bajo asi como a los sectores que presentan
problematicas de indole social como son la necesidad del trabajo a temprana edad o el consumo de

estupefacientes.

“Nuestra escuela se diferencia porque trabajamos con un nivel de poblacion
extrema y con mucha problemaética..[..] Hay de todo. Algunos se preocupan
por la educacion de sus hijos y otros no les importa.[..] En el secundario hay
bastantes casos de abandono. Se trata de recuperarlos” (Docente de biologia,

escuela periférica)

Tales conflictos impactan en la representacion del docente de una doble manera: si bien en
primer lugar se le atribuye a los alumnos una dificultad y responsabilidad no asumida a la hora de la
labor escolar, en segundo lugar ocurre una compensacion efectiva en donde muchas veces se
buscara invertir la realidad didactica al fijar la atencion pedagogica en aquellos estudiantes menos
favorecidos. Se configura una pedagogia compensatoria que se encarna en las representaciones que

la sustentan.

3.3 Dimensiones de las representaciones ligadas al sector socioeconémico de los estudiantes:
percepcion del fracaso y del éxito escolar y predicciones sobre el futuro de continuidad de los

estudios

Existe una relacion entre representaciones de nivel superior con las de nivel inferior, siendo
las primeras aquellas referidas a todo lo que implica la calidad edilicia de la institucién pedagdgica
y siendo las segundas aquellas que refieren al fendmeno especifico que se desarrolla y ocurre en

cada aula en particular en la conjuncion docente y estudiantes.

De tal forma, e implicando el doble juego de representaciones sociales de nivel superior y de
nivel inferior, se generan una serie de discursos que juzgan tanto el quehacer profesional en el

ambito aula-escuela como el quehacer del alumnado en el &mbito aula-escuela-sociedad. Asi, se
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logra predisponer la veracidad de una taxonomia ideologica que ha categorizado el modo de
percepcion y la forma de aprehensidn de los alumnos respecto a su tasa de éxito o de fracaso escolar

y social.

Es decir que las representaciones sociales que poseen los educadores sobre la poblacion de
alumnos se relacionan, entre otros factores, con el sector social al que pertenecen, y se entraman
con una forma de trato individual, de acompafiamiento pedagogico integral y de desempefio
profesional a raiz de lo que se ha definido como un futuro u horizonte de posibilidades concretas
dada la situacionalidad caracteristica de cada uno de los alumnos y el contexto global en el que se
terminaran por insertar. Tales tratos tipificados se pueden dividir en tres grandes grupos principales:

1. El Grupo A de docentes que entienden a sus estudiantes, tanto sean de sectores populares
como de sectores privilegiados, como individuos con oportunidades verificables no solo de
revertir situaciones contraproducentes (por ejemplo, problemas econdémicos) sino de

continuar su formacion para acceder a mejores posibilidades sociales:

“Nuestro colegio es un icono cultural y educativo. No se compara a

ninguno que yo conozca [...] Quienes asistimos a este colegio lo

cuidamos como si fuera nuestra casa [...] estd muy bien mantenido y la

biblioteca es la mas grande que conozco [...] Creo que los padres envian

sus hijos aqui porque quieren darle la mejor educacion. Los egresados

salen muy bien preparados por ende pueden ser muy exitosos [...]

Nuestro alumnado tiene una composicion muy homogénea. Asisten

chicos que viven en el centro y también vienen de otros barrios pero

siempre de un nivel econdmico medio-alto. (Docente  de  Economia,

escuela céntrica).

La perspectiva de futuro y rendimiento sobre sus alumnos (de 4to a 6to afio de la
secundaria) ubica a dicha docente dentro del Grupo A de educadores ya que considera que la
totalidad de sus estudiantes poseen verificables posibilidades de progreso en la vida social,
tanto en una continuidad formativa de grado como en una evolucion laboral jerarquica. Al
respecto cabe notar que el conjunto de la poblacién a la que se refiere son familias de alto
status y de ingresos econdmicos medios-altos que asumen a la instituciéon como un lugar a
cuidar y desde el cual existen claras posibilidades de desarrollo en razén de tener satisfechas

ciertas condiciones basicas de vida.
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2. El Grupo B de docentes que entienden a sus estudiantes, tanto de sectores populares como
de sectores privilegiados, como individuos cuyas oportunidades de insercion social y de
formacion profesional estan limitadas y agotadas segun su propio origen social. Asi, quienes
poseen situaciones de privilegio logrardn acceder a mejores trabajos y educaciones que

aquellos que yacen en situaciones de vulnerabilidad o de precariedad:

“La historia de esta escuela es la de ser escuela-hogar de la mayoria de
los alumnos [es decir que] se caracteriza por su funcion social. Tiene
problemas edilicios a causa que ha sufrido varios actos de vandalismo
[...] Para mucha gente ajena éste colegio [es] para chicos marginales [y]
siempre se van a diferenciar del resto porque tienen una funcion muy
particular [...] son de clase media y baja [...] S¢ de algunos que trabajan
de manera informal. Desconozco las expectativas de los padres, es dificil
que se acerquen a la escuela para hablar de ellos [incluso] conozco varios
chicos que han abandonado y que se tratd que volvieran pero no se

logré.” (Docente de Ingles, escuela periférica)

La perspectiva de futuro y de rendimiento sobre sus alumnos (de 1ro a 3er afio de la
secundaria) de la docente la ubica dentro del Grupo B ya que considera que los estudiantes replican
las estructuras y los condicionantes sociales que estan definidas en sus nichos sociales,
determinandose asi una diferencia entre las instituciones pedagogicas que tienen como funcion
principal formar individuos para que puedan desarrollarse en trabajos de grado o de alto poder
remunerativo y otras que tienen como funcién principal contener a los individuos que surgen en
contextos de alto riesgo o de vulnerabilidad social. Al respecto cabe notar el desapego hacia la
escuela y la descripcion sobre el abandono escolar en una institucion que anida un sector de la

poblacién de ingresos medios-bajos exclusivamente.

3. El Grupo C de docentes que entienden a sus estudiantes, tanto de sectores populares como
de sectores privilegiados, como individuos cuyas oportunidades de acceso a una formacion
superior y/o de un status laboral que garantice las condiciones basicas de vida y distintos
niveles de éxito social estan definidas simple y llanamente por las decisiones individuales,
independientemente de si pertenece a un sector social privilegiado o a un sector social

vulnerable:

“Esta escuela se cred con fin educativo y social. [...] Esta escuela es muy

particular por la diversidad que hay que atender en los alumnos [...] La
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mayoria de los alumnos necesitan tener personas como referentes [...]
Hoy los docentes ensefian a tener criterios para que los chicos aprendan
al menos a diferenciar lo que les sirve y lo que no [...] La pileta del
colegio es nuestro orgullo [...] y la biblioteca es aceptable [...] Creo que
los docentes estan orgullosos de éste colegio y del trabajo que hacemos
con nuestros chicos [...] en su mayoria chicos de bajo nivel
socioeconomicos [...] a los que realmente les interesa su educacion.”

(Docente de biologia, escuela periférica.)

La concepcion de la docente respeto al futuro y rendimiento sobre sus alumnos (de 4to a 6to
afio de la secundaria) la ubica dentro del Grupo C ya que considera que si bien muchos estudiantes
presentan dificultades para establecer la continuidad de su formacion académica baésica
imprescindible para una formacién terciaria o de grado, comprende que también tales estudiantes
poseen, comunmente, nichos familiares que a pesar de sus dificultades sociales (mayormente
econdmicas) apelan a todas las estrategias a su alcance para que sus hijos logren progresar y superar
sus limitaciones situacionales. Cabe notar, a partir de las palabras de las docentes que la poblacién a
la que se aboca tiende a estar compuesta por familias de ingreso econémico medio-bajo pero que
eligen la institucion educativa por los medios materiales que dispone antes que asumirla como un
segundo hogar o una institucion cuya historia inspira respeto, pues su utilidad yace en ofrecer

experiencias y conocimientos que serian inaccesibles de otra manera.

En razon de lo anterior, el siguiente grafico sefiala como asumen las posibilidades de desarrollo

de los alumnos en la escuela y después de ella:
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Gréfico 1: Posibilidades del desarrollo de los alumnos en la escuela y después de ella segun las

representaciones de sus educadores.

Se comprende que s6lo una minoria del total de los educadores asumen como una realidad la

posibilidad de que sus alumnos en situaciones de vulnerabilidad logran revertir tal condicién, es

66



decir que se inscriben en el Grupo A en razon de la asistencia periodica a clase y la comprension de
los multiples contenidos necesarios para aprobar la formacion académica bésica los dotarian de los

requisitos para asegurarse una posicién socio-laboral satisfactoria.

Por otra parte, la mayoria de los educadores consideran que las condiciones socio-
economicas influirian en el margen de posibilidades con las que contaran los alumnos, existiendo
por lo tanto barreras de vulnerabilidad insuperables para aquellos que yacen tras los limites del
ingreso medio-bajo. Por ultimo, el 22% asume que si bien las restricciones del ambiente familiar,
economicas y de indole social implican una barrera de vulnerabilidad sobre las posibles opciones de
formacion y de labor, concuerdan en que tales barreras no sélo pueden llegar a superarse sino que
pueden revertirse si el estudiante utiliza sus recursos de manera inteligente y diligente: ejemplo, si
tramita becas, busca estudios a distancia o aplica hacia una formacién terciaria. De este modo, en
esta vision se subraya la responsabilidad individual del estudiante de gestionarse los recursos para
salir adelante.

En este primer capitulo de presentacion de resultados, se ha intentado articular los datos
obtenidos a partir de las representaciones docentes en funcién del contexto socio-econémico de los
estudiantes, tanto en la escuela periférica como en la escuela céntrica. A continuacion, se presentara

otro eje de articulacion: la realidad aulica.
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CAPITULO IV. DIMENSIONES DE LAS REPRESENTACIONES EN ACCION: EL
MOMENTO DE LA ENSENANZA

4.1 Pareceres pedagogicos en el aula

La serie de indagaciones realizadas en torno a las ideas de los docentes sobre sus estudiantes
muestran cierto efecto condicionante. El mismo se consolida en una significacion de las normas que
demarcan los roles, esto es, la serie de objetivos y el tipo de formas de funcionamiento propias del
sistema de aprehension aulica a partir de la articulacion y el entrecruzamiento valorativo de dos
dimensiones expresadas entre lo actitudinal-cognitivo y lo administrativo-metodologico (Frigerio,
G; Poggi, M. y Tiramonti, G. (1992)):

1. Dimension actitudinal-cognitiva: en relacion a la instruccion del educador se mantiene de
forma tacita un complemento de valores respecto a como estipular el trabajo del alumno,
que se reducen a una exigencia respecto a como movilizarse, como participar y como
expresar la motivacion en las horas aulicas y respecto a como las capacidades cognitivas del
alumno se reducen a la velocidad de asimilacion de contenidos frente a una indiferencia a la

capacidad de creacién o de pensamientos divergentes.

Asi, mientras el educador considere que el alumno no sélo asimila rapidamente los
contenidos dictados de la materia y asuma que éste no se distrae con temaéticas
epifenoménicas, como a su vez manifieste una conducta correcta en el aula, se lo
representard como un estudiante favorable ya que cumpliria con los valores anhelados en el
grupo social a formar, por lo que le dispondra una mayor atencién, como también le

atribuird caracteristicas positivas que lo destaquen del resto.

2. Dimension administrativa-metodologica: en relacion al seguimiento responsable del salén
de clases por parte del alumno frente a las directivas normativas-éticas del educador, en
donde se le exige al estudiante un tipo especifico de interrelacion con sus pares y con el

docente que puede estar o no estipulado en un contrato escolar.

Una docente de matematicas con 28 afios de antigiiedad en la docencia que imparte clases en
la escuela céntrica, sefiala que sus alumnos responden no sélo a la conducta correcta exigida en el
aula sino que, también, aquellos que pudieran asumir otro tipo de comportamiento quedan aislados
en él sin afectar el desarrollo de la clase aclarando inmediatamente, que el diferente desarrollo de

trabajo no implica desde su perspectiva una diferencia en el trato educacional:
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“Tengo muy contados los casos de alumnos conflictivos. Pero queda en
ellos, no afecta al resto de la clase [...] Siempre hay grupos que trabajan

mejor que otros pero no por eso van a tener diferente educacion.”
(Docente de Matematicas, escuela céntrica)

Contrariamente, una docente que imparte clases en la escuela 2, una institucion pedagogica
periférica de la ciudad, sefiala que sus alumnos (de 4to a 6to afio de la secundaria) presentan un
promedio de buena conducta distinguiéndose de aquellos que estdn menos motivados para realizar
las labores escolares, implicando la generalidad de que los alumnos de sexo masculino se presentan
como aquellos que generan mayores conflictos en la realizacion de las practicas aulicas y

especificando el tipo de conducta que éstos asumen:

“Si, hay grupos mas motivados que otros. Los varones mas grandes a veces
son mas complicados para trabajar [...] Si, justamente éstos que se la dan de

lider suelen maltratar a sus compaiieros y debemos intervenir.”

(Docente de Ciencia y Tecnologia, escuela periférica)

4.2 Dimensiones de las representaciones: el alumno y la préactica docente

La forma positiva del futuro esperado para los alumnos por parte del docente tiende a ser
expresada como entusiasmo, inteligencia, predisposicion, aptitud, etc. Mientras que la forma
negativa del futuro esperado a los alumnos por parte del educador tiende a ser expresada con

adjetivos tales como desinteresado, despistado, problematico, incapaz, etc.

En ese sentido, coincidimos con las apreciaciones de Bourdieu y Saint Martin (1975),
quienes observaron que “los calificativos mas favorables aparecen cada vez con mas frecuencia a
medida que el origen social de los alumnos es més elevado” (Bourdieu y Saint Martin, 1975:4). A
su vez, otra observacion que realizaron los autores durante su investigacion fue el hecho que a
medida que ascendia el origen social de los estudiantes, el desempefio académico era mas
satisfactorio, lo que a su vez implica que cuando mas frecuentemente aparecen juicios laudatorios,

mayor es el rendimiento de los estudiantes.

Estas justificaciones entre espectros de los alumnos “entusiasmados” y “desinteresados” se
convierten en una herramienta de trabajo pedagdgico inconsciente que determina la motivacion con

la cual trabajara el educador.

Asi, siendo el primer grupo de alumnos una poblacion &ulica mayoritariamente

entusiasmada con la formacion no exigird que el docente deba apelar a multiples maniobras de
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atencion para lograr la transmision de saberes, permitiéndose que este grupo elabore sus propias
técnicas de investigacion. Entretanto, siendo el segundo grupo de alumnos una poblacién aulica
mayoritariamente desinteresada con la formacidn se presentard ante el docente el imperativo de
utilizar todas las técnicas educativas necesarias para mantener la atencion en la clase y en los

contenidos de la materia.

En ese sentido, a través de las representaciones sociales los educadores se preparan para
actuar en el aula segun cémo asumen a su publico especifico. De esta manera desde los prejuicios,
por ejemplo, la idea de que los estudiantes de la clase media-alta estan interesados en estudiar
frente a los estudiantes de la clase media-baja que estdn interesados en pasar el tiempo, se
establecen contenidos conceptuales y procedimentales para favorecer la comprension de las

tematicas.

Las representaciones sociales de los educadores aparecen como mediadores practicos que
definen cuéles son las aptitudes y las predisposiciones de sus estudiantes, permitiéndole advertir
cudl es el compromiso asumido por estos y como deben ser tratados para que obtengan de una
manera gue les sea tanto adecuada como util los contenidos especificos de la materia en vistas de

que complemente su formacion académica bésica.

A partir de ello se generan los presupuestos de que la escuela tenga funciones de contencion
antes de orientacién, por ejemplo el 80% de los docentes de la escuela 2 asumen que el colegio no
es solo un lugar de educacién sino que, en primer término, un lugar de asilo y de soporte para los
alumnos en condiciones vulnerables. Porcentaje que se enfrenta al 90% de la escuela 1
caracterizado por la opinién de los docentes que el colegio es tanto un lugar de orientacién como

un hogar a respetar.

De la misma manera se asumen las formas necesarias de resolver conflictos. Entonces bien,
mientras que el 90% de los docentes de la escuela 2 reconocen haber tenido problematicas con sus
alumnos, y no estrictamente de improductividad ya que se mencionan casos de drogadiccion y
desercién (cuya forma de resolucion fue derivar al alumno a los docentes especializados); el 100%
de los docentes de la escuela 1 reconocen que las problematicas que han tenido con sus alumnos,
cercanos al comportamiento o a los problemas psicoldgicos han sido solucionadas en las mismas

practicas aulicas.

En vistas de lo expuesto, los siguientes tres apartados se ocupan de tres dimensiones que se
solapan durante las préacticas aulicas, mostrando cémo los docentes aplican, directa e
indirectamente, la totalidad de nociones trabajadas en las secciones anteriores en distintas

situaciones concretas de didactica escolar desde las cuales, a partir de la existencia tacita de
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representaciones sociales sobre el alumnado, la funcion de la institucion pedagogica, la
disponibilidad material y la funcién propia del educador, se dibujan y se delinean estrategias de
motivacion, de organizacion y de dominio del aula. De este modo, se espejan a nivel local las
observaciones realizadas por Bourdieu y Saint Martin (1975) respecto a las relaciones entre origen

social-juicios laudatorios-rendimiento académico.

El encuentro con contenidos tedricos y/o practicos pueden aparecer para los estudiantes
como situaciones indeseables en la medida en que se presentan como condiciones de obligacion y
de autoridad ante los sujetos. Pero tal reticencia no aparece de igual manera para todos los
educadores, ya que cada uno asume técnicas y metodologias de incentivo distintas, como asi
también para todos los estudiantes, ya que se le adscriben caracteristicas especificas a su vez que
éstos portan consideraciones distintivas y particulares hacia la institucion pedagogica y la

experiencia aulica en si misma.

De esta manera, en el caso de la escuela 2 aparece que, por ejemplo, durante la ensefianza de
la asignatura Atletismo, la mayoria de los estudiantes asumen una actitud motivada y un interés
elevado en las labores de clase gracias al constante desafio y reto que la educadora les presenta a
través de una serie de pruebas fisicas, de marcas a alcanzar y de tiempos a cumplir, ocasionando
que la mayoria busque maneras de colaborar con el conjunto de actividades ya que estan divididos
en equipos que compiten entre si. Mientras que, ante la situacion de que un pequefio grupo de
estudiantes no queria realizar las actividades, la docente les dio el deber de “arbitrar” los tiempos no
s6lo para darles una tarea con la cual entretenerse sino también para generar una inclusion hacia lo

trabajado desde otra faceta de la clase.

Por otro lado, en el caso de la escuela 1 aparece que, por ejemplo, durante la ensefianza de la
asignatura Lengua Extranjera, la totalidad de los estudiantes asume una actitud motivada e
interesada, gracias a que la educadora impone una consigna que exige tanto la atencion del
alumnado como su deseo hacia experiencias ludicas. No s6lo durante la lectura y el desarrollo de las
actividades gramaticales, sino también en el habla durante la hora de clase se provoca un juego

didactico sencillo cuya consigna tacita es “no hablar en espanol”.

4.3 Dimensiones de las representaciones: la institucion y su influencia en el aula

Las practicas reales influyen en gran medida sobre los actos de representacion por medio del
rol, aquel objetivo y funcionamiento estipulado por el educador. De tal manera existe una clara

conexion entre las aprehensiones cognitivas-sensibles del docente, su mecéanica pedagdgica efectiva
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y la ideologia educativa que posee como imaginario construido en su identidad como orientador.
(Jodelet, D. 2011: 133-154)

Es indiscutible la interrelacion entre las amplitudes del sistema de aprehension del
estudiante por el docente en el ambiente del salon de clases y los aspectos mas genericos de

la representacion social de la escuela a partir del alumno mismo y del educador.

Debe comprenderse que el educador percibe a cada estudiante en particular a raiz de un
modelo de aprehension el cual se caracteriza por las dos dimensiones previamente

mencionadas.

En funcion de que su representacion del sistema educativo da preferencia al modelo
dominante de rendimiento se inscribe una posibilidad especifica, para un grupo o una
categoria determinante de alumnos, de alcanzar no sélo los objetivos colectivos aulicos, en
donde el alumno renunciaria a su identidad propia en provecho de la identidad de la clase,
sino que también se le inscriben los limites de desarrollo que trascienden a la institucion

pedagdgica

A partir de la cual la formacién segura y final del alumno le permitirian una reconstruccion
de su identidad segun como se espera que se inserte al mercado laboral de manera exitosa y

evolutiva.

La influencia de las representaciones sociales para la comprension del estudiante tiene

efectos maltiples. Tal dominacion se encuentra también en la eleccion de las tareas en la escuela y

en los indices situacionales, desde donde los docentes toman los conocimientos para elaborar la

imagen de cada estudiante. Por lo cual se ve al estudiante en una relacion de dependencia con base

en la jerarquia que impone la funcion de direccion del docente. En el siguiente fragmento de

entrevista, una docente sefiala el tipo de calidad pedagdgica que se imprime en la institucién en la

que participa, no s6lo como docente sino que advierte ser una ex-alumna de la escuela, y percibe

que la intencion de los estudiantes y de sus padres siempre es continuar con estudios de grado y/o

posgrado en pos de una mejor insercion en la vida socio-laboral:

“Como ex-alumna conozco muy bien la historia de ésta escuela [...]
Siempre se caracterizd por tener alta calidad educativa [yo] no conozco
casos de abandono [...] Quienes traen a sus hijos lo hacen con la intencion

de que salgan capacitados para seguir otros estudios.”

(Docente de Ciencia y Tecnologia, escuela céntrica)
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En este caso, la docente expresa una valoracion positiva de la institucion, dando una pista de
cuéles son las representaciones que se tienen acerca de esa escuela: una excelencia académica
impartida que posibilitard una insercion exitosa en el nivel superior. De ese modo, se abre un nuevo
eje de anélisis: ;cdmo impactan las representaciones de los docentes en las predicciones a futuro

sobre la vida académica de los estudiantes y sobre el desempefio de los mismos?

4.4 Ensefianza segun la comprension del areay el sector social

En nuestra investigacion emerge una contradiccion clasica: el plan curricular nacional
imprime la obligacion de todas las instituciones educativas reconocidas por el Ministerio de
Educacién de ofrecer un mismo nivel de formacion académica basica, lo cual supone un conjunto
de saberes especificos y pretendidamente necesarios para el funcionamiento de la sociedad civil. Sin
embargo, tal obligacion no puede ser llevada a cabo en la practica del modo homogéneo en el que

se ha exigido.

Debe entenderse que el problema no esta resumido a una situacion de presupuesto nacional,
sino que es un problema multidimensional cuya envergadura excede a la partida presupuestaria de
cada escuela y que se inmiscuye en las acciones especificas de los administradores de los colegios,
de sus supervisores, de sus docentes, de los alumnos, de las familias, del contexto socio-historico y

de la participacion del aparato gubernamental.

En razdn de lo expuesto, los educadores replican la contradiccion Estado-escuela en donde
pretenden tratar las posibilidades de cognicidn de los contenidos de la materia a trabajar de forma
homogénea en el aula a la vez que practican discursos que solidifican ideologias sobre los estatus

sociales de la poblacion de alumnos que hacen a su experiencia aulica.

Para ilustrar esta realidad tomamos fragmentos de entrevistas a los docentes, en los que se

refleja la contradiccion anteriormente expuesta:

“Antes la escuela ensefiaba contenidos y era estructurada. Ahora tiene una
funcion més amplia y es mucho maés flexible. En el caso de esta escuela,
funciona como lugar de ensefianza y contencion atendiendo a varias

problematicas.” (Docente de Historia, escuela 2)

“Cuando comencé a dar clases la funcion era muy académica. Ahora es

educativa, social y en el caso de ésta escuela de inclusion [...] El colegio es
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el hogar de muchos chicos. Tiene una funcion social muy importante”.

(Docente de Biologia, escuela 2)

De la misma manera, la preferencia de unos alumnos sobre otros, o bien de los que parecen
lograr seguir la curricula frente a los que parece que no, o bien de la metodologia compensatoria
que busca formas de resolucion en las carencias particulares, convierten al rol orientador del
educador en una consolidacion de una identidad coherente con representaciones sociales iniciales.
De ese modo, se provoca un extrafiamiento no soélo de los horizontes cognitivos posibles de los
alumnos, al establecer un nimero determinado de opciones, sino también de la funcién del docente,
ya que no se logra hacer efectiva la carga ideoldgica que se le imprime a un educador cualquiera
sino gue lo que se establece es una confusién de sus acciones pertinentes al tratar resignadamente a

los estudiantes segln sus pareceres normalizadores.

En primer lugar, el desempefio del docente se expresa como una actividad técnica cuya
especificidad es la educacion de un tipo de conocimiento en el que el sujeto se formo
profesionalmente, lo cual presenta un problema en relacion con el tipo de formacion asumida y

hacia qué tipo de auditorio esta dirigida.

De esta manera, se encuentra que el 60% de los educadores de la escuela 1 poseen
matriculas terciarias o de profesorado o relativas a los contenidos de la materia que ensefian,
mientras que el 40% poseen matriculas universitarias de o relativas a los contenidos de la materia
que ensefian. Esta diferenciacién de formacion implica una diferenciacion en los pareceres
normalizadores de los educadores. Asi, mientras el 60% comprende que la funcién de la escuela es
la de integrar a los estudiantes al &ambito laboral o a las carreras de grado que permitan un rapido
ingreso en la economia social, el 40% sefala la necesidad de que la funcion de la escuela sea la de
incentivar el estudio critico y la investigacion cientifica. Los siguientes fragmentos apoyan esta

idea:

“No fui a la universidad porque el profesorado me quedaba cerca y era
menos costoso [...] Trabajar en ésta escuela es lo mejor que me puedo pasar
para poder desarrollarme como docente [creo que la funcion que cumple la
escuela es] satisfacer expectativas razonables de preparacion para estudios
superiores o para la insercion laboral.” (Docente de Economia, escuela

centrica)
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En este caso, la docente comenta el motivo por el cual eligié su carrera, cbmo se siente
respecto a su inclusion dentro de la institucion y la funcién que le considera como propia. En otro

Caso:

“Estudié la carrera de Farmacéutica en la universidad [y] la historia de ésta
escuela no tiene comparacion. Por aqui pasaron grandes personalidades de
la provincia [...] Cuando comencé a dar clases [hace 25 afios] la funcion del
colegio era transmitir conocimientos, era una educacién mas rigida.
Actualmente la escuela debe transmitir un método de trabajo e investigacion

cientifica, y fomentar el conocimiento critico y el trabajo en equipo.”
(Docente de quimica, escuela céntrica)

Aqui la docente comenta el grado de su titulo, la perspectiva que tiene sobre la institucion y
la funcion que supone que ésta tiene y la que deberia tener para lograr una mejor formacién en los

estudiantes.

En contrapartida, el 100% de los educadores de la escuela 2 s6lo poseen titulos terciarios o
de profesorados o relativos al contenido de las materias que dan. Este porcentaje abrumador
presenta una restriccion en los pareceres normalizadores de los docentes pues es el mismo
porcentaje que asume como necesario educar a los alumnos de un modo tal que puedan discriminar
de una forma practica qué saberes les conviene poseer y cuales no para abocarse rapidamente en los

sectores de trabajo que permitirian una rapida insercion laboral.

El docente de Historia, que imparte este espacio curricular en 4to, 5to y 6to del secundario
comenta las razones por las cuales eligié una matricula terciaria, la funcion del docente a la hora de
ensefar a sus alumnos y la funcién de la escuela como una institucion que rebasa a lo simplemente

formativo:

“Empecé la universidad y tuve que dejar por problemas familiares. Entonces
segui en el profesorado [...] Hoy los docentes ensefian a tener criterios de
seleccion para que los chicos aprendan al menos a diferenciar lo que les
sirve y lo que no [por eso] en la ultima década cambio bastante la forma de
ensefianza de la historia [y hay que recordar que] esta escuela se cre6 con fin

educativo y social.” (Docente de Historia, escuela periférica)

En segundo lugar, el desempefio docente implica una reinterpretacion de los planes de
estudio elaborados no solo desde lo que pretenden ensefiar sino también desde los procesos

cognitivos que se conciben poseen sus estudiantes, para asi apelar a los diversos recursos de
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ensefianza que se tienen en disposicion, elaborando contextos disciplinares de imparticion de

saberes que tienden a encontrar conflictos ante los desempefios grupales de los alumnos.

4.5 Dimensiones de las representaciones: la composicion de la matricula

La problemética directa de las representaciones sociales, resumidas en los grupos A, By C
esquematizados en el capitulo anterior, yace en que se establecen como un acuerdo no expreso en la
practica interna y eficaz del aula en donde se generan acciones de cooptacion jerarquizadas por la

mirada del docente desde:

1. Un primer nivel que implica tanto la administracion como la materialidad edilicia, desde la
cual se llega a considerar a la escuela, tanto para los educadores, los funcionarios, las
familias, la sociedad y los propios alumnos como: o bien un hogar que protege y debe ser
protegido, o bien un medio que habilita opciones inaccesibles desde otro forma, o un asilo

transitorio al que se puede acceder hasta la mayoria de edad.

2. Un segundo nivel que implica la poblacion especifica que participa en la institucién, en
donde se asumen a los alumnos como agentes funcionales a ciertos horizontes de
efectividad regulados por su origen social y por sus intereses particulares, obteniendo asi
individuos que: o bien buscan la formacion de grado para acceder a una buena
remuneracién laboral, o bien buscan una formacion basica y/o terciaria para solucionar
econdmicamente necesidades basicas insatisfechas, o buscan el espacio aulico formador

COMo una ocasion de proteccion momentanea frente un ambiente social hostil.

De tal forma los alumnos se apropian y desempefian estos valores y estos juicios
educacionales dentro de las relaciones entre docente-alumno, alumno-alumno, alumno-familia y
alumno-sociedad. Cuando el desempefio docente sintoniza con el desempefio del alumno se
naturalizan las representaciones sociales, conformandose constructos de mecéanica ideologica que
pueden llegar a definir, de una vez y para siempre en la vida del alumno, una diferenciacion y un
status social. Es decir que los estudiantes dan cuenta de que su futuro no solo esta supuesto de una
manera substancial y necesaria sino que ya han significado todos los horizontes significantes y
practicos del individuo. (Escobar Medina, M. B. 2015: 17)

Siguiendo lo expuesto esta solidificacion de la interrelacion de las representaciones sociales
de los educadores, esto es, el valor de la escuela en tanto entidad pedagogica y el valor del
individuo en tanto estudiante, se presenta una distincién unidireccional de clases sociales ya que el

destino escolar equivale a la persuasion de la racionalidad del educador durante la practica efectiva
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del aula, en la cual se prescribe en términos de lo que si se podra hacer y lo que si podra suceder en
la totalidad de la vida del alumno. Dicha solidificacion se imprime como una metéafora social que
describe y aborda de manera taxondémica al universo de condiciones y de estatus sociales,
cognitivos y de accion posibles y propios de las competencias internas de los alumnos. (Blanco
Bosco, E. 2011:165-182)

La solidificacion no es mas que una sistematizacion de las representaciones sociales del
docente sobre la composicion de su matricula escolar. Atraviesa implicitamente a la interrelacion
aulica entre los educadores y los estudiantes, estableciendo parametros de formalidad, cominmente
abstraidos en términos y nociones que refieran a las cualidades y facilidades en el aprendizaje, que
sirven como un forzamiento y encasillamiento de las habilidades en correspondencia a su origen y

contexto. Por lo tanto:

1. Los estudiantes que no logran concretar de forma exitosa la formacion académica basica
coinciden con aquellos que provienen de nichos familiares de ingresos econémicos medio-
bajo, a la vez que estan forzados a trabajar en edad temprana y sufren el desinterés de los

tutores legales por su desarrollo personal.

2. Una docente de biologia que imparte clases en la escuela periférica sefiala una funcién
extendida de la escuela, implicando un desmedro en la intencién de su finalidad formativa a
la par que especifica que tal extension en la funcionalidad se debe al tipo de alumnos que
contiene la institucion en si misma, generando una distincion entre la institucion pedagdgica
en si frente a otras del mismo nivel formativo respecto a la dificultad de cumplir el mandato
de la ensefianza homogénea en la nacion. Al respecto vale considerar las problematicas
familiares que sefiala y que se traspasan a las dificultades de cognicion y de préctica en las
labores escolares como también con la perspectiva que se le representa desde la devolucion
de sus propios estudiantes:

“Este colegio es muy particular porque debe alimentar, educar y contener
[por ello] en relacion a otras escuelas ésta es muy particular por su
funcion social. Esta en un barrio carenciado y muchos chicos son
destructivos [en consecuencia] tenemos una gran diferencia en lo
sociocultural respecto a otros colegios [...] Hay muchos casos de
abandono [y] la mayoria no tiene expectativa y los chicos vienen a la
escuela porque no tienen otra cosa para hacer [porque] lamentablemente
atendemos muchas familias con problemas econémicos [por ejemplo]
tengo dos alumnos conflictivos por problemas familiares de adiccion [...]

Los imagino con un futuro mejor que el que ellos creen que tienen.”
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(Docente de biologia, escuela periférica).

3. En su mayoria los estudiantes que logran terminar con éxito moderado la formacion
académica basica coinciden con aquellos que provienen de nichos familiares de ingresos
econdmicos medio-bajo en los cuales sus tutores asumen doble carga horaria laboral para
evitar que sus hijos trabajen y puedan acceder a una posicion social elevada o al menos

asegurada para satisfacer necesidades basicas sin sobre-exigencias fisicas o psiquicas.

4. Los estudiantes que logran de forma exitosa y con menciones la formacion académica
basica, con oportunidades verificables de ingreso a una formacién universitaria, coinciden
con aquellos que provienen de nichos familiares de ingresos econémicos medio-alto, a la
vez que suponen grupos sociales en donde el prestigio y el status socioecondémico equivale

al éxito y al progreso personal.

Para estos Ultimos dos casos se han seleccionado testimonios que recogen ambas categorias.
Una docente de lengua extranjera (inglés) con 25 afios de experiencia que imparte clases en la
escuela 1, sefiala la funcion de la escuela en relacién al prestigio de la institucion y el caracter de su
formacion dirigida hacia estudios de grado, implicando la idea de la historia y la tradicion como
valores necesarios para el éxito social a la vez que éste esta condicionado por las familias cuyos
poderes adquisitivos logran garantizar de forma generacional es status socio-econdémica en la que
esta inmersa. Al respecto vale considerar la perspectiva de futuro que proyecta sobre sus alumnos
(de 4to a 6to afio de secundaria) en la cual da por sentada una formacion de grado y desde alli

anhela el prestigio y el éxito en cada uno:

“Este colegio es nuestro orgullo como primer secundario y como patrimonio
cultural [asi] la escuela tiene hoy funcion educativa y de contencion [ya que
se] caracteriza por el gran sentido de contencion de sus alumnos. Por aqui
pasaron mis abuelos, mis padres, yo y ahora mis hijos [...] Nuestro colegio
tiene la mejor reputacién en la provincia [posee] una matricula bastante
homogénea. Los alumnos provienen de un sector social de clase alta y
media alta [...] Las familias envian a sus hijos con la idea que salgan
preparados para el ingreso a la universidad [yo los] imagino egresados como

profesionales exitosos” (Docente de historia, escuela céntrica).
Por otra parte, un docente de la escuela 2, con 15 afios de antigliedad expresa que:

“Los chicos de aca son de clase social baja. Y con esos niveles de pobreza
vienen muchos otros problemas. Por ejemplo, las chicas a veces son madre a

los 14 o0 15 afnos. Ademas hay una cuestion relacionada con la edad, una de
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las causas principales del abandono es el trabajo. Los chicos salen a trabajar
y justo en ese momento es cuando deciden dejar el sistema para trabajar mas
tiempo.[..] los padres envian a sus hijos aqui porque quieren darle algo
mejor que lo que ellos pueden darle en su casa”. (Docente de matematica,

escuela periférica)

Muestra expectativas positivas en relacion con el futuro de sus alumnos, cree en

sus posibilidades para mejorar en relacion con la clase sociocultural a la que pertenecen:

“Yo creo que van a tener mucho porvenir, porque los estamos preparando
para la vida. A lo mejor no tendran tantos contenidos como otros chicos que
tienen muchas mas posibilidades, pero les ensefiamos a saber vivir la vida lo
mejor posible y a ser buenas personas. Y una buena persona se inserta en
cualquier sociedad sin tantos contenidos incorporados”. (Docente de

matematica, escuela periférica)

Resulta claro que la sistematizacion de las representaciones sociales acorde a la composicion
de la matricula escolar se manifiesta como un fendmeno de interconexiones en redes significantes y
simbdlicas entre el educador y el estudiante, estableciendo un control normalizador que instruye a
todos los participantes de la institucién pedagdgica a seguir un guia ideoldgica de valorizaciones

sobre las posibilidades de cognicion y de accion dentro y fuera de la propia escuela.

Este fendbmeno que comprende el cimulo de las organizaciones estructurantes de las
representaciones sociales se hace visible en los multiples y complejos discursos formadores que son
utilizados por los docentes, ya que por medio de estos se establece la mirada subjetiva de una forma
encubierta y técita al revestirse por un lado, de la verbalizacidn, la accion y la explicacion de los
contenidos de la materia que han de ser ensefiados a los alumnos, y por el otro lado, de la
cotidianidad que representa el ambito del aula en donde se hacen efectivas la multitud de

dispositivos y mecanismos que implican el sistema de representaciones.

Contextos sociales complejos, marcos institucionales y practicas docentes en transformacion
se conjugan en la configuracion de situaciones que tensionan y generan condiciones escolares que

pueden constituirse en obstaculos para el adecuado desarrollo de la escolaridad de los alumnos.

Esta mirada subjetiva establece su extension de influencia segun la relacion profesional v el
incentivo laboral que pretenda el docente a la hora de establecer su rol como un profesional
educador que debe impartir tanto unos contenidos especificos a la vez que debe orientar al grupo de

individuos que hacen a su materia hacia una disciplina practica en la adquisicién de los saberes que
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pueda ser replicable en los contextos socio-formativos que estdn mas alla del alcance de la

institucion pedagogica en si. (Cerletti, L. 2010: 4-9)
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CONCLUSIONES

Como conclusion del trabajo realizado, presentaremos algunas reflexiones organizadas
segun los ejes exhibidos en la presentacion de resultados. En primer término, cabe sefialar que la
mayoria de los educadores abordados en las escuelas en barrios con ingresos familiares medios-
bajos, como es el caso de la escuela 2, asumen que las limitaciones exceden a sus trabajos
pedagdgicos, por lo cual conciben a los alumnos como los principales exponentes de sus
desventajas. Por lo que, ante cualquier situacion de conflicto, es menester una derivacion inmediata

a los docentes o funcionarios especializados.

Sobre esto cabe mencionar que las desventajas asumidas por los alumnos tienden a ser
condicionantes de vida, como las situaciones de droga-dependencia o desnutricion, es decir,
acontecimientos que escapan a las responsabilidades posibles de asumir por los docentes. Desde
aqui se esclarece la contracara con otras instituciones pedagogicas en donde los propios educadores
solucionan las limitaciones que le interpelan a sus alumnos, como es en el caso de la escuela 1, pues
las desventajas ocasionadas por las limitaciones del alumnado se deben a problemas conceptuales
antes que de una insatisfaccion de las necesidades basicas como sea la alimentacion o el cuidado

desde un hogar.

Por ello cabe decir que, en primer lugar, la realidad de la escuela en general termina
contradiciendo lo que institucional y politicamente se sostiene respecto a como deben ocuparse los
educadores para generar una inclusiéon eficiente en aquellos alumnos que presentan diversas

dificultades en el aprendizaje y en el desarrollo cognitivo.

En segundo lugar, las realidades de cada escuela también presentan situaciones de
contradiccion a pesar de que sus intenciones y estructuras burocraticas se repliquen, pues frente a la
division entre los colegios publicos y los colegios pagos se presentan poblaciones con exigencias y
necesidades diferentes que configuran universos distintos de representaciones sociales entre los

docentes y los alumnos.

Entre ambos tipos de colegios se establece un cerco institucional y social, pues se abren las
problematicas de las demandas de las politicas educativas ante como deben accionar las burocracias
pedagdgicas y ante como deben actuar los educadores en sus practicas aulicas, ya que no sélo esta
la exigencia de que toda la matricula debe ser educada y aprobada, sino que las matriculas necesitan

contenciones de caracteres diferentes y divergentes unos con otros.

De alli proviene el interrogante respecto a como entiende el docente al problema de la

inclusion social de los alumnos con desventajas. Las formas en que el educador interpreta a la
81



inclusion de la diversidad escolar, las diferencias de la subjetividad individual y colectiva, asi como
el reconocimiento que le otorga a la diversidad, también son elementos constituyentes de la
categorizacion y jerarquizacion simbdlica aplicada hacia los alumnos, sobre los cuales pueden ser
determinantes no solo para el éxito de su desarrollo escolar sino para la propia inclusion en los

grupos sociales fuera de los &mbitos escolares.

La preocupacion de los educadores por la orientacion de sus alumnos siempre es compartida,
definida no solo por los lineamientos del pensamiento politicamente correcto, sino también por una
comprension de las condiciones de posibilidad que se suscriben entre los propios alumnos, sean
estos pertenecientes a situaciones familiares de ingresos medio-altos o de ingresos medio-bajos. No
hay educador que no asuma la necesidad de los tratos especiales hacia los alumnos con capacidades
diferentes, como tampoco hay educador que no busgue incentivar con sus representaciones sociales
a los demés alumnos a tratar de comprometerse y de prepararse para ese tipo de trato especial ante
personas que asuman esos rasgos diferentes, sean 0 no propios a su constitucién individual, es decir,

sea 0 no algo inherente a su propia situacionalidad.

Cuando se indaga sobre los motivos por los cuales consideran importante este tipo de labor,
los educadores apelan, en un primer término, a respuestas con caracteres emocionales y/o
pasionales (por ejemplo, la necesidad de que la escuela asuma una funcién de contencién ante los
problemas de abandono y descuido familiar de sus alumnos), expresandose de un modo empatico
frente a sus alumnos pero también manifestando profunda angustia y desesperacién frente a los
casos en los que se sienten sobrepasados por las situaciones de contencion y de incentivacion de
grupo o de unificar al universo de opiniones, situaciones, comportamientos y realidades que

pueblan la clase (por ejemplo, ante los problemas de violencia, droga).

Los educadores asumen que estos no son el elemento Unico de la ecuacion de las
representaciones sociales que se tipifican en el funcionamiento general de la escuela y la
situacionalidad de las practicas aulicas, pues si bien éstos aportan una gran cantidad de elementos
para la ecuacion de las jerarquizaciones simbolicas y las naturalizaciones de los roles y las
posibilidades de los sujetos implicados en la practica aulica, también comprenden que tales sujetos
cargan particularidades representacionales desde sus hogares y sociedades a las que pertenecen, en
donde han asumido una relacién de proyecciones e ideologias que suscitan las organizaciones
posteriores de los grupos establecidos en las aulas. Proyecciones e ideologias que también

permearan las concepciones y las relaciones inter-grupales.

Al respecto cabe mencionar como en la escuela 2 los educadores dan cuenta de que, al

ubicarse la escuela entre barrios marginales y vulnerables, los alumnos que participan de las clases
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toman una identificacion con estos barrios, ocasionandose disputas territoriales entre los grupos de
los diferentes barrios, mayormente entre los grupos del género masculino, asi como también dando
lugar a reuniones de individuos lideradas por aquellos que tienden a mostrar mayor fuerza e

intimidacion o mayor edad y experiencia.

Un caso ilustrativo al respecto es el de una de una docente con 10 afios de experiencia que
imparte clases en la escuela 2 en la materia de Atletismo, quien especifica la conformacion de
grupos que tienen conflictos entre ellos mismos y con su propia labor escolar, explicando cémo se

representa la poblacion de la escuela en si misma:

“Hay mucho abandono escolar, son poco persistente los chicos [a su vez] la
escuela es vista como de gente pobre. No es bien vista. [Aqui] los varones
mas grandes a veces son mds complicados para trabajar [...] Suelen
formarse grupos que lideran los chicos mas grandes, porque asisten muchos

repitentes que le llevan 2 o 3 afios a sus compaiieros.”

Tal realidad no es compartida en la escuela 1 ya que los educadores dan cuenta de que, al
ubicarse la escuela en el mismo casco urbano y ocurrir una poblacion de ingresos homogéneos sin
necesidades basicas insatisfechas, no es comin que ocurran disputas de territorio o de identidad,
mas bien se generan nichos o focos de compafierismo que no estan cerrados en si mas que por
relaciones de cercania o lejania en la amistad o por relaciones de género, ocurriendo una division

comun entre grupo de amigos femeninos y grupos de amigos masculinos.

Otro caso es el de otra docente entrevistada, con 25 afios de experiencia que imparte clases
en la escuela 1 en la materia de Quimica, en donde especifica la rareza y la poca pertinencia
pedagdgica de los conflictos entre los compafieros, la influencia de la zona en la poblacion de los

alumnos y el tipo de formacion de grupos sociales:

“[Aqui] asisten alumnos de la zona y éste es un barrio con gente de alto
poder adquisitivo [y aunque] suelen haber conflictos por temas externos a la
escuela nunca suele pasar a mayores [...] En mis cursos suelen dividirse en

chicos y chicas. Pero no veo otro tipo de grupos.”

Tales divisiones entre territorios y dimensiones diferentes y solapadas, como la pertenencia
a un barrio o el género de los comparieros, replican y actualizan los sistemas naturalizantes de las
representaciones sociales del docente en el colegio, en la medida en que se interpretan y actualizan
construcciones significativas de las personalidades y los comportamientos esperados, inter-
definidos en las relaciones alumno-alumno pero emergidas como tipificantes en las relaciones

alumno-docente. De esta manera se entiende por qué son comunes las divisiones por barrio o por
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género, porque los estereotipos grupales se muestran como la forma mas sencilla de sistematizar a
una poblacion de manera tal que ésta de lugar a una distribucion y una solidaridad de ideologias y

concepciones basadas en posicionamientos sociales, estratos econdémicos, etcétera.

Es claro que las précticas &ulicas establecen la tendencia a que el alumnado asuma los
estereotipos producidos por sus educadores, se ven alentados por el juicio del docente expresado en
sus inferencias, decisiones, comportamientos, verbalizaciones y conductas tanto especificas y
dirigidas como generales y abstractas, implicando 0 no una atribucion de la responsabilidad y la

causalidad de los comportamientos esperados.

La realidad escolar no se agota en el trabajo educador basado en nociones sistematicas y en
concepciones simplificadoras ya que éste no es el ultimo responsable en las formas de percepcion

del &mbito escolar. Aunque seré éste quien consolide la trama social amplia que da legitimidad.

La realidad escolar se define y presenta a partir del uso de las valorizaciones jerarquicas y
normalizadoras entre todos los actores implicados. Resulta alarmante la falta de revision de los
supuestos utilizados en las practicas aulicas y el intento de presentarlo en la imparticion de

conocimiento.

Paralelamente, el conjunto de herramientas pedagdgicas con las que consta cada educador y
el método de uso que ha hecho propio a partir de un tipo de formacion (por ejemplo terciaria o
universitaria) termina consolidandose también en un imaginario que se aplica sobre el alumnado
dentro de las condiciones materiales que imprime la escuela, decretando que la escuela posee un
conjunto de fortalezas y debilidades que establecen el horizonte de posibilidades de desarrollo
personal de la poblacién escolar tanto dentro de la propia institucion como fuera de esta: ejemplo,

en los sistemas de relaciones socio-laborales.

Segun las materias, los contenidos a trabajar y los medios disponibles, en los que se ocupen
los educadores se generaran comportamientos de apreciacion sobre el desempefio laboral escolar del
docente, asi, dentro de la asignatura Atletismo se noté que se le exige un tipo de motivacion
particular a los estudiantes segun el comportamiento de la docente, como también se pedia una

especifica organizacion y procedimiento a la hora de realizar las tareas fisicas.

De la misma manera ocurrid, dentro de la asignatura de Quimica, en donde las practicas de
laboratorio implican una apreciacion del comportamiento que se asume como el bien valorizado
(por ejemplo, seguir todos los protocolos de seguridad como es el uso de lentes y de guantes) y que
se presentaron como indices de expresion del buen alumno acorde a su entusiasmo por realizar las

tareas exigidas y por mantener el trabajo en equipo.
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Mostrandose una contraposicion frente a los alumnos que aparecian sin entusiasmo y, por
ende, asumiendo, en los casos estudiados, el papel de malos alumnos, en el caso de la imparticion
de clases dentro de la asignatura de Historia en donde, si bien la mayoria de los alumnos asumen
este indice de comportamiento correcto a la hora de debatir las situaciones histérico-culturales, un
pequefio grupo de sujetos no siguieron el mismo reporte de actividad como tampoco merecieron la

atencion por parte del educador quien se concentrd el desarrollo de los conceptos.

Tal indiferencia no so6lo los ubica en el universo de los “malos alumnos” sino que también
los ubica en el nicleo mismo del sistema general de representaciones sociales del educador que da
preferencia a un tipo determinado de estudiante, en desmedro de otro forma de estudiante. Lo que
conduce a un fenébmeno de auto-interpretacion por parte del alumno de que tal contenido no le es
propio ni le atafie a su contexto particular, intensificando su desinterés por su formacién académica

bésica y acrecentando el poder interpretativo de la representacion social.

Dentro de este sentido, la posibilidad de lectura para el estudiante de distintos grados de
significacion (por ejemplo, desarrollo personal, obtencidon de un trabajo satisfactorio, etcétera) a
partir de la ensefianza propuesta, es obviamente confluente a los sistemas significantes y tipificantes
de las representaciones que absorbe de su educador de la escuela y de las finalidades que

caracterizan a los distintos entornos sociales.

Por ultimo, tal confluencia no es algo perceptible por parte del educador, indiferente a la
institucion pedagdgica a la que haga referencia y la poblacion de alumnos con la que se encuentre.
La totalidad de los docentes entrevistados asumen un grado de esperanza de éxito para sus alumnos
con mas dificultades y vulnerabilidades asi como también afirman una certeza de logro y méritos
para sus alumnos con necesidades basicas satisfechas y con posibilidades verificadas de establecer

actividades extra-curriculares.

Como comentario final es posible un mensaje esperanzador en relacion a la labor docente y
sus representaciones sobre los estudiantes: en todos los casos se vislumbra un halo de expectativa
positiva, aun frente a las situaciones mas adversas. A continuacion se profundizard sobre esta

cuestion, en vinculacion con los conceptos tedricos desarrollados en el capitulo .

El problema de las representaciones sociales de los docentes respecto de los estudiantes y las
instituciones donde se desempefian en general radica en la resistencia a ser modificadas. Esto
implica que se erijan como tipificantes, es decir, como categorias normalizadores que se imponen al
sujeto en proceso de aprendizaje.

Para que ocurra una transformacion de un sistema de representaciones seria necesaria una

previa organizacion de elementos y de disefios conceptuales-practicos sobre las comprensiones de
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existencia socio-economicas desde las cuales surgen los sujetos reconocidos como alumnos. Por lo
que deberia ocurrir una mudanza de la perspectiva social para acceder una mudanza de la
representacion institucional pedagdgica y de la practica orientadora en si. (Gutierrez, G. 2011:22-
28)

Tal situacion de transformacion exigiria que las propias instituciones pedagdgicas no
establecieran desde un inicio una distincion en la poblacion que las compete, eliminando toda
jerarquizacion y toda igualacion socio-economica. Pues en la medida en que las escuelas asuman un
modelo jerarquico-social, en donde se espera que sus alumnos alcancen prestigio, poder o altos
ingresos en un sentido de formacion personal dentro de la sociedad, se establecerd una distincion
entre los colegios que preparan a sujetos exitosos frente a aquellos que preparan sujetos que

sobreviven.

Esto quiere decir que los sistemas de representaciones sociales relacionados con la
institucion escolar no son independientes de sus enlaces con otros sistemas genéricos de
representaciones sociales. Asi, las visiones sobre el entusiasmo escolar o la inteligencia del
alumnado no hacen mas que legitimar las diferencias que el sistema educativo va produciendo. De
igual manera ocurre cuando se ejecutan principios de clasificacion social y de calificacion
econdmica que, aunque bien puedan ocurrir de forma tacita en el orientador, los administradores,
los funcionarios y en los propios alumnos, en su constancia practica no hace mas que verificar la
condicion de eficacia de los conjuntos organizados de significaciones sociales. Desde la
autocomprobacion de la eficacia de las representaciones sobre la institucién, su poblaciéon y sus
funciones se provocan estimaciones y generalidades sobre las posibilidades de la matricula, si ésta
presenta o no condiciones suficientes o insuficientes para la comprension y el desarrollo tanto de los
contenidos de las materias trabajados en la formacion académica basico como también en una

formacion de orden superior 0 una experiencia laboral exitosa.

Para concluir, si bien tomamos distancia de tipos ideales rigidos o absolutos, es posible
delinear algunas tendencias en las representaciones analizadas. En ese sentido, a partir de la
investigacion hemos detectado que, en el caso de las escuelas de orden publico ubicadas en zonas
vulnerables, las representaciones sociales de los docentes tienden a presentar perspectivas negativas
o limitantes, centrandose en la dificultad de los alumnos para desarrollarse una vez terminada la
secundaria. En contraposicion, en las representaciones sociales de los docentes en la escuela con
matricula ubicada en zonas urbanizadas se asume de modo mayoritario el éxito social una vez
terminada la secundaria, impulsando que todo el alumnado adquiera una predisposicion, de

cognicion y de conducta.
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De este modo, se han logrado completar los objetivos postulados para el trabajo:

v' Conocer y analizar las representaciones sociales de los docentes sobre estudiantes de
diferentes sectores socioculturales de dos escuelas secundarias (una de ellas céntrica y la
otra periférica): se ha logrado mediante el reconocimiento de las relaciones subjetivas de los
educadores con los alumnos, indagando las opiniones y las percepciones de los docentes
sobre los limites y posibilidades de sus estudiantes basadas en “las posibilidades de
desarrollo mas alla de la escuela”. Como se muestra en el capitulo 111, se han reconocido tres
tipos de representaciones docentes respecto a los limites y posibilidades de sus estudiantes:
en el caso de las escuelas céntricas son preponderantes los diagndsticos positivos a futuro;
en la escuela periférica un pesimismo respecto al futuro de los estudiantes en algunos
docentes; mientras que un tercer grupo no se ha dejado influenciar por las representaciones
sociales vinculadas al contexto socio-econdmico para interpretar las posibilidades de

desarrollo de sus estudiantes una vez terminado el ciclo escolar.

v Analizar la relacidn entre las practicas aulicas y las representaciones sociales de los docentes
sobre la pertenencia sociocultural de los estudiantes: se ha alcanzado mediante el analisis de
las précticas del docente en cuanto a una preparacion reflexiva de las clases, dando una
atencion especial al desarrollo de sus alumnos y la apertura a los comentarios y las
sugerencias, asi como a la concrecion de un imaginario aulico sobre cada uno de los
participantes: se ha logrado, a través de las entrevistas realizadas a los docentes, identificar
el grado de implicacion reflexiva de los docentes sobre su labor en el aula. En el caso de la
escuela centrica, se ha evidenciado como los docentes llevan a cabo las labores &ulicas con
conciencia y real convencimiento de que estas labores tendran un impacto decisivo en la
trayectoria educativa futura de los estudiantes. En el caso de esta escuela, las expectativas y
las predicciones sobre rendimiento académico futuro influyen de manera positiva. En la
escuela periférica, se ha identificado la misma relacion, pero ubicada en el polo negativo:
debido a las condiciones socioeconomicas de los estudiantes, los docentes no poseen
expectativas positivas sobre una continuacion en la trayectoria educativa de los mismos, por
lo cual muchos de ellos no sienten una responsabilidad efectiva sobre su desempefio en tanto
planeamiento reflexivo de las clases. A su vez, se ha comprobado que en las dos escuelas
seleccionadas como objeto de estudio las practicas pedagdgicas entre las dos instituciones
difieren entre si, asociandose cada una a las representaciones sociales que los docentes
poseen de su alumnado. De este modo, no se llevan a cabo las mismas practicas pedagdgicas
en las escuelas céntricas (donde los docentes poseen altas expectativas sobre la institucion y
sus alumnos) que en la escuela periférica (donde se entiende que debe funcionar como
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institucion educativa a su vez que como institucion de integracion social, contencion, y

soporte de necesidades basicas de los alumnos).

Para concluir, entendemos que es tarea para el futuro lograr (re)unir ésta fractura
pedagogico-social para cumplir con aquello que se estipuld en 2006 con la sancion de la Ley de
Educacion Nacional n°26206: educacion de calidad en igualdad de condiciones para todos los

ciudadanos.
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ANEXO

Instrumento de recoleccidn de datos: preguntas orientadoras para entrevistas con docentes

1.

2.

¢ Coémo calificaria el nivel sociocultural de los alumnos en esa institucion?
¢A partir de que indicios puede usted definir tal pertenencia?

¢Siente usted que debe modificar su modo de dar clases y ejercer su rol docente segun el

nivel sociocultural de los alumnos?

Segun su experiencia ¢ El sector sociocultural de pertenencia de los alumnos esta relacionado

con el fracaso o el éxito escolar?

En términos de vinculos afectivos y de afinidad dentro del aula ¢Considera usted que le es
maés sencillo vincularse con alumnos de un sector sociocultural especifico, o simplemente

cree que los vinculos y afinidades dependen de otros factores?

En términos de vinculos afectivos y de afinidad dentro del aula ¢Considera usted que le es
mas sencillo vincularse con alumnos de un sector sociocultural especifico, o simplemente

cree que los vinculos y afinidades dependen de otros factores?
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Escuela 1 (centro)

Edad / Sexo
Nivel Educativo
Titulo Docente
Otros Titulos

1a-éQué
asignatura/s
trabaja?

éEn qué afio/s?
éSiempre estuvo
dedicado a la
misma
asignatura?

En caso
negativo... éen
cuales otras se
desempeiio?
éCuanto hace
que se dedica a
esta asignatura
en particular?

1b- ¢Cuanto hace que
estd trabajando en
esta escuela?

éDe qué modo logré
acceder a ser docente
de este
establecimiento?-
éEstuvo en otras
escuelas antes?
éCuales? ¢Desde
cuando? ¢Contintda
trabajando en otras
escuelas o estd
abocado/a
Unicamente a ésta?
éQué titulo posee?

2- ¢Transito estudios
universitarios o
terciarios? ¢Por qué? ¢Se
desempeiia como
docente universitario?
éDesed desempeiiarse
como docente
universitario o prefirio
hacerlo en la escuela
mea? ¢Por qué?

3- é¢Qué funcion o
funciones considera que
cumple hoy la escuela?
éNota que ha cambiado
en relacién con otros
ainos, segun diferentes
momentos del pais?
éNota que ha variado el
tipo de poblacion que
asiste a las escuelas en
general o se trata de
una continuidad?

4- Experiencia y
percepcion del/ de la
docente sobre esta
escuela en particular,
historia de esta escuela:
Indagar sobre la historia
de la escuela en
particular.

5- ¢Como
caracterizaria a esta
escuela?

éQué diferencias
encuentra en relacion
con otras escuelas de
la zona?

El edificio ése
encuentra en buenas
condiciones? ¢Es
buena la higiene?
éCuentan con una
biblioteca completa?

Docente 1
-51/Femenino
-Terciario
-Prof. De Inglés

-Lengua
Extranjera
-4°, 5°, 6° afo
-Si

-25 afios

-Hace 25 afios
-Ingresé como ex
alumna

-Siempre fui docente
en éste colegio

-Tengo estudios terciarios.

Era dificil acceder a la
universidad.

-Siempre me gusto ser
docente de nivel medio
porque me gusta formar
adolescentes

-La escuela hoy tiene
funcién educativa y de
contencion.

-Cuando me inicié como
docente nuestra funcion
era estrictamente
educativa.

-La poblacién educativa
siempre ha sido del
mismo tipo

-Este colegio es nuestro
orgullo como primer
Secundario y como
patrimonio cultural

-Este colegio se
caracteriza por el gran
sentido de pertenencia
de sus alumnos. Por
aqui pasaron mis
abuelos, mis padres, yo
y ahora mis hijos.

-El edificio ha sido
restaurado y esta en
excelentes condiciones.
-Nuestra biblioteca es
muy completa

Docente 2
-53/Femenino
-Terciario

-Matematicas
-3°,4°,5°, 6° ano
-Si

-26 afios
-Soy ex alumna
-Fui maestra de una

-Tengo estudios terciarios
porque no estaba dentro
de mis posibilidades

-Hoy necesitamos una
escuela mas integradora
en cuanto a

-Yo considero a éste
Colegio como un
monumento histérico de

-Se caracteriza por ser
una escuela donde se
educaron varias
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-Prof.de -28 afios Escuela Rural durante trasladarme a la capital conocimientos y valores. | la educacion. Tiene 147 generaciones de
Matematicas 2 afios, hace 28 afios para ir a la universidad. -Hace 20 afios atras los anos de educacién en sus familias.
-Magisterio atras. -No, no me gusta la valores se traian hombros. -Nuestro edificio es
docencia universitaria aprendidos de la casa 'y hermoso y
nuestra funcién era la de recientemente pintado
transmitir y siempre esta muy
conocimientos. limpio.
-La biblioteca tiene
miles de ejemplares y
hasta libros que son
reliquia.
Docente 3 -Economia -26 anos -Solo pude acceder al -Hace varios afios que el | -Nuestro Colegio es un -Quienes asistimos a
-50 / Femenino Politica -Soy ex alumna profesorado. En mi época | Colegio tiene funcidn icono cultural y educativo. | éste Colegio lo

-Prof. de Derecho

-4°, 5°, 6° afo

-Me inicié en éste

de estudiante era costosa

educativa y social.

No se compara a ninguno

cuidamos como si fuera

y Economia -Si Colegio la Universidad. -El mundo cambia que yo conozca. nuestra casa.

-Terciario -26 anos -Si me hubiera gustado ser | vertiginosamentey la -Ha sido recientemente
Docente Universitaria, me | educacion se ha vuelto pintado. Esta muy bien
gusta el trato con alumnos | mas flexible y abarcativa. mantenido y la
enfocados en una carrera. biblioteca es la mas

grande que conozco.

Docente 4 -Historia -20 afios -Estudié en el profesorado | - Hoy los docentes no -Como egresada de éste -En los pasillos, aulas y

-48 / Femenino
-Prof. De Historia

-4°, 5°, 6° afo
-Si

-Presenté curriculum
-Siempre di clases en

porque lo tenia cerca.
-La verdad nunca me

solo transmiten, sino
qgue también le

Colegio puedo decir que
no me imagino dando

patio de éste Colegio se
respira historia.

-Terciario -25 afos éste secundario plantee si me gustaria ser ensefiamos a aprender clases en otro lado. Mis Muchos ex alumnos
docente universitario. para después ensefiarle hijas estudiaron aca y decian que no querian
Estoy bien en el a seleccionar. supongo que mis futuros egresar para no dejar la
Secundario. -En los ultimos 10 afos nietos también lo haran. escuela.
ha cambiado al punto de -Nuestro edificio esta
cuestionar la historia y impecable y siempre
los préceres. bien mantenido y la
biblioteca es grande.
Docente 5 -Quimica -25 afos - Si, estudié la carrera de -Cuando comencé a dar -La historia de ésta -Este Colegio es un

-52 / Femenino

-39, 42y 52 afio

-Soy ex alumna y traje

Farmacéutica en la

clases la funcion del

escuela no tiene

sentimiento para
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-Farmacéutica -Si curriculum Universidad. colegio era transmision comparacion. Por aqui muchos ex alumnos y
-Universitario -25 afios -Solo he dado clases en de conocimientos, era pasaron grandes alumnos y docentes.
ésta escuela. una educacion mas personalidades de nuestra | -El edificio es una obra
rigida. Actualmente la provincia. de arte en simismo vy la
escuela debe trasmitir biblioteca muy
un método de trabajo e completa.
investigacion cientifica, y
fomentar el
conocimiento critico y
el trabajo en equipo.
Docente 6 -Biologia -23 afios -Si, mi titulo de -La funcidon de la escuela | -Este es un Colegio con -Esta escuela se
-55/Masculino -19, 22y 32 afio -Estudié aquiy Veterinario es cambidé mucho en los muchisima historia. Es caracteriza porque
-Veterinario -Si presente curriculum universitario. ultimos 20 afios. Antes patrimonio cultural. quienes pasamos por
-Universitario -23 afios -Siempre di clases en era mas metddicoy sus aulas lo llevamos
éste secundario monadtono, simples siempre en nuestro
preguntas y respuestas. recuerdo.
Actualmente tenemos -La edificacion es
una educacién mas antigua pero
inclusiva y critica. impecable. Muy limpio
todo.
Docente 7 -Economia -15 afos -No fui a la Universidad - Hoy debe satisfacer -Trabajar en ésta escuela -Esta escuela se
-48/femenino -52y 62 afio -Ingresé por puntaje porque el profesorado me | expectativas razonables es lo mejor que me pudo caracteriza porque
-Prof. De -Si -Anteriormente di quedaba cercay era de preparacion para pasar para poder todo el mundo la
Economiay -18 afios clases en otro colegio, menos costoso. estudios superiores o desarrollarme como quiere y se siente parte
Contabilidad pero hace 15 afios que para la insercion laboral docente. de ella.
-Terciario doy clases aqui.
Docente 8 -Sociologia -10 afios -Tengo titulo universitario | -Tiene la funcién poner -Creo que tenemos un -La increible
-35/femenino -49 y 59 afio -Ingresé por puntaje en cuestion los valores gran Colegio, con historia caracteristica de ésta
-Psicéloga -Antes daba sociales transformarlos y alta calidad humana. escuela es que una vez
-Universitario Psicologia por la educaciodn, o sea, que formas parte de
Evolutiva la educacion debe ella no podes dejarla.
-10 afos propiciar cambios tanto

en la sociedad como en
la escuela.
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Docente 9
-28/Femenino
-Prof. De Lengua

-Literatura
-19, 29, 32 afio

-6 afios

-6 afios
-Ingresé por puntaje y
como ex alumna

-Tengo titulo terciario. No
pude ir a la universidad
porque me quedaba muy

- Hoy en dia la escuela
tiene una funciéon mucho
mas social que antes, ya

-Tiene mucha historia,
éste colegio fue el primer
secundario y ademas es

-Se caracteriza por el
arraigo de las personas
que pasaron por aqui.

y Literatura -Siempre di clases aqui | lejos. que los roles familiares patrimonio Cultural
-Terciario ya no estan tan bien provincial

definidos, al igual que la

funcién de la familia en

lo que respecta a la

educacién de sus hijos.
Docente 10 -Informatica -5 afios -Si fui a la universidad. -Antes se trataba de -Como ex alumna conozco | -Siempre se caracterizo
-30 /Femenino -19,22y 32 afio -Ingresé como ex -No me gustaria ser transmitir muy bien la historia de por tener alta calidad
-Analista de -5 afios alumna docente Universitaria. Me | conocimientos. En estos | ésta escuela. Su historia es | educativa y porque
Sistemas gusta mas el secundario tiempos la informacion incomparable. todos los que pasamos

-Universitario

nos invade y debemos
ensefiar a que sepan que
informacién es buenay
gue es inservible.

por aqui nos sentimos
parte del colegio.
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6a-¢Como cree que
es percibida esta
escuela por el
entorno externo a
ella (docentes de
otros
establecimientos,
alumnos/as de
otros
establecimientos,
directivos/as,
inspectores,
vecinos/as)?

éConsidera que es
una escuela bien/
mal vista?

6b-éComo es percibida esta
escuela por quienes por ella
transitan (docentes de este
establecimiento, alumnos,
directivos, inspectores)
(pautas orientadoras en
caso de no respuesta:
escuela a la que asiste
algun sector social en
particular, escuela que
atiende poblacion
heterogénea/ homogénea;
escuela que ha
mejorado/decaido en el
tiempo; escuela que
permanece manteniendo
cierto prestigio/ estigma)?

7a-éCudl es la
matricula de la
escuela, el nimero
de alumnos que
asisten? é¢nota que
atiende
mayoritariamente a
algun grupo
particular de
poblacién/ se trata
de un alumnado
heterogéneo?

7b-¢Nota diferencias con
respecto a la composicion
sociocultural de las
matriculas de otras
escuelas (desde su propia
experiencia, desde el
sentido comtin)? ¢Con
cudles?; percepcion sobre
el sector social del que
proviene el alumnado, sus
familias (caracteristicas de
sus padres, nivel de
estudios, clase social)
relacion con el entorno
barrial, éel alumnado
proviene de la zona, de
otras zonas de la ciudad?
éDe cual/ es? ¢Por qué cree
que los alumnos y sus
familias eligen esta

8a-¢Cudles considera que
son las expectativas de las
familias de los alumnos al
inscribirlos en esta
escuela? ¢ Continuar
estudios universitarios?
éObtencion de
credenciales y habilidades
para el ingreso al
mercado laboral? ¢Existen
casos de alumnos que
estudien y también
trabajen? En caso
afirmativo, ¢En qué
proporcion? é{Logran
complementar ambas
actividades
exitosamente?

8b-¢Hay casos de
“abandono escolar”?
é¢Como procede la
institucion ante tales
casos? ¢Qué tipos de
trabajo cree que
obtendran los
alumnos de esta
escuela? ¢Cree que
estudiaran carreras
terciarias/
universitarias?
éConsidera que
lograran concluir sus
estudios superiores?

escuela?

Docente 1 -Nuestro colegio -Siempre hemos mantenido | -Tenemos una -Por la zona es el Unico -Las familias envian a sus -De 100 alumnos
tiene la mejor el prestigio del Colegio matricula bastante colegio con ésta matricula. hijos con la idea que egresan 92 en
reputacion en la gracias al apoyo de los homogénea. Los Asisten alumnos de la zona salgan preparados para el promedio. Creo que
provincia. docentes, alumnos y las alumnos provienen y éste es un barrio con ingreso a la universidad. la mayoria de los

familias. de un sector social de | gente de alto poder Conozco algunos chicos alumnos sigue y
clase alta y media adquisitivo. gue trabajan pero con sus | concluye estudios
alta. Asisten cerca padres. superiores.
de 1000 alumnos.

Docente 2 -Es el colegio con -Este Colegio es parte de -La matricula se -Seguro que hay diferencia -Los padres traen a sus -Los casos que

mayor trayectoria y
una excelente
calidad educativa.
-Es muy bien vista

nuestras vidas. Me animo a
decir que la mayoria de mis
compafieros lo sienten asi.
-Siempre mantuvo su

concentra en
alumnos con buena
situacion econdémica.
Desconozco el

respecto a otros colegios.
-Ademas de estar ubicados
en el centro tenemos
muchos barrios cercanos

hijos para que reciban
educacién de alta calidad
sabiendo que van a tener
las herramientas para

conozco de abandono
fueron porque se
mudaban de ciudad.
-El colegio los
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por todo el sistema
escolar.

prestigio.

ndmero exacto, pero
hay mas de 1000
chicos

con gente de buen nivel
socioecondmico.

ingresar a la Universidad.
-No conozco alumnos que
tengan que trabajar.

capacita para que
puedan grandes
universitarios o
grandes trabajadores.

Docente 3 -Es una escuela -Yo espero jubilarme en éste | -Aqui asisten chicos -Nuestro alumnado tiene -Creo que los padres -Conozco muy pocos
muy bien vista y Colegio. Te repito, acd de familias que una composicion muy envian a sus hijos aqui casos de abandono y
envidiada por respiras historia y tiene una | tienen buena homogénea. Asisten chicos porque quieren darle la no han sido por
muchos por su arquitectura increiblemente | situacion econémica. | que viven en el centroy mejor educacion. Los conflictos del alumno
categoriay su bella. -A principio de afio también vienen de otros egresados salen muy bien | con el Colegio, sino
belleza. -Tiene 147 aiios de habia 1100 alumnos barrios pero siempre de un preparados por ende por motivos

prestigio. aprox. nivel econédmico medio-alto. | pueden ser muy exitosos. personales o
familiares.

Docente 4 -Estoy segura que -Creo que toda la -Tenemos una -Seguro que nuestra Escuela | -Los padres saben que sus | -Se de algunos casos
es una escuela muy | comunidad educativa estd matricula de es unica y muy diferente a hijos estan en manos de que abandonaron
bien vista. orgullosa de éste Colegio. Es | alrededor de 1000y otras que conozco. Nuestros | docentes muy capacitados | porque se mudaron a

una institucién muy nuestros alumnos alumnos provienen de y comprometidos con la otras ciudades.
prestigiosa son del centro y de familias de comerciantes, educacion.

barrios cercanos de empresarios y docentes que | -No conozco alumnos que

gente trabajadora. trabajamos aqui. trabajen.

Docente 5 -Es un Colegio bien | -Siempre hemos tenido -No sé bien que -Nuestra escuela se -Quienes trajimos -Creo que abandonan
visto a nivel alumnos de muy buenas cantidad de alumnos | diferencia del resto, por el nuestros hijos a éste muy pocos chicos.
provincial. familias, buena gente. asisten. Algunos hecho de que es patrimonio | Colegio lo hicimos

cursos tienen 3 cultural. pretendiendo la mejor
divisiones. -Los chicos que asisten son educacion para ellos.
de familias de buena
posicidon econémica.

Docente 6 -Para mucha gente -Quienes transitamos éste -Asisten mas de 1000 | -Siempre se va a diferencias | -Creo que las familias -Son muy pocos los
ajena a éste colegio | colegio sabemos de la alumnos. Todos de del resto. Yo creo que es traen a sus hijos aqui chicos que
tenemos un nivel calidad humana que hay familias muy buenas. | Unico. porque tenemos excelente | abandonan.
superior. aqui. Es una institucion que -En general los alumnos son | nivel.

siempre que cambid lo hizo de familias de clase mediay | -Se de algunos alumnos
para mejor. alta. que trabajan en las
empresas de su familia.
Docente 7 -Es el mejor colegio | -Es un colegio donde todos -Tenemos 1100 -La matricula es bastante -Las expectativas de la -No conozco muchos
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de la provincia sin
dudas.

los padres querrian enviar a
sus hijos.

alumnos.

homogénea. Creo que
eligen ésta escuela por su
alta estandar educativo.

mayoria de los padres son
altas, es un Colegio
exigente para sus

casos de abandono.

alumnos.

Docente 8 -Es un colegio con -Solo sé que mis hijos -La matricula es muy | -Es muy parejo el nivel -Los padres saben que si -Desconozco casos de
muy buena estudiaran aqui sin dudas. homogénea de sociocultural de los sus hijos estudian aqui abandono.
reputacion. buena posicion alumnos. La mayoria de saldran capacitados para

econémica. clase mediay alta. seguir con estudios
superiores.

Docente 9 -Antes de ser -Creo que el colegio siempre | -Es una matricula -Si, hay diferencias notables | -Las familias que traen a -Se que son muy
docente, yo lo veia | va mejorando y cuando bastante respecto a otras escuelas sus hijos a estudiar lo pocos los alumnos
como el mejor tenga hijos vendran homogénea. No se la | que conoci. hacen sabiendo que que abandonan.
colegio. conmigo para estudiar. cantidad de alumnos egresan con un alto nivel y

que hay. tranquilamente pueden
ingresar a la universidad.

Docente 10 -Mucha gente que -Si bien es el secundario -Asisten 1100 -Si la composicién -Quienes traen a sus hijos | -No conozco de casos
conozco dice que le | mas antiguo a la vez es una alumnos sociocultural es muy lo hacen con la intencidn de abandono.
gustaria mandar a escuela de vanguardia. actualmente homogénea. de que salgan capacitados
sus hijos aqui. para seguir otros estudios.
9- Reclutamiento del 10-Sentimiento de 11-¢Como imagina a 12-Con respecto al 13-Segun tu 14-Hay estudiantes que
alumnado: ¢el ingreso | pertenencia: é{Los docentes | sus estudiantes en el alumnado: ¢Se forman | percepcidn, hay generen algun tipo de
es mediante sorteo, de esta escuela en general futuro? distintos grupos grupos de alumnos conflicto en la escuela?
examen de ingreso, envian a sus hijos a este dentro de cada afio o con los que se é¢Como los
por el criterio de establecimiento o a alguin division? ¢Como se trabaja mejor y otros | caracterizarias? ¢ Qué tipo
“cercania al radio”: otro en particular? Si “arman” esos grupos? | con los que es mas de conflicto generan?
distancia de la vivienda | tuviera hijos, ¢éle gustaria A tu entender, segln dificil trabajar?
del alumno? que asistan a esta escuela? qué criterios los éCuales son?

éPor qué? estudiantes eligen a
sus amigos?
Docente 1 -La matricula es -En general tenemos un -Imagino a los -En mis cursos suelen -Trabajo mejor con -Si, suele haber algunos

limitada porque como
maximo hay 3

sentido de pertenencia muy
fuerte. En mi caso 4

egresados como

profesionales exitosos.

dividirse en chicos y
chicas. Pero no veo

los cursos
intermedios y altos

conflictos pero por temas
externos al colegio. Igual
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divisiones por curso.
Los alumnos se anotan
y tienen prioridad los
que tengan familiares

generaciones de mi familia
estudiaron aqui.

otro tipo de grupos.

(3°,4°y 5°). Creo que
por una cuestién de
madurez.

nunca pasa a mayores.

en el colegio.

Docente 2 -Asisten alumnos que -Nos caracteriza un -Creo que se sentiran -No, son muy unidos. Si | -Siempre hay grupos | -Tengo muy contados los
pueden pagar la cuota profundo sentido de orgullosos de ser hay algun grupo es que trabajan mejor casos de alumnos
del Colegio y los pertenencia con nuestro egresados de nuestro porque viven en el que otros. Pero no conflictivos. Pero queda
alumnos nuevos Colegio. Mis hijos Colegio y siendo mismo barrio o los por eso van a tener en ellos, no afecta al resto
ingresan luego de estudiaron aqui y mis nietos | excelentes personas. transportan juntos. diferente educacion. | de la clase.
anotarse en una lista. estudian actualmente.

Docente 3 -Para ingresar tienen -La mayoria de mis -Siendo excelentes -No veo que se formen | -En mi caso trabajo -Nunca tuve alumnos
que anotarse porque compafieros y yo venimos personas y excelentes grupos muy definidos. mejor con 52y 62. conflictivos.
hay cupos limitados en | con nuestros hijos al en lo que quieran ser. A veces veo grupitos Son mas grandes y
los cursos. colegio. Amamos ésta pero supongo que es gusta mucho el tema

institucion. por amistad. de exponer y debatir.

Docente 4 -Los alumnos ingresan -Mis hijos estudiaron aquiy | -Los imagino muy -No veo que se dividan | -No, yo trabajo bien -Tuve un caso una vez
por el orden en que se mi nieta también lo esta buenos en lo que en grupos. con todos. pero el alumno tenia
anotaron. haciendo ahora. vayan a elegir. problemas psicoldgicos.

Docente 5 -Si bien se anotan en -Creo que casi todos los -Creo que nuestros -A veces se dividen en -Yo trabajo mejor -No he tenido alumnos
un padrén tienen hijos de mis compafieros egresados seran muy grupitos pero de chicas | con 52 afo. gue generen conflictos.
prioridad los chicos que | asisten a ésta escuela. talentosos. separados de los
ya tiene hermanos chicos.
estudiando

Docente 6 -Los alumnos deben ser | -Calculo que la mayoria de -Yo aspiro a que sean -Es muy raro que se -En general trabajo -Muy pocas veces tuve
registrados en una lista | los hijos de los docentes de muy buenos en lo que | formen grupos, a mino | bien con todos los alumnos conflictivos.
para ingresar por un aqui viene a ésta escuela. quieran hacer. me ha pasado. Cursos.
orden.

Docente 7 -No, el criterio para que | -Mis hijos asistieron a éste -Los imagino con un -A veces se arman -Trabajo bien con 52 -Tengo un alumno un

un alumno pueda
ingresar es que esté
inscripto el afio
anterior o tenga un
hermano cursando.

colegio.

futuro venturoso.

grupos de chicos del
mismo barrio.

ano.

tanto conflictivo por
problemas familiares.
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Docente 8 -Los alumnos deben -Sé que muchos de los hijos | -Creo que seran -Suelen agruparse -Doy en cursos altos -He tenido muy pocos
anotarse el afio de los docentes estudian grandes profesionales entorno a alguna asique me es facil alumnos probleméaticos,
anterior para poder aqui. y grandes personas. personalidad trabajar bien con pero lo solucioné.
ingresar. convocante. todos.

Docente 9 -Para ingresar deben -Si cuando tenga hijosvana | -Me imagino que -No he visto que se -Trabajo mejor con -No tuve chicos
estar previamente estudiar en éste colegio. podran ser muy formen grupos. 22y 39, Los chicos de | conflictivos.
registrado en una lista. talentosos y 12 afio alin son muy

preparados. nifos.
Docente 10 -Los aspirantes a éste -Si, la mayoria de los -Pienso que van a ser -No distingo que se -Trabajo bien con -No me paso de tener

colegio deben anotarse
un afio antes.

docentes traen a sus hijos a
estudiar.

muy buenos en lo que
emprendan.

formen grupos.

todos.

alumnos que generen
conflictos.
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Escuela 2 (periferia)

Edad / Sexo
Nivel Educativo
Titulo Docente
Otros Titulos

1a-éQué
asignatura/s
trabaja?

éEn qué afio/s?
éSiempre estuvo
dedicado a la
misma
asignatura?

En caso
negativo... éen
cuales otras se
desempeiio?
éCuanto hace
que se dedica a
esta asignatura
en particular?

1b- ¢Cuanto hace que
estd trabajando en
esta escuela?

éDe qué modo logré
acceder a ser docente
de este
establecimiento?-
éEstuvo en otras
escuelas antes?
éCuales? ¢Desde
cuando? ¢Contintda
trabajando en otras
escuelas o estd
abocado/a
Unicamente a ésta?
éQué titulo posee?

2- ¢Transito estudios
universitarios o
terciarios? ¢Por qué? ¢Se
desempeiia como
docente universitario?
éDesed desempeiiarse
como docente
universitario o prefirio
hacerlo en la escuela
mea? ¢Por qué?

3- é¢Qué funcion o
funciones considera que
cumple hoy la escuela?
éNota que ha cambiado en
relacion con otros afios,
segun diferentes
momentos del pais?
éNota que ha variado el
tipo de poblacion que
asiste a las escuelas en
general o se trata de una
continuidad?

4- Experiencia 'y
percepcion del/ de la
docente sobre esta
escuela en particular,
historia de esta escuela:
Indagar sobre la
historia de la escuela en
particular.

5- ¢Como
caracterizaria a esta
escuela?

éQué diferencias
encuentra en relacion
con otras escuelas de
la zona?

El edificio ése
encuentra en buenas
condiciones? ¢Es
buena la higiene?
éCuentan con una
biblioteca completa?

Docente 1
-31/Femenino
-Terciario
-Prof. de

-Deportes de
grupo

-1°,2°y 3° afo
-Si

-Hace 6 afios
-Ingresé por puntaje
-Tengo titulo terciario

-No fui a la Universidad
porque no estaba a mi
alcance.

-Siempre me gusto ser

-Esta escuela tiene funcién
educativa 'y
fundamentalmente social.
-Desde que empecé a dar

-Esta escuela estd
destinada a cumplir con
una funcién social y de
contencion.

-Este colegio se
caracteriza por su
orientacion y porque
debe contener mucho a

Educacion Fisica -6 anos docente de nivel inicial y clases el tipo de poblacién los chicos por su
medio. es la del mismo barrio y situacion social.
sus alrededores. -El edificio tiene
algunas deficiencias
gue espero se
resuelvan.
Docente 2 -Atletismo -10 afios -Si me hubiera gustado ser | -Hoy necesitamos una -Yo considero a éste -Se caracteriza por ser

-35/femenino
-Universitario
-Lic. En
Educacion Fisica

-4°,5°y 6° afo
-Si
-10 afios

-Ingresé por orden de
mérito.

-Tengo titulo terciario
y universitario.

docente universitario y
trabajar con alumnos
dedicados al atletismo.

escuela mds integradoray
contenedora. Transmitir y
ensefiar valores que antes
se trafan de la casa.

Colegio es el hogar de
los alumnos que asisten.

una escuela ubicada en
un barrio bastante
carenciado y tiene una
funcidn social muy
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importante.
-El edificio tiene

falencias.

Docente 3 -Matematicas -15 afios -No fui a la universidad. -Antes la escuela ensefiaba | -Esta escuela funciona -El edificio esta algo
-40 /Masculino -4°,5°, 6° afio -Ingresé por puntaje -Solo pude acceder al nivel | contenidosy era como lugar de descuidado y le falta
-Prof. de -Si -Mi titulo es Terciario terciario por una cuestion | estructurada. Ahora tiene ensefianza y contencidon | espacio en algunas
Matematicas -15 afios econdémica. una funcion mas amplia y atendiendo a varias aulas.

es mucho mas flexible. problematicas. -La biblioteca esta bien

-En el caso de ésta escuela equipada.

la poblacion es cada vez

mayor.
Docente 4 -Historia -20 afios -Empecé la universidad y -Hoy los docentes ensefiar | -Esta escuela se cred -La pileta del colegio es

-42 / Femenino
-Prof. De Historia

-4°,5°, 6° aiho
-Si

-Se ingresa por puntaje
-Tengo titulo de nivel

tuve que dejar por
problemas familiares.

a tener criterios de
seleccidn para que los

con fin educativo y
social. La mayoria de los

nuestro orgullo. En
cuanto a las aulas

-Terciario -20 afios terciario. Entonces segui en el chicos aprendan al menos alumnos necesitan podrian estar mejor.
profesorado. a diferenciar lo que les tener personas como -Y la biblioteca es
sirve y lo que no. referentes. aceptable, podria tener
-En la dltima década mas material.
cambid bastante la
ensenanza de la Historia,
especialmente la historia
argentina.
Docente 5 -Biologia -10 afios -No tuve la oportunidad -Cuando comencé a dar -El colegio es el hogar -El colegio se

-48/Femenino
-Prof. de Biologia

-39, 42y 52 afio
-Si

-Ingresé por puntaje
Antes di clases en una

de ir a la Universidad.
Trabajaba de dia y de

clases la funcién era muy
académica. Ahora es

de muchos chicos. Tiene
una funcidén social muy

caracteriza por la
calidad de los docentes

-Terciario -15 afos escuela primaria 'y noche iba al profesorado. educativa, social y en el importante. que necesitan contener
después segui aqui en caso de ésta escuela de a muchos chicos.
el secundario. inclusion. -El edificio puede
mejorar, aunque
conozco otros en
peores condiciones.
Docente 6 -Lengua -12 afos -Estudié el profesorado -La funcidn de la escuela -La historia de ésta -Se caracteriza porque
-38/Femenino extranjera -Por puntaje porque me quedaba cerca. | cambié en los Ultimos escuela es la ser su funcioén social.
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-Prof. de Inglés

-19, 22y 32 afio

-Tengo titulo terciario

afios. Antes era mas un

escuela-hogar de la

-Tiene problemas

-Terciario -Si tema de ensefiar mayoria de los alumnos | edilicios a causa que ha
-12 afios contenidos, cada pregunta sufrido varios actos de
tenia una respuesta casi vandalismo.
indiscutible. Ahora la
educacién es mas critica.
Docente 7 -Geografia -12 afios -No estudié en la -La escuela debe preparar -Este colegio es muy -En relacion a otras

-51/femenino
-Prof. De Biologia

-42,52 y 62 afio
-Si

-Ingresé por puntaje
-Antes era docente

universidad porque tenia
problemas econémicos.

alumnos afrontar los
cambios y adaptarse para

particular porque debe
alimentar, educary

escuelas ésta es muy
particular por su

y Geografia -22 afios rural. -Mi titulo es terciario no quedar fuera del contener. funcidn social.

-Terciario sistema socioecondmico. -Esta en un barrio
carenciado y muchos
chicos son destructivos.

Docente 8 -Apoyo escolar -8 afios -Tengo titulo terciario. -En los ultimos afios la -Creo que tenemos un -Es muy diferente a

-33/femenino -19,292,32 afio -Por orden de mérito -No me tienta la idea de escuela ha tenido que gran Colegio, con una otras escuelas porque
-Psicopedagoga -Si -Me inicié en éste ser docente universitario. adaptarse a los cambios importante funcién es muy amplia su
-Terciario -8 afios colegio. Me gusta ayudar a los socioculturales. Y cada vez | social en un barrio muy | funcidén. Recibe a nifios
chicos de ésta escuela. requiere de mas particular. y adolescentes con
actualizaciones. muchas problematicas.
Docente 9 -Literatura -11 afios -No pudeirala -Actualmente la escuela -Esta escuela tiene en su | -Se caracteriza por la
-45/Femenino -19, 29, 32 afio -Ingresé por puntaje universidad porque una tiene una funcién mas historia la marca de ser calidad de sus docentes
-Prof. -11 afios -Solo di clases en ésta cuestion de distancias. social que antes que se un lugar de contencidny | y el amor que le dan a
Deliteratura escuela. -Nunca se me ocurrio ser traian valores y buenos de inclusién. los chicos.
-Terciario docente universitario. habitos de la casa. -Hay muchos libros.
Docente 10 -Cienciay -15 afos -No pude cursar en la -Con el acceso masivo a -Creo que ésta escuela -La principal
-42 /Femenino tecnologia -Ingresé por puntaje. universidad porque tenia internet estamos es indispensable por la caracteristica es la de
-Analista de -42,52 y 62 afio -Siempre di clase en un bebé y me quedaba sobrepasados de clase de barrio en la que | su funcién de inclusidn
Sistemas -15 afios éste colegio mas cerca el profesorado. | informacién y debemos esta. y de contencion social.
-Terciario ensefiar a que aprovechen -Las instalaciones se

aquella informacidn que le
servird para su futuroy a
gue descarten lo que no
sirve.

deben mejorary la
biblioteca necesita mas
material.
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6a-¢Como cree que
es percibida esta
escuela por el
entorno externo a
ella (docentes de
otros
establecimientos,
alumnos/as de
otros
establecimientos,
directivos/as,
inspectores,
vecinos/as)?

éConsidera que es
una escuela bien/
mal vista?

6b-éComo es percibida esta
escuela por quienes por ella
transitan (docentes de este
establecimiento, alumnos,
directivos, inspectores)
(pautas orientadoras en
caso de no respuesta:
escuela a la que asiste
algun sector social en
particular, escuela que
atiende poblacion
heterogénea/ homogénea;
escuela que ha
mejorado/decaido en el
tiempo; escuela que
permanece manteniendo
cierto prestigio/ estigma)?

7a-éCudl es la
matricula de la
escuela, el nimero
de alumnos que
asisten? é¢nota que
atiende
mayoritariamente a
algun grupo
particular de
poblacién/ se trata
de un alumnado
heterogéneo?

7b-¢Nota diferencias con
respecto a la composicion
sociocultural de las
matriculas de otras
escuelas (desde su propia
experiencia, desde el
sentido comtin)? ¢Con
cudles?; percepcion sobre
el sector social del que
proviene el alumnado, sus
familias (caracteristicas de
sus padres, nivel de
estudios, clase social)
relacion con el entorno
barrial, éel alumnado
proviene de la zona, de
otras zonas de la ciudad?
éDe cual/ es? ¢Por qué cree
que los alumnos y sus
familias eligen esta

8a-¢Cudles considera que
son las expectativas de las
familias de los alumnos al
inscribirlos en esta
escuela? ¢ Continuar
estudios universitarios?
éObtencion de
credenciales y habilidades
para el ingreso al
mercado laboral? ¢Existen
casos de alumnos que
estudien y también
trabajen? En caso
afirmativo, ¢En qué
proporcion? é{Logran
complementar ambas
actividades
exitosamente?

8b-¢Hay casos de
“abandono escolar”?
é¢Como procede la
institucion ante tales
casos? ¢Qué tipos de
trabajo cree que
obtendran los
alumnos de esta
escuela? ¢Cree que
estudiaran carreras
terciarias/
universitarias?
éConsidera que
lograran concluir sus
estudios superiores?

escuela?

Docente 1 -Se la ve como un -Los docentes que asisten -Tenemos una -Los alumnos provienen de -La mayoria de las familias | -Hay muchos que
colegio de chicos realmente llevan su matricula bastante familias de bajos recursos y envian a sus hijos aqui abandonan. En ese
problematicos. profesion en el alma. Y homogénea de gente | de clase media baja. Con para que no anden en la caso los encargados

muchos alumnos valorany con nivel social padres que trabajan todo el | calle y estén contenidos. del gabinete

quieren a la escuela. limitado. dia. psicoldgico van a sus

-Asisten chicos de clase -No sé cuantos hogares a verificar las

media baja. alumnos hay en total. causas del abandono y
tratar de que vuelvan.

Docente 2 -La ven como una -Los docentes queremos -La matricula se -Seguro que hay diferencia -Creo que los padres -Hay mucho abandono

escuela de gente
pobre.
-No es bien vista.

mucha a ésta escuela 'y
damos lo mejor por el bien
de los alumnos.

concentra en
alumnos de clase
baja y media
-Desconozco el

respecto a otros colegios.
De por si el barrio
estigmatiza bastante a la
escuela.

traen a sus hijos para que
aprendany la vez les

ensefiemos cosas basicas
que tal vez sus padres no

escolar, son poco
persistentes los chicos.
-Los docentes
capacitados para estos
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numero exacto de
alumnos

-Estamos en un barrio
humilde.

pueden darle.

-Conozco varios chicos que
trabajan con sus padres
haciendo changas.

casos tratan de que el
alumno se reintegre a
la escuela.

Docente 3 -Es una escuela -Quienes hacemos docencia | -Aqui asisten chicos -Nuestro alumnado tiene -Los padres envian a sus -Hay un alto nivel de
bien vista por la acd tenemos un gran amor de familias de pocos una composicion hijos aqui porque quieren | abandono. Les cuesta a
gente del barrio, por la escuela y su funcion. recursos. homogénea. Asisten chicos darle algo mejor que lo nivel del secundario.
pero no tanto por que viven en el barrio y los que ellos pueden darle en | -En caso de abandono
las personas de alrededores. Casi todos de su casa. Desde comida, se hace todo lo posible
otros barrios. clase baja. contencién y educacion. porque el chico vuelva

a estudiar.

Docente 4 -Lamentablemente | -Creo que los docentes -Tenemos una -Esta Escuela es muy -Hay padres que los -Se de algunos casos
no es una escuela estan orgullosos de éste matricula de 980 particular por la diversidad mandan para que no estén | que abandonarony
bien vista. Colegio y del trabajo que alumnos aprox. que hay que atender en los en la calle y otros a los que | volvieron.

hacemos con nuestros -En su mayoria chicos | alumnos. realmente les interesa su
chicos. de bajo nivel educacion.

-Si bien no gozamos de socioecondmico. -Muchos alumnos hacen
prestigio, hacemos lo mejor trabajitos después de
gue se puede. clases.

Docente 5 -Muchas personas -En general trabajamos con -La matricula es -Nuestra escuela se -Hay de todo. Algunos se -En el secundario hay
admiran el trabajo gente carenciada y con bastante diferencia porque preocupan por la bastantes casos de
que se hace y otras | muchos problemas sociales | homogénea, con la trabajamos con un nivel de educacion de sus hijos y abandono.
tiene demasiados y econdmicos. mayoria de alumnos poblacién extrema y con otros no les importa. -Se trata de
prejuicios. carenciados. mucha problematica. recuperarlos.

Docente 6 -Para mucha gente -Quienes asistimos a éste -Asisten cerca de -Siempre se va a diferencias | -Desconozco las -Conozco varios chicos

ajena a éste colegio
para chicos
marginales.

colegio sabemos de la
calidad humana y que ésta
institucién siempre hace lo
mejor por los chicos.

1000 alumnos.
-Son de familias de
clase media y baja.

del resto porque tiene una
funcién muy particular.
-Los alumnos son de clase
media y baja.

expectativas de los
padres, es dificil que se
acerquen a la escuela para
hablar con ellos.

-Se de algunos alumnos
gue trabajan de manera
informal.

que han abandonadoy
que se tratd que
volvieran pero no se
logro.
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Docente 7

-No es muy bien
visto por mucha
gente.

-Atendemos a una
poblacién homogénea,
lamentablemente muchas
familias con problemas
econdmicos

-No se la cantidad
total de alumnos.
-En general son e
clase baja.

-Tenemos una gran
diferencia en lo
sociocultural respecto a
otros colegios.

-La mayoria no tiene
expectativas y los chicos
viene a la escuela porque
no tiene otra cosa para
hacer. Son pocos los que
se preocupan por la
educacion de los hijos.

-Hay muchos casos de
abandono. A veces es
dificil retenerlos.

Docente 8

-Dentro de los
colegios periféricos
es bien visto.

-Yo la percibo como el lugar
que acoge y contiene a
muchos chicos en situacion
de vulnerabilidad.

-La matricula es
homogénea, gran
parte de alumnos de
bajos recursos.

-El alumnado proviene de
familias donde los padres
trabajan mucho o
simplemente viven de
planes sociales.

-Muchos padres saben
que si sus hijos viene a la
escuela andan menos en
la calle. Otros padres mas
responsables los traen
para que aprendan.

-Pude observar mas
casos de abandono en
los cursos altos.

Docente 9

-La gente que vive
en otros barrios no
lo ve con buenos
0jos.

-Tratamos de ser la mejor
opcidn para nuestros chicos
y tratamos también que
ellos valoren a la escuela.

-Es una matricula
homogénea con
chicos de clase media
y baja.

-Sin dudas nos
diferenciamos mucho de
otros colegios. Tenemos una
funcién muy especial y
dificil.

-Algunas familias traen a
sus hijos a estudiar y otros
los mandan para que
hagamos las veces de
hogar y escuela.

-Hay una alta tasa de
abandono escolar.

-En esos casos se habla
con la familia y los
chicos para tratar que
vuelvan.

Docente 10

-Mucha gente que
conozco admira la
funcidn social de
ésta escuela.

-A nuestra escuela asiste
una poblacién
particularmente
problematica por una
cuestion social.

-La matricula es de
980 alumnos.

-Si la composicién
sociocultural es muy
homogénea. Chicos de
familias de clase media 'y
baja.

-Quienes traen a sus hijos
lo hacen con la intencidn
de que se capaciteny
puedan seguir estudiando.

-Si, se de algunos casos
gue abandonaron y no
volvieron. También sé
gue los docentes
especializados hicieron
lo posible por rescatar

al alumno.

9- Reclutamiento del
alumnado: éel ingreso
es mediante sorteo,
examen de ingreso,
por el criterio de
“cercania al radio”:

10-Sentimiento de
pertenencia: ¢Los
docentes de esta escuela
en general envian a sus
hijos a este
establecimiento o a alguin

11-¢Coémo imagina a
sus estudiantes en el
futuro?

12-Con respecto al
alumnado: ¢Se forman
distintos grupos dentro
de cada afio o division?
éComo se “arman” esos

grupos? A tu entender,

13-Segtin tu percepcion,
hay grupos de alumnos
con los que se trabaja
mejor y otros con los que
es mas dificil trabajar?
éCuales son?

14-Hay estudiantes que
generen algun tipo de
conflicto en la escuela?
é¢Como los
caracterizarias? éQué
tipo de conflicto
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distancia de la
vivienda del alumno?

otro en particular? Si
tuviera hijos, ¢éle gustaria
que asistan a esta
escuela? ¢Por qué?

segun qué criterios los
estudiantes eligen a sus
amigos?

generan?

Docente1 | -La matricula es abierta | -Los docentes que -Los imagino -Si, hay varios grupitos -Trabajo mejor con -Si, hay muchos alumnos
y asisten los chicos del | asistimos no somos del capacitados para que responden a un lider aquellos que asisten por conflictivos. Para eso
barrio. barrio. Mis hijos van a defenderse enlaviday | y no es bueno que se motorpropio y no con los tenemos docentes

otra escuela. para poder seguir dividan asi. que van obligados. especializados que
estudios superiores. manejan esas
situaciones.

Docente 2 | -Elingreso es librey -La mayoria de los - Sl hablamos de -Suelen formarse grupos -Si, hay grupos mas -Si, justamente éstos
abierto. docentes vivimos lejos de | imaginacién, me que lideran los chicos mas | motivados que otros. Los que se la dan de lider

éste barrio. Asi que gustaria que fueran grandes, porque asisten varones mas grandes a suelen maltratar a sus

nuestros hijos estudian en | grandes profesionales o | muchos repitentes que le | veces son mas compafieros y debemos

otras escuelas. trabajadores. llevan 2 o 3 afios a sus complicados para trabajar. | intervenir.
compafieros.

Docente 3 | -La matricula de éste -En general los docentes -Me gusta imaginarlos -En mi caso no he notado | -En mi caso trabajo mejor -Tuve problemas con
colegio es abierta, no venimos de otros barrios egresandoy que se formen grupos. 42y 59 losde62yaestan | alumnos de 62 afio, pero
tiene cupos. y los hijos estudian en estudiando algo mas. con otras distracciones. eran chicos con

otros colegios. problemas de
adicciones.

Docente4 | -Elingreso de los -No conozco docentes -Los imagino buenos -Si, se forman grupos -No, yo trabajo bien con -Tuve un caso una vez
alumnos es libre. que traigan a sus hijos a chicos, con los valores segln el liderazgo de todos los cursos, salvo pero el alumno tenia

ésta escuela. gue les ensefiamos. algunos que por algun raras excepciones. problemas con las
motivo someten o drogas.
asustan a los demads.

Docente 5 | -Es abierto el ingreso. -No, los hijos de los -Creo que nuestros -Si suelen dividirse las -Yo trabajo mejor con 42y | -No he tenido alumnos
docentes asisten a otros egresados pueden ser chicas de los varones. 52 afo. que generen conflictos.
colegios. buenos profesionales o | Pero no observé otro tipo

buenos deportistas. de divisién.
Docente 6 | -Asisten la mayoria del | -Creo que la mayoria de -Yo espero que sean -Por lo que yo puedo ver, -En general trabajo bien -Si, tuve alumnos

barrio y esta abierto
para todos los que
deseen asistir a clases.

los hijos de los docentes
van a otros colegios.

buena gente y
mantengan los valores
que les ensefiamos.

es raro que se formen
grupos, a mi no me ha
pasado.

con todos los cursos.

conflictivos y esos casos
fueron tratados por los
docentes especializados.
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Docente 7 | -Elingreso es librey -Los hijos de los docentes | -Los imagino con un -A veces se arman grupos | -Trabajo mejor con las -Tengo dos alumnos

gratuito. van a otras escuelas. futuro mejor que el de chicos del mismo mujeres. No sé por qué me | conflictivos por
que ellos creen que barrio y se enfrentan con cuesta mas con los problemas familiares de
tienen. los de otros barrios. varones. adicciones.

Docente 8 | -Losingresan durante -Los docentes mandan a -Espero que sean -Suelen agruparse segun -En general trabajo bien -He tenido alumnos
todo el afio. Es abierto, | sus hijos a otros colegios felices con lo que elijan | los barrios. con todos. Como problematicos, pero con
no tenemos cupos cercanos a sus casas. estudiar o en lo que psicopedagoga tengo que mucha dedicacion logré
limitados. vayan a trabajar. encontrarles la vuelta. solucionar esas

situaciones.

Docente 9 | -Los chicos ingresan -Cada docente manda a -Me imagino que -Si, se forman grupos -Trabajo muy bien mejor -No tuve chicos
libremente. sus hijos a los colegios tendran mejor vida que | segun los barrios de los con los de 12y 22 aiios, conflictivos, al menos

que estan en sus barrios. la que tiene ahoray que provienen. A veces se | son mas chiquitosy se hasta ahora.
seran buenas personas | enfrentan con bastante entusiasman con las
y muchos de ellos violencia. lecturas.
grandes estudiantes.
Docente -La matricula es abierta | -La mayoria de los -Me los imagino -Si a veces veo que se -Trabajo bastante bien con | -No me pasdé de tener
10 y gratuita. docentes llevan a sus hijos | siguiendo estudios forman grupitos y suelen todos. alumnos muy

a otros colegios,
dependiendo del barrio
de cada uno.

superiores. Al menos
ese es mi deseo.

pelearse. Creo que pasa
por un tema de territorio.

conflictivos. Fueron
contados los casos y me
ayudaron las
psicopedagogas.
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EVALUACION DE LA PRACTICA DOCENTE

COLEGIO: Escuela 2

DOCENTE: Docente Estela Martino

ASIGNATURA: Atletismo

1)

2)

3)

MOTIVACION

Mantiene la motivacion y el interés de los alumnos proponiendo actividades individuales y grupales y los desafia a
mejorar las marcas y tiempos. La mayoria se muestran muy entusiasmados y colaboradores con la docente, salvo unos
grupito reducido que son un tanto conflictivos y tienen poco interés en las actividades. A éstos alumnos se les encargo

las tareas de arbitraje y medicion de tiempos para mantenerlos ocupados.
ORGANIZACION Y RECURSOS

Las actividades se desarrollan en el playon deportivo del Colegio y la docente demuestra y repasa los ejercicios y los

gestos técnicos para cada actividad deportiva.
Agrupa a los alumnos en funcién de sus aptitudes y su capacidad fisica para cada disciplina atlética.

Los recursos no son suficientes, hace falta mas cantidad de elementos para que los chicos no tengan que esperar tanto
tiempo para hacer uso de ellos, aunque en esos tiempos de espera hacen actividades extras para que siempre estén en

movimiento evitando que se desordenen y ademas para que mantengan el cuerpo caliente.

DOMINIO DE GRUPO Y CLIMA DE LA CLASE
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La docente atiende en todo momento la diversidad de su grupo teniendo en cuenta algunos problemas fisicos de
alumnos y controlando las actividades para que no hagan movimientos incorrectos y no se lesionen. Reacciona
favorablemente ante una situacion conflictiva apartando los alumnos protagonistas del conflicto que luego retoman la
clase en grupos separados. Después de ese suceso la clase transcurre en un ambiente agradable ademas el clima

acomparia favorablemente.

DOCENTE: Docente Claudia Leiva

ASIGNATURA: Historia

1)

2)

MOTIVACION

La actitud del docente favorece una buena comunicacion con los alumnos. Reencauza el orden de la clase con un
lenguaje claro y firme luego del ingreso tardio al aula de un grupo de alumnos que desordend al resto de la clase.

Organiza a los alumnos en grupos que ella arma y explica el objetivo de la actividad y las consignas claramente.
ORGANIZACION Y RECURSOS

Utiliza recursos didacticos tanto para la presentacion de la actividad como para la practica de los alumnos favoreciendo

el trabajo y el debate grupal.

Los recursos seleccionados son mapas, graficos estadisticos y las netbook que son insuficientes porque algunas no
funcionan bien ya que varios alumnos son bastante descuidados con sus elementos y otros ni siquiera la traen al

colegio.
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3) DOMINIO DE GRUPO Y CLIMA DE LA CLASE

Se mantiene activa en el aula asistiendo a los grupos de alumnos que plantean dudas. Los grupos estan distribuidos por
toda el aula, separados entre si, para que puedan trabajar mejor; el aula esta limpia. La clase se desarrolla en un
ambiente bastante organizado. En la actividad de exposicion y debate la docente oficia de moderadora y controlaba el

tiempo de exposicion. Escucha atentamente y corrige el lenguaje de algunos alumnos.

La docente me manifiesta que coordina con otros profesionales para modificar o adaptar contenidos, actividades,
metodologias y recursos a los diferentes ritmos y posibilidades de aprendizaje tratando de lograr la mayor inclusion

posible.
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EVALUACION DE LA PRACTICA DOCENTE

COLEGIO: Escuela 1
DOCENTE: Docente Marisa Maurino

ASIGNATURA: Lengua Extranjera (Inglés)

1)

2)

3)

MOTIVACION

Mantiene el interés de los alumnos en todo momento. Plantea situaciones introductorias previas al tema a dar (dialogos
y lecturas de diferentes situaciones cotidianas en paises de habla inglesa). Relaciona los contenidos y las actividades
con los intereses y conocimientos de los alumnos. La principal consigna es que toda la actividad sea hablada en inglés y

por ninglin motivo se pronuncie algo en espafol.

ORGANIZACION Y RECURSOS

Distribuye el tiempo adecuadamente (de consignas Yy el resto para las actividades de los alumnos). Utiliza recursos de
vanguardia como la pizarra electrénica y hace trabajar a los alumnos con entrevistas virtuales de un software de inglés

gue cada alumno tiene en sus netbook de ultima tecnologia. Logra una clase muy constituida.
DOMINIO DE GRUPO Y CLIMA DE LA CLASE

La docente comprueba continuamente que los alumnos comprendan los conceptos fundamentales y consignas

solicitando que preguntaran todo lo necesario para llevar adelante la actividad que era muy interactiva.
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La docente forma parte de la actividad tomando el rol de uno de los personajes de las situaciones a representar
moderando el grado de dificultad y la velocidad de la conversacion segun la capacidad de cada alumno. La clase se da

en un clima agradable y resulta dinamica y entretenida.

DOCENTE: Docente Marta Ceballos

ASIGNATURA: Quimica

1)

2)

3)

MOTIVACION

Promueve un aprendizaje participativo de los alumnos utilizando estrategias de motivacion inicial, recupera contenidos
de la clase anterior y facilita la adquisicién de nuevos contenidos intercalando preguntas aclaratorias, sintetizando y

ejemplificando.
ORGANIZACION Y RECURSOS

La clase se desarrolla en el laboratorio y la docente utiliza muchos recursos didacticos adecuados (audiovisuales, Tics)
para la presentacion de contenidos. Para la practica se utilizan elementos y aparatos para hacer pruebas y
experimentos favoreciendo el uso auténomo por parte de los alumnos de los equipos del laboratorio, siempre bajo su

atenta supervision.
DOMINIO DE GRUPO Y CLIMA DE LA CLASE

Se percibe mucho interés y entusiasmo por el uso de la aparatologia que dispone el laboratorio. La docente promueve

las preguntas de los alumnos y propone situaciones desafiantes para que resuelvan a través de los experimentos.
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Se preocupd por recibir el laboratorio limpio y lo devuelve de la misma manera logrando que los alumnos laven y

guarden los elementos y los instrumentos. La clase se desarrollé en un ambiente motivado y desafiante.

DOCENTE: Docente Alicia Rosatti

ASIGNATURA: Derecho

1) MOTIVACION

La docente capta la total atencion de los alumnos comunicando la importancia que tiene lo que aprenden en la clase
para resolver situaciones de la vida real exponiendo casos muy interesantes. Estructura y organiza los contenidos

dando una visidon general de cada tema (mapas conceptuales, que cosas tiene que aprender, qué es importante).
2) ORGANIZACION Y RECURSOS

Adopta distintos agrupamientos en funcién de la tarea a realizar favoreciendo el trabajo en equipo y la cooperacion entre
los alumnos. La clase se desarrolla en la medioteca del colegio, utilizando las computadoras y la coleccién de libros

digitales sobre Derecho Constitucional.
3) DOMINIO DE GRUPO Y CLIMA DE LA CLASE

La docente comprueba de diferentes modos que los alumnos comprenden los conceptos fundamentales y/o consignas

haciendo preguntas y dando explicaciones adicionales.
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Proporciona ayuda ajustandose a los requerimientos de los alumnos. Mantiene el orden en todo momento percibiendo

gran interés de los alumnos por investigar y resolver los casos planteados.

Recibe muy bien los cuestionamientos y propuestas de algunos alumnos poniéndolas a consideracion para la proxima

clase.
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